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Prologo

El presente libro es fruto de una experiencia sur-
gida en el marco del Profesorado en Comunicacion
Social de la Facultad de Periodismo y Comunicacién
Social de la Universidad Nacional de La Plata. El Taller
de Estrategias de Trabajo Colaborativo para el Aula con
Redes Sociales Virtuales y Otros Asistentes Online, llevado
adelante por Maria Victoria Martin y Pamela Vestfrid, da
como resultado la posibilidad de avanzar en la realiza-
cion de una primera publicacion de la carrera, que abre
a una serie de textos que intentaran transitar, esa nece-
saria vinculacion entre la reflexién conceptual fruto de
una formacion o tradicién académica y una propuesta
concreta de trabajo en diferentes tipos de ambitos edu-
cativos.

El equipo docente junto con los alumnos del curso,
una vez finalizado el proceso encontraron que el resul-
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tado eran una serie de materiales que no solo daban
respuesta a las problematicas planteadas a lo largo
de cuatro meses, sino que articulados entre si con una
profunda reflexion conceptual, cargaban con la posi-
bilidad de realizar un aporte substancial al escenario
aun desafiante de vinculacion de las TIC con los proce-
sos educativos. Y por ello, no es mera casualidad que
esta sea la primera publicacion de la serie que aqui se
presenta, entendiendo la relevancia estratégica que
poseen hoy las tecnologias vinculadas a los procesos
de formacion de sujetos.

En este trabajo se reconocen varios elementos fun-
damentales para aquellos que transitan por escuelas,
para quienes se encuentran analizando e investigando
estos fenomenos y para los que de alguna manera se
preguntan por cémo nos encontramos hoy en un mun-
do mediatizado, en un panorama tecnolégico amplia-
mente modificado.

Asi, este libro se anima a transitar por caminos re-
flexivos, por escenas propositivas pero también, por el
lugar del aporte fundamental a la practica educativa,
en diferentes niveles y modalidades. Se anima a repen-
sar las TIC, los medios y sus formas de relacion, las re-
des sociales y los nuevos entornos de aprendizaje, pero
apostando a innovar, a dejar un aporte sobre todo en la
escuela, institucion que hoy se debate entre su propia



crisis y la emergencia de otras problematicas sociales
que la encuentran como su principal caja de resonancia.

Pero porqué pensar que es una Aventura Innovar
con TIC, cuando estamos cerca de las cuatro millones
y medio de netbooks entregadas en las escuelas. Hay
dos elementos que creemos es necesario destacar para
contextualizar el valor politico-pedagoégico que posee
este libro.

El primero tiene que ver con el desafio que aun
existe en el terreno del hacer en los procesos de apren-
dizaje con eso que ya esta alli. La TV, las netbooks, la
TDA (Televisién Digital Abierta), los celulares inte-
ligentes, las camaras de fotos y otros artefactos que
posibilitan nuevos procesos, que articulan el mundo
cultural de los sujetos con los recorridos formativos,
pudiendo facilitar nuevas practicas que democraticen
la palabra y que acompafen el necesario proceso de
redefinicion que hoy las instituciones escolares se en-
cuentran atravesando.

En segunda instancia y ya pensando que estos ele-
mentos estan en uso, también es necesario detener-
nos a repasar las relaciones de poder. ElL fendmeno
del poder no debe partir del centro y descender, sino
mas bien analizarse de manera ascendente, a partir de
los mecanismos infinitesimales, que poseen su propia
historia, técnica y tactica, y observar como estos pro-
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cedimientos han sido colonizados, utilizados, transfor-
mados, doblegados por formas de dominacién globaly
mecanismos mas generales.

Asi, estos nuevos medios y las tecnologias de la in-
formacion y la comunicacion, cuestionan uno de los pi-
lares basicos en la relacién docente alumno, donde hay
uno que sabe y otro que debe aprender, estructurando
desde alli el dispositivo pedagogico.

¢Pero, qué sucede cuando ésta distancia se tensio-
na, cuando la dupla saber / poder cambia su forma o
deja de ser unidireccional?

El problema no esta solo en la alteracion del abor-
daje de los contenidos curriculares, sino que lo que en-
tra en crisis (o en realidad podemos decir mejor, que
se suma a otras crisis), es el lugar mismo del docente,
el respaldo sobre el cual la relacién educativa sucede,
que histéricamente en un modelo de educacion ban-
cario, se baso en el depdsito de contenidos que unos
tenian en otros carentes de ellos.

Paralelamente los cambios culturales y formas en
que el conocimiento debe ser construido en el aula, in-
vitan a transitar siguiendo lo que propone E. Morin, del
tradicional condcete a ti mismo, a un nuevo proceso de
conodcete a ti mismo conociendo.

“La educacion debe considerar que la experiencia
del siglo XX, tanto en ciencias como en arte, muestra



un nuevo rostro de la incertidumbre y de la confusion.
No se trata solamente del clasico tépico de laignoran-
cia humana en general, sino de la ignorancia agazapa-
da, disimulada, casi nuclear en el corazéon de nuestro
conocimiento reputado como el mas cierto, es decir
como conocimiento cientifico.(...)

Del condcete a ti mismo socratico, pasamos al co-
nécete a ti mismo conociendo. En ese sentido, ‘método’
es reaprender a aprender en un caminar sin meta defi-
nida de antemano.”* (Morin 2012)

Lo central entonces del proceso educativo esta
puesto en las formas y no en los contenidos especificos
como finalidad ultima, ya que estos se encuentran dis-
ponibles de multiples maneras y su acceso es cada vez
mas cercano.

Docentes y alumnos pueden ocupar una posicion
diferente de la que tradicionalmente tuvieron, dando
lugar a nuevas y mas ricas relaciones donde el aprendi-
zaje se ve reconfigurado. En muchos casos el docente
debe aprender de sus estudiantes, ya que el conoci-
miento de manejo cotidiano de las TIC, esta claramente

1 Morin, Edgar; Emilio Roger Ciurana; Raul D. Motta. Educar en la era
planetaria . Gedisa, 2003
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en quien va a aprender y no en quienes entran al aula a
ensefiar. Esto da un nuevo marco y requiere otros pro-
cesos pedagdgicos, ya que al menos mientras los do-
centes sean extranjeros en el mundo de las tecnologias
y los estudiantes nativos, habra una brecha necesaria
que saldar, espacio sobre el cual sin dudas este libro
realiza un aporte fundamental para acortar.

Mg. Sebastian Novomisky
Director del Profesorado en Comunicacion Social
FPyCS - UNLP
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En esta primera parte, se abordan algunas proble-
maticas que resultan prioritarias para pensar y posicio-
narse respeto de la innovacion con TIC.

En el capitulo inicial, se presenta el Seminario “Ta-
ller Estrategias de trabajo colaborativo para el aula con
redes sociales virtuales y otros asistentes online”, del
cual este libro es resultado. Se da cuenta de su encua-
dre curricular dentro del Profesorado en Comunicacion
Social, su fundamentacion, sus objetivos, el recorrido
propuesto y se sintetizan los referentes conceptuales
que le dieron origen: El marco politico educativo y el
marco del derecho de la comunicacién; datos sobre
conectividad en nuestro pais; las TIC como tecnolo-
gias del empoderamiento y la participacién (en analo-
gia con la educacién liberadora propuesta por Paulo
Freire); el trabajo colaborativo y el modelo de “cono-



cimiento tecnolégico pedagdgico disciplinar” (TPACK,
segln la denominacion de Koheler y Mishra) .

Luego, “Movimiento educativo abierto y trabajo
colaborativo: oportunidades y desafios” revisa las po-
sibilidades y los retos que tiene el aprendizaje social
en el marco de la denominada Sociedad del Conoci-
miento. Para eso, se explica qué es el Movimiento Edu-
cativo Abierto y el enfoque del aprendizaje social en su
dimensién comunicativa; se caracterizan los Recursos
Educativos Abiertos (REA), se revisa la Agenda Regional
de Practicas Educativas Abiertas (PEA) y se resefian, a
modo de caso, tres repositorios institucionales: CLARI-
SE, RELPE y SEDICI.

El capitulo “Avatares en la ensefianza: entre las
tecnologias y las subjetividades” aporta algunas expli-
caciones acerca de la inclusién de TIC partiendo de la
vivencias, experiencias, miedos y anhelos de los docen-
tes, poniendo de manifiesto una serie de tensiones que
configuran la posibilidad (o no) de innovar: entre su for-
macioén y las configuraciones del aula, entre lo que es
y esta siendo con cada eleccidn, entre lo que se espera
que hagay lo que puede o quiere hacery, en cada con-
texto singular, con cada nuevo grupo de estudiantes.

LA AVENTURA DE INNOVAR cON TIC

-
o



ey
(=2

PROFESORADO EN COMUNICACION SOCIAL

“Taxonomia para crear propuestas pedagogicas en
la era digital” introduce una actualizacién de una he-
rramienta clave para comprender los procesos cogniti-
vos: la taxonomia de Bloom. Se enumeran, en relacion
con la clasificacién segun sean habilidades de pensa-
miento de orden inferior o superior, distintas posibili-
dades de abordaje pedagdgico con la implementacion
de TIC. Asimismo, introduce TPACK, un modelo para
incorporar las TIC desde un enfoque que contemple
sus multiples relaciones con la dimension disciplinar y
también pedagdgica de manera articulada.

Finalmente, “La web jun sitio seguro?” se pregunta
cémo trabajar con los alumnos cuestiones referidas a
la seguridad de los datos que se comparten en internet
y a la importancia del respeto a la privacidad- propiay
ajena-, tanto desde las computadoras como de disposi-
tivos moviles.

Luego, presenta qué son las licencias Creative Com-
mons, que nos indican que esta permitido utilizar dis-
tintos recursos respetando los derechos de propiedad
intelectual de los mismos. El capitulo cierra con una
lista de sitios que ofrecen distintos materiales (conse-
jos, legislacién, videos, etc.) para seguir conociendo el
tema y para utilizar con los alumnos.



Aprender a ensenar con TIC:
notas sobre una experiencia
en el Profesorado
de Comunicacion Social

Maria Victoria Martin y Pamela Vestfrid

INTRODUCCION

Sabemos que las tecnologias del siglo XXI estan
siendo apropiadas rapidamente por los grupos de jove-
nes, interpelandolos con cédigos y lenguajes diferentes,
cuestionando el orden e instalando nuevas subjetivida-
des y socialidades. A su vez, estan formando desde sus
légicas de producciony puesta en comun, sus gramaticas
y formas expresivo-discursivas. La presencia central de
las pantallas, en tanto dispositivos que estan modifican-
do los modos de percibir y construir la realidad, debe ser
considerada un factor clave para comprender los modos
en que los actores estan procesando sus miradas sobre
el mundo, sus lugares en el seno social, sus relaciones,
sus maneras de conocer lo que los rodea, su idea acerca
del pasado, presente y futuro y, por ende, su formacion.

LA AVENTURA DE INNOVAR cON TIC
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¢/Qué cambia en las aulas en este contexto? Mucho
depende de cémo el docente proponga la relacién con
estas tecnologias: ya sean como asistentes o limitan-
dose a tomarlas como herramientas (por cuestiones
ideologicas, generacionales, institucionales o de sus
propios conocimientos y competencias, entre otras).
Que la cultura escolar se vea permeada por las cultu-
ras colaborativas que las redes sociales virtuales habi-
litan entre los jovenes, esta estrechamente vinculado a
nuestro rol y practica cotidiana como docentes. Si bien
son muchos quienes implementan las Tecnologias de
la Informacion y la Comunicaciéon (TIC) en la actuali-
dad, esto no necesariamente determina cambios en la
esencia de los procesos educativos: contindan repli-
cando interacciones lineales entre educadores y alum-
nos; individualismo y competencia por parte de los
estudiantes; con la misma organizacion del tiempo y
del espacio institucional y, entonces, se contintan re-
produciendo las relaciones de poder verticales de las
clases tradicionales.

Es desde este lugar que, partiendo de la idea de
formacién propuesta por Jorge Huergo, como “forma
de organizacion y autoorganizacion a la vez, ligada a
la produccidn cultural, que si bien esta articulada con
la institucién, no esta determinada por ella™, creemos
que la implementacion de modelos en red a partir de



asistentes digitales, posibilita y refuerza la experimen-
tacién del trabajo colaborativo, promueve una comu-
nicacion horizontal, habilita la expresion a través de
diversos lenguajes en las producciones y facilita la re-
copilacién, circulacién y puesta en comun de las pro-
ducciones, caracteristicas claves para la formacién en
la sociedad actual que demanda un estudiante reflexi-
VO, critico y participativo.

Desde estas premisas, esta introduccion retoma al-
gunas discusiones que dan origen a la creacién de ese
espacio académico de construcciéon colaborativa de
conocimiento.

1 Huergo, J. (2008): “La relevancia formativa de las pantallas”, en Revis-
ta Comunicar N° 30, Revista Cientifica de Comunicacion y Educacion,
Espana. Pag. 74.
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¢,POR QUE UN SEMINARIO DE TRABAJO COLABORATIVO
EN EL PROFESORADO EN COMUNICACION SociAL?

Las intuiciones con las que identificé la tematica
como area de vacancia dentro de la formacion reco-
rrieron por varios ejes:

e Elimpacto del Programa Conectar Igualdad.

e La falta de abordaje de temas como trabajo co-
laborativo, redes sociales virtuales y recursos edu-
cativos abiertos orientados a las practicas aulicas.
e Las indicaciones de la Ley Nacional de Educa-
Cién (26.206/06) sobre el desarrollo de competen-
cias en los nuevos lenguajes comunicacionales
y su reglamentacion en la Resolucién 123/10 del
Consejo Federal de Educacion.

* Algunos datos: la computadora es el equipamiento
que mas se extendid en nuestro pais. EL 71 % tiene una
PCy el 65 % se enlaza a Internet a diario (del Sistema
de Informacion Cultural de la Argentina - SInCA).

De ese modo, se disefi6 para el ciclo lectivo 2014 el
Seminario “Taller Estrategias de trabajo colaborativo
para el aula conredes sociales virtuales y otros asisten-
tes online” que fue aprobado por la Comisién de Ense-
fianza del Consejo Directivo de la institucion y que en
su primera cohorte promovioé a 27 alumnos.



Los objetivos de la propuesta educativa incluyen:

« Ampliar el campo de experiencia de los futuros do-
centes a través de la exploracion de las posibilidades
de las RSV (redes sociales virtuales) y sus aplicaciones
como recursos pedagogicos.

« Estimular la reflexién sobre las practicas cotidianas
con vistas a mejorar las trayectorias de ensefianza y
aprendizaje mediante la utilizacion de TIC.

« Ofrecer un espacio de discusion critica en torno a la
inclusion de las TIC en la gestion educativa, la ensefian-
za y las practicas escolares.

« Promover la produccion de nuevos saberes para la
ensefanzay el aprendizaje.

« Desarrollar propuestas de trabajo colaborativo me-
diante el uso de RSV en materias vinculadas con Comu-
nicacion Social.

 Generar el registro y la sistematizacion de experien-
cias, recursos y contenidos con vistas a difundirlos den-
troy fuera del ambito de la FPyCS.

e Introducir a los alumnos del profesorado en el uso pe-
dagogico de las TIC, en sintonia con la propuesta del
Ministerio de Educacion de la Nacion.

Por otra parte, los contenidos se organizan en 4
ejes tematicos: el marco politico- legal (referidos a
leyes y derechos educativos y comunicacionales); el
marco empirico (las RSV y las TIC como recursos edu-

LA AVENTURA DE INNOVAR cON TIC
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cativos); algunos asistentes o recursos abiertos (incluye
ciertas consideraciones previas, como las tipografias,
imagenes, audios, videos, etc.) y, por ultimo, los mode-
los colaborativos (TEP? y TPACK?3). Como trabajo final,
se acompafa el disefio de un proyecto o secuencia di-
dactica que posibilite la integracién de los saberes tra-
tados y problematizados en los 4 médulos. Algunas de
estas producciones se presentan en la segunda parte
de esta publicacion.

La intencion es no solamente brindar saberes con-
ceptuales sino, fundamentalmente, experiencias prac-
ticas, por lo que es necesario contar con equipos y co-
nexioén a Internet que permitan la practica intensiva de
los estudiantes durante las clases, por lo que se desa-
rrollan en un aula multimedial. La propuesta pedago6-
gica también incluye un trabajo intensivo no presencial
que los alumnos realizan fuera del horario de cursa-
da. Para esto, se cred un grupo cerrado de Facebook a
modo de “aula aumentada” para los contactos a dis-

2 Expresién que significa tecnologias para el empoderamiento y la parti-
cipacion y que se retoma en un apartado posterior.

3 Concepto que significa “conocimiento tecnoldgico pedagogico disci-
plinar”, referenciado mas adelante.



tancia entre alumnos y docentes. A través del mismo se
facilita la bibliografia, el envio de consignas, se com-
parten las producciones, la comunicacion de dudas y
toda otra inquietud.
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4 Concepto propuesto por Cecilia Sagol, describe que debido a las tec-
nologias de la informacion y la comunicacion las clases presenciales se
extienden mas alla de los contactos cara a cara entre el docente y los
alumnos, lo cual enriquece el proceso educativo.
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REFERENTES CONCEPTUALES

Recorremos en este apartado, las discusiones que
hemos considerado al momento de disefiar la propues-
ta curricular y que, a su vez, la integran.

El marco politico educativo y el marco del derecho
de la comunicacion

En este sentido, es necesario tener en cuenta que la
Ley Nacional de Educacién (26.206) incorpora a las TIC
y establece entre sus objetivos “Desarrollar las compe-
tencias necesarias para el manejo de los nuevos len-
guajes producidos por las tecnologias de la informa-
cion y la comunicacion”.

Para la educacion Secundaria, nivel al que habilita
el titulo que se obtiene en la FPyCS, sefnala “Desarro-
llar las capacidades necesarias para la comprensién y
utilizacién inteligente y critica de los nuevos lenguajes
producidos en el campo de las tecnologias de la infor-
macion y la comunicacién.”

Referido a la calidad de la educacién, indica: “Dota-
ra a todas las escuelas de los recursos materiales nece-
sarios para garantizar una educacién de calidad, tales
como la infraestructura, los equipamientos cientificos y
tecnologicos, de educacion fisica y deportiva, bibliote-



cas y otros materiales pedagdgicos, priorizando aqué-
llas que atienden a alumnos/as en situaciones sociales
mas desfavorecidas”. Particularmente, el articulo 88
establece “El acceso y dominio de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién formaran parte de los
contenidos curriculares indispensables para la inclu-
sion en la sociedad del conocimiento”.

De hecho, el Titulo VIl esta integramente dedicado
a “Educacién, nuevas tecnologias y medios de comu-
nicaciéon” y fija la politica y el desarrollo de “opciones
educativas basadas en el uso de las tecnologias de la
informacién y de la comunicacién y de los medios masi-
vos de comunicacién social, que colaboren con el cum-
plimiento de los fines y objetivos de la presente ley”;
reconoce a Educ.ar como el organismo responsable del
desarrollo de los contenidos y a la sefial educativa En-
cuentro como espacios destinados a fortalecer y com-
plementar las estrategias nacionales de equidad y me-
joramiento de la calidad de la educacion, entre otros.

Resulta igual de importante el marco legal de la
Comunicacion, desde dos dimensiones: por un lado, el
entorno de exhibicion publica de las producciones hace
que sea central reflexionar sobre las implicaciones éti-
cas y legales vinculadas a la privacidad, proteccién de
datos, derechos a la imagen, derechos de autor y pro-

LA AVENTURA DE INNOVAR cON TIC
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piedad intelectual; licencias Creative Commons; asi como
las referencias a menores, responsabilidad sobre injurias y
calumnias, etc,; por otro lado, en lo relativo al derecho a la
comunicacién, como area particular de la formacién de un
Comunicador Social que busca la “concrecion del derecho
a dar y recibir informacién para el accionar cotidiano del
sujeto profesional y universal de la informacién”.

Marco empirico: algunos datos sobre redes
en Argentina

Datos recogidos por el Ministerio de Educacion de
la Nacion sobre adolescentes de entre 11 a 17 afos,
revelan que el 70% de los entrevistados tiene computa-
dora en su casa (incluso, el 21% tiene mas de un equipo
en su hogar); el 80% tiene conexion a Internet desde su
casa; el 72% se reconoce como miembro de alguna red
social; el 66% dijo tener teléfono celular. Otro hallazgo
del relevamiento indica que es a la televisién (43%) a
la que mas le creen en materia informativa, contra un
18% de los diarios u 11% a Internet.®

5 “La generacién de las conexiones multiples”, Pagina/12, 23/07/2012.
Disponible en http://goo.gl/hpFO9, Fecha de acceso: 3 de febrero de
2013.



La mayoria de estos datos presentan valores dis-
pares al contemplar el nivel socioeconémico, pero lo
cierto es que todas estas tecnologias estan atravesan-
do la forma de instalarse en el mundo de los jovenes y
no tan jévenes. Y, lo que resulta mas relevante, es que
los mas jovenes han crecido y socializado en un mundo
configurado sobre estos medios.

Segun cifras aportadas por el INDEC para el primer
trimestre de 2014:

* Los accesos residenciales a Internet en marzo de
2014 alcanzaban 12.868.054 (12.861.142 corres-
pondieron a cuentas con abono y el resto a usua-
rios gratuitos). En dicho periodo, se registré un
total de 2.183.911 accesos desde organizaciones.
« Las cuentas con abono a banda ancha alcanzan
12.827.940 (99.7%); la tecnologia Wireless, Sateli-
tal y otras representaron el 65,6% de los accesos
de banda ancha.

Un relevamiento mas reciente sobre toda la pobla-
cion elaborado por el SInCA¢, indica que “la computa-

6 Vales, Laura. “Una radiografia de la nueva sociedad digital”, Pagina/12,
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dora es el equipamiento que mas se extendié social-
mente en los ultimos tiempos. El 71 por ciento de los
argentinos tiene una PC, el 65% se conecta a Internet
diariamente y 60 de cada 100 tienen conexion en su
casa”. EL mismo trabajo da cuenta que la computadora
se usa un promedio de dos horas y media diarias, con
la finalidad de conectarse a redes sociales o chequear
mails. Por su parte, el 57% de los encuestados tiene un
teléfono inteligente con capacidad para conectarse a
Internet, aunque solo un 24% de lo emplea con ese fin.

BCONTENIDOS DE INTERNET / REDES SOCIALES
S?Ufu 5}0".—‘0 e s personas possen un oelulas

et itelgente con conesdin a intemet

Lo Paginas més visitadas / uso de la red
46% 240% Facebook 1 3% tiere cwenta en Toitier
oy 22% vt

Infogradla = Tedam
Fragmento de la infografia de TELAM. Disponible online: http://go0.gl/0Y6L-
HW. Fecha de acceso: 01/10/2014

La mediatizaciéon de la cultura da cuenta del proce-
so de transformacién en la produccién de significados

7 de mayo de 2014. En base a datos de la primera Encuesta Nacional
de Consumos Culturales y Entorno Digital, de la Secretaria de Cultura
de la Nacién realizé a través del Sistema de Informacion Cultural de la

Argentina (SInCA)



que afecta de forma diferente los distintos sectores de
nuestra sociedad. Al respecto, el analisis de la utiliza-
cion de estas pantallas y de los medios en general, per-
mite revelar posiciones de poder y una compleja trama
de practicas, representaciones y saberes. Esta concep-
tualizacion supone su consideraciéon como lugar a tra-
vés de los cuales se disputan una serie de mediaciones:
culturales, politicas, institucionales, tecnolégicas, entre
otras. Y en tal sentido, constituye la posibilidad de en-
tender a la comunicacién como un lugar estratégico
desde el cual pensar la sociedad, tal como lo propone
Jesus Martin-Barbero (2004). Jorge Huergo nos recuer-
da que las pantallas (que remiten a otros textos en y
fuera de ellas) nos interpelan, lo que configura “iden-
tificaciones o reconocimientos subjetivos”, con una di-
mension claramente formativa (Huergo; 2008: 74).

De Paulo Freire a las TEP

Los planteos formulados por Paulo Freire en la dé-
cada del "60 se configuran como faros para los estudios
de Comunicacién en América Latina. Freire (2007), in-
dicaba: “todos nosotros sabemos algo. Todos nosotros
ignoramos algo. Por eso, aprendemos siempre”. Su pro-
puesta de cambiar una educacién bancaria, de mera
transmisién, transferencia o extension, entendida a
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partir de un docente que sabe a un alumno simil a una
“tabla rasa” por otra configurada sobre la palabra ge-
neradora, el didlogo, el intercambio, las retroalimenta-
ciones, es el Uinico camino hacia una educacién libera-
dora, transformadora, que lleve a la humanizacién del
hombrey, por ende, del docente que tiene la compleja,
provisoria y controvertida tarea de ensefar.

Si recuperamos la propuesta de Freire, esta clara-
mente en sintonia con las estrategias de trabajo co-
laborativo, entendidas en tanto “proceso compartido,
coordinado e interdependiente, en el cual los estudian-
tes trabajan juntos para alcanzar un objetivo comun
en un entorno virtual. El aprendizaje colaborativo se
basa en un proceso de actividad, interaccién y recipro-
cidad entre los estudiantes, facilitando la construccién
conjunta de significados y un avance individual hacia
niveles superiores de desarrollo” (Guitert y Pérez; 2013:
10-31). Entonces, podemos decir que el objetivo estriba
en la construccién y avance del conocimiento colecti-
vo. Esta concepcidn responde a un modelo pedagégico
que pone el acento en la interaccidén, que es facilitada
y se vuelve mas potente con los asistentes en RSV. Ade-
mas, fomenta el hecho de aprender reflexionando, por-
que en las interacciones, en los intercambios los sabe-
res individuales se ponen en juego y se visibilizan para
los demas, alimentando las propias reflexiones.



En esta linea, entendemos que las TIC empleadas en
todo su potencial, contribuirian al empoderamiento de
todos los actores del proceso de ensefianza y aprendiza-
je, abarcando los entornos de informacion e interaccion,
pero mas aun, los de produccién y exhibicion. La imple-
mentacién de asistentes digitales habilita la circulacion
de distintos discursos y, lo que resulta mas importante
aun, la produccion de los mismos por parte de todos los
actores del proceso de ensefianza y aprendizaje.

Desde la reflexion sobre los usos, Dolors Reig reali-
za un relevante aporte conceptual, al plantear la distin-
cion entre TIC, TAC, TEP: tecnologias de la informacion
y la comunicacion, tecnologias para el aprendizaje y el
conocimiento, y tecnologias para el empoderamientoy
la participacion (Reig y Vilches; 2013).

La primera categoria de usos TIC se vincula con el
“pasar el tiempo” en usos triviales (conectarse, hacer
circular informacion, interactuar, relacionarse e inte-
grar comunidades). Esto forma parte de la socializa-
cion natural de los jovenes que ahora utilizan herra-
mientas para ampliar o enriquecer los vinculos con los
pares. Suele ser un uso muy frecuente, especialmente
lo encontramos en las redes sociales horizontales, el
viejo chat, etc.

En un segundo nivel, se engloban formas mas in-
tensas y mas productivas de implicacién con los nuevos
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medios, en las que los sujetos avanzan hacia terrenos
académicos, profesionales, informativos, de aprendi-
zaje, etc. Las tecnologias son vistas como “ventanas
abiertas” para la exploracion de intereses, buscar infor-
macion online, experimentar, editar y compartir gustos
(textos, enlaces, imagenes, musica, juegos, videos, etc.).
Este nivel de involucramiento se conoce como TAC
(tecnologias para el aprendizaje y el conocimiento) e
incluye el uso de las tecnologias como medios para
aprender, pero también para transmitir conocimiento
especializado con vistas a darle otro sentido al tiempo
que dedican a la formacién y a sus vidas en general.
“Los conceptos de personalizacion del aprendizaje, de
dar cabida a la manifestacion de mdltiples inteligen-
cias en los sistemas educativos, de favorecer la crea-
tividad en un contexto de contenidos y recursos abun-
dantes y libres en la Red para cada posible vocacioén,
serian también parte esencial de las TAC” (Reig y Vil-
ches; 2013:52).

Un ultimo nivel aglutina a quienes se implican de
manera intensa y auténoma con el dominio de la tec-
nologia, por lo que adquieren status y credibilidad en-
tre los miembros de la propia comunidad. Esto acarrea
el involucramiento en el desarrollo econémico, cultu-
ral, politico, social y de otras areas de la vida publica
de la sociedad, generando formas auténticas de par-



ticipacién. “El término TEP (tecnologias para el empo-
deramiento y la participacion) responde a esa tarea y
significa la apropiacién de las TIC para el logro de las
necesidades mas elevadas en la piramide de Maslow y
los constructos tedricos de otros importantes investiga-
dores de la motivacion, como el reconocimiento social,
el deseo de ser competentes y auténomos, la autorrea-
lizacion o el sentido” (Reig y Vilches; 2013:53).
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Fuente: elaboracién propia.

Modelo TPACK

Proxima a esta propuesta para entender los usos de
las tecnologias, pero vinculado con el rol del docente,
retomamos el concepto de “conocimiento tecnolégi-
co pedagdgico disciplinar”, conocido como el mode-
lo TPACK (por sus siglas en inglés) (Koehler y Mishra;
2006). EL mismo, supone concebir a las propuestas des-
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de un enfoque que atienda simultaneamente las fuen-
tes TIC, la relacion pedagogica y el conocimiento disci-
plinar. Este modelo se sostiene en el hecho que integrar
las TIC en las clases implica conocer las herramientas,
pero sobre todos, “reacomodar” las practicas docentes,
revisar y resignificar los conocimientos pedagogicos y
los contenidos disciplinares. En otras palabras: poner
cada uno de esos conjuntos de saberes al servicio de
los otros dos para enriquecer las practicas de ensefian-
za y de aprendizaje. En la imagen que sigue a conti-
nuacion se pueden observar las 3 dimensiones que se
entrelazan al momento de ensefar y resultan nodales
para el aprendizaje de los alumnos.

i

Comccimissta.
tecrabigicn-
dincipln

iento

Conocim
disciphinar

Cosacarisnas
padagigion-
i plinar

Fuente: elaboracion propia en base al texto de Koehler,
Matthew y Mishra, Punya (2006).



A MO0DO DE CIERRE: ¢,LA ESCUELA TRANSMITE
0 CONSTRUYE CULTURA?

En definitiva, todos los aportes tienen como telén
de fondo una tensién que no es nueva: la cultura letra-
da enfrentada a la(s) cultura(s) mediatica(s).

Los debates sobre la necesidad de incorporar - 0 no-
a las tecnologias y los medios de comunicacion, en tan-
to experiencias cotidianas de los sujetos, en las curri-
culas educativas, se remontan a principios del siglo XX.

En este sentido, existen dos grandes modos de en-
tender la relacién entre cultura y escuela: el primero,
que ha imperado en la educacion formal, vinculado a
posiciones de tipo esencialistas y duales respecto de
la cultura; y el segundo, relacionado con formas de en-
tender a los procesos culturales desde sus dinamicas
propias.

La primera, posicién etnocéntrica y binaria, deriva
de la propuesta ilustrada de extension del conocimien-
to y la razén como elementos sustanciales para el de-
sarrollo y organizacion de comunidades, supone una
linea ascendente de progreso y perfeccién, que forma-
rian estadios consecutivos de una progresiva marcha
hacia horizontes predeterminados unicos y universa-
les, e implican la exclusién de lo distinto, diverso o aje-
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no. En este marco, la escuela moderna puso énfasis en
la difusién de la razén y el conocimiento racional para
la construccién de un nuevo orden social a partir del li-
bro (en contraposicion con una sociedad medieval basa-
da en el orden divino), con lugares claros y definidos del
saber y del no saber, y se constituyé como el dispositivo
fundamental de la modernidad europeizante, ligada al
capitalismo, la industrializaciény el luminismo. Podemos
decir, entonces, que la escuela se constituyd como el lu-
gar privilegiado de la socializacion a la manera civilizada,
para la construccién de un Estado nacional.

En cambio, la otra posicion, relativista, da cuenta de
la pluralidad y multiplicidad de culturas que conviven en
las sociedades contemporaneas. Resulta dificil pensar en
términos de educacion referida a los medios de comunica-
cién desde una estrechez binaria, menos pensable alun re-
sultan las cuestiones inherentes a las TEP. Si consideramos
que las distinciones entre colecciones cultas, populares y
masivas, las separaciones territoriales y/o nacionales, ya
no presentan limites tan claros, y que los grupos cultura-
les, étnicos, sexuales, o de consumo atraviesan las fronte-
ras mediante las redes de comunicacion, estableciendo
difusos territorios simbélicos, es posible pensar que la cul-
tura, sobre todo en la vida contemporanea, debe conce-
birse en términos plurales. La cultura escolar, desde esta



misma perspectiva, seria este “intercambio de significa-
dos” particular que estructura la institucién escolar. Claro
que, como toda forma cultural, esta produccién constituye
una cultura singular, con sus cadigos, categorias, lenguaje,
representaciones, etc. En este sentido, las nociones acerca
del trabajo colaborativo se enmarcarian en este segundo
grupo de concepciones.

En definitiva, si generalmente se indica que la “escuela
transmite cultura®, nos proponemos habilitar un espacio
en el que se priorice la idea que la “escuela produce cul-
tura”, a partir de la exploracion y el aprovechamiento que
las TIC y el trabajo colaborativo nos ofrecen respecto del
empoderamiento de los alumnos en tanto ciudadanos.
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Movimiento educativo abierto
y trabajo colaborativo: desafios
y oportunidades

Maria Victoria Martin

EL NUEVO CONTEXTO DEL CONOCIMIENTO

Desde la creacion de Internet, y mas adn a partir
del crecimiento vertiginoso de las redes sociales vir-
tuales, la difusion pero sobre todo el intercambio de
informacion ha generado un cambio cualitativo en
nuestras sociedades. A diferencia de la sociedad in-
dustrial, que se centraba en la distribuciéon de un men-
saje desde un Unico emisor hacia muchos receptores,
la comunicaciéon fundada en red permite horizontali-
zar el intercambio, de manera sincrénica y diacrénica.
De esta manera, ya sea en un mismo momento o en
un tiempo diferido, es posible pensar en la produccion
colaborativa entre varios autores y en un acceso irres-
tricto a las creaciones. A su vez, estas légicas modifican
nuestras competencias comunicativas, condicionando
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la produccidn, recepcién, codificacién y decodificacion
en sentido amplio, y por ende, reconfigurando los sen-
tidos acerca de lo social y de lo educativo.

La emergencia de esta nueva forma de comunica-
cioén socializada, potencialmente puede llegar a una
audiencia mundial a través de las redes “entre igua-
les” en Internet (peer-to-peer). Se la considera comu-
nicacién masiva porque alcanza una audiencia global
potencial a través de redes personales y la conexion
de Internet. Es multimodal, ya que la digitalizacién del
contenido y el software social avanzado (a menudo
basados en una fuente abierta que puede descargarse
gratis), permite la reforma de practicamente cualquier
contenido, aumentando significativamente su distribu-
cion. Y el contenido de las mismas tiene caracteristicas
de autocreacion, autodireccién respecto de su emision,
y autoseleccion en cuanto a la recepcién para aquellos
que se comunican de esta manera.

Nos encontramos, de esta manera, en un nuevo es-
cenario configurado sobre las redes sociales virtuales,
erigidas sobre un lenguaje digital y cuyos actores estan
globalmente distribuidos e interactuando. En verdad,
un medio tan revolucionario como este, no determina
el contenido y efecto de sus mensajes, pero posibilita
una diversidad y autonomia ilimitadas de la mayoria de



las comunicaciones que circulan, por lo que construyen
y reconstruyen a cada segundo la produccion de senti-
do a nivel global y local (Castells 2007:248).

Es en este contexto en que surge el Movimiento
Educativo Abierto. En 2002 la Organizacion de las Na-
ciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) realiza una convocatoria a distintas institu-
ciones educativas para que quitaran las restricciones
y ofrecieran sus producciones como contribuciones
abiertas para la formacién de investigadores pero
también para la poblacion en general. De esta mane-
ra, cientificos y académicos de distintos ambitos de
conocimiento consideraron ético publicar y acceder a
sus investigaciones en revistas especializadas sin tener
que pagar por ello, por lo que comenzaron a formarse
agrupaciones de instituciones educativas para poten-
ciar las posibilidades de apertura de los saberes.

Esta iniciativa abarca repositorios, catalogos, bases
de datos, textos, imagenes, videos y programas, entre
otros, y entiende que es imprescindible “movilizar” ese
conocimiento para generar el interés sobre el mismo.
Entre sus principios, figuran:

« el conocimiento debe ser libre y abierto para
usarlo y reutilizarlo;

 se debe fomentar y facilitar la colaboracion en
la construccion y reelaboracién del conocimiento;

LA AVENTURA DE INNOVAR cON TIC

N
W



IS
N

PROFESORADO EN COMUNICACION SOCIAL

el hecho de compartir conocimientos debe ser
premiado por su contribucion a la educacion y la
investigacion;

 la innovacién educativa requiere comunidades
de practica y reflexiéon que contribuyan con recur-
sos educativos libres.

EL Movimiento Abierto supone la utilizacién de es-
tos recursos y materiales que se caracterizan por tener
licencia de uso libre, en distintos ambitos y situaciones
formativas y estimula su produccion, seleccién, creacion
y diseminacién, involucrando a instituciones educativas,
gobiernos, industrias, ONGs, comunidades e individuos.
De esta manera, estimula la posibilidad de promover los
conocimientos y aprendizajes de todos los actores socia-
les, contribuyendo al paso de una sociedad de la informa-
cion a otra del conocimiento.

Movimiento Educativo Abierto

Eclcccion Divominac:an Maovilizacian

Fuente: Burgos, J.V. y Ramirez, M.S. (2011).




En esta linea, diez afios después de la proclama
de UNESCO, otra declaracion (BOAI10) realiza nuevas
recomendaciones en torno a infraestructura, licencias,
politicas y difusion.

Sobre la infraestructura, sugiere que todas las insti-
tuciones de educacidn Superior dispongan de un repo-
sitorio de acceso abierto institucional y/o tematico, con
capacidad de compartir recursos con otros repositorios
y facilitando su uso. Ademas, estipula que deberian apo-
yar el desarrollo y mantenimiento de las herramientas,
directorios y recursos esenciales para el progreso y la
sostenibilidad del acceso mediante el establecimiento
de estandares abiertos y universales para los metada-
tos, sistemas de consulta y recoleccién de referencias
bibliograficas. Con relacién a las licencias, recomienda
el uso de las CCBY (que permite cualquier explotacién
de la obra, incluyendo la comercial y la creacion de
obras derivadas, cuya distribuciéon también esta permi-
tida sin ninguna restriccion). Por altimo, en relacion a
las politicas, propone que las versiones revisadas por
pares de todos los futuros articulos cientificos de los
miembros de la universidad se depositen en dichos re-
positorios.

Estos lineamientos, resultan indisociables de las ca-
racteristicas del trabajo colaborativo.
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El trabajo colaborativo y la comunicacion

Son tres las causas principales por las que el traba-
jo colaborativo se presenta en la actualidad como una
prioridad para los procesos de ensefianza y aprendiza-
je, y se encuadran en el nuevo escenario configurado a
partir del Movimiento Educativo Abierto. La primera tie-
ne que ver con la revolucion tecnolégica que favorece
entornos de aprendizaje global, instantaneos e interac-
tivos que vincula a millones de personas, independien-
temente de su lugar de residencia, por lo que posibilita
la articulacion del trabajo colaborativo. Una segunda
causa se relaciona con las caracteristicas del entorno
digital, potente para la colaboracion por su caracter in-
teractivo, ubicuo y sincronico y/o diacrénico, segun la
necesidad. Finalmente, el auge de teorias del aprendi-
zaje basadas en enfoques socioculturales que revalori-
zan el conocimiento social por sobre el individual como
complemento del proceso cognitivo personalizado.

Mas alla de las distinciones con el trabajo coopera-
tivo, que quizas merezcan un trabajo aparte, revisare-
mos algunas definiciones y caracteristicas del trabajo
colaborativo, recuperadas por Zafartu Correa (2003).

Para que exista un verdadero aprendizaje colabo-
rativo, es necesario trabajar juntos, pero fundamen-



talmente, cooperar en el logro de una meta que no se
puede lograr individualmente. (Driscoll y Vergara, 1997).

Se trata de la adquisicion de destrezas y actitudes
que ocurren como resultado de la interaccién en grupo.
(Salinas, 2000).

La premisa basica del aprendizaje colaborativo es la
construccién del consenso a través de la cooperacién de
los miembros del grupo, quienes comparten la autori-
dad y las responsabilidades de las acciones del grupo.
(Panitz, 1997)

La comunicacién y la negociacion son claves para
que las partes se comprometan a aprender juntos y este
aprender solo se logra en colaboracién. Para esto, el
grupo acuerda cémo realizar la tarea, con qué procedi-
mientos, etc. (Gros, 2000).

Se trata de la situacidn en la cual una o mas perso-
nas aprenden e intentan aprender algo en forma con-
junta. (Dillenbourg, 1999).

Es una forma de aprender en donde subyacen las
ideas de solidaridad, de conjuncion de esfuerzos y de
acuerdo e interdependencia entre las personas y que
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representa una alternativa a la competicion y al indivi-
dualismo. “Dos o mas personas con el objetivo comun
de adquirir conocimiento, dispuestas a compartir sus co-
nocimientos y experiencias, en el marco de acciones de
comunicacion e interaccion.” (Wessner y Pfister).

En definitiva, el trabajo colaborativo entiende al
aprendizaje como un proceso social de construccion del
conocimiento que busca compartir el analisis, la puesta
en comun y la apropiacion mas alla de las posibilidades
individuales. Como caracteristicas, podemos nombrar la
interaccién, de manera sincrénica (especialmente para
el intercambio de ideas) o diacrénica (para la reflexién
individual con vistas a ser puesta en comun posterior-
mente). Esta situacion, refuerza el sentimiento de solida-
ridad y motivacion de los participantes, ya que disminu-
ye la sensacién de aislamiento.

Desde lo pedagdgico, se basa en el enfoque cons-
tructivista que postula que el conocimiento es descu-
bierto por los mismos estudiantes, quienes lo transfor-
man en conceptos significativos para ellos y entonces,
los elaboran a medida que atraviesan nuevas experien-
cias. Esta postura entiende que el conocimiento es cons-
truido activamente por el sujeto en un proceso comuni-
cativo y que no alcanza con recibirlo de manera pasiva,



como en el modelo de educacién bancaria que critica
Freire. Segun este autor, se aprende mejor cuando se dia-
loga. Esto supone cambiar una educacion de mera trans-
mision, transferencia o extension hacia otra configurada
sobre la palabra generadora y el intercambio. “No hay
pensamiento aislado, asi como no hay hombre aislado.
Todo acto de pensar exige un sujeto que piensa, un objeto
pensado, que mediatiza el primer sujeto del segundo, y la
comunicacion entre ambos, que se da a través de signos
linguisticos. EL mundo humano es un mundo de comuni-
cacion. (...) EL sujeto pensante no puede pensar solo: no
puede pensar sin la coparticipacion de otros sujetos, en
el acto de pensar, sobre el objeto. No hay un pienso sino
pensamos” (Freire; 1973: 74). En definitiva, se aprende
mejor cuando el docente entiende que la comunicacion
es el Unico camino hacia una educacion liberadora, trans-
formadora, que lleve a la humanizacion del hombrey dis-
pone su rol con esa finalidad.

ramiento
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Fuente: produccion propia mediante el asistente
online Wordle.net
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Las TIC pueden ser asumidas como asistentes po-
tentes para la consecucién de estos propdsitos, pero
también se corre el riesgo de incluirlas de manera for-
zada y seguir reproduciendo “mas de lo mismo”, refor-
zando las relaciones verticales de poder/saber.

Pero ¢,QuUE SON Los REA?

Los recursos educativos abiertos son “recursos para
ensefianza, aprendizaje e investigacion que residen en
un sitio de dominio publico o que se han publicado bajo
una licencia de propiedad intelectual que permite a otras
personas su uso libre o con propdsitos diferentes a los que
contempld su autor™. Los mismos incluyen cursos comple-
tos, materiales de cursos, objetos de aprendizaje, médulos,
libros, examenes, software, materiales multimedia, compi-
laciones, diarios y revistas, etc, y pueden ser agrupados en
contenidos, herramientas y recursos de implementacion.

1 La Fundacion Hewlett (2007) sostiene la iniciativa “Recursos Educa-
tivos Abiertos” entendiendo que el uso de las TIC pueden contribuir a
equilibrar el acceso al conocimiento y a las oportunidades educativas en
todo el mundo. http://goo.gl/nOnezf. Fecha de consulta: enero de 2015.



Entre los contenidos educativos REA, podemos
mencionar sitios como Eduteka, Proyecto Gutenberg,
iBiblio, Wikipedia, Universidad Virtual (UNESCO), Sofia,
CLARISE, RELPE y SEDICI (estos tres ultimos se explici-
tan mas adelante). En herramientas se incluyen soft-
ware para apoyar la creacion, acceso, uso y mejora de
procesos educativos, tales como sistemas para: crear,
registrar y organizar contenidos; gestionar y desarro-
llar comunidades de aprendizaje en linea. Entre otros
Moodle, OpenCourse y EduCommons. Por ultimo, con
recursos para la implementacion se alude a los regis-
tros de autoria que promueven la publicacién abierta
de materiales; los principios de disefio; adaptacién y
localizacion de contenido; asi como materiales o téc-
nicas para apoyar el acceso al conocimiento. Son algu-
nos ejemplos la Resefia de licenciamientos; Creative
Commons; Licencia GNU (copyleft); Red de Uso Honra-
do, Licencia de Contenido Abierto (OPL) y Licencia Aca-
démica (o de Universidad).

Uno de los principios guia de los REA es el respeto
a la propiedad intelectual. En este sentido, el licencia-
miento de los recursos debe ser considerado tanto por
los autores como por los usuarios. Se sostiene la pro-
mocion del respeto del conocimiento y los contenidos,
defendiendo la propiedad intelectual.
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El hecho de estar licenciado para su distribucion
gratuita, es una condicién necesaria pero no suficiente
de los REA. Si solo cumplen con el requisito de libre
disposicion, se trata de un recurso educativo gratuito
pero no de un recurso abierto. En sentido estricto, un
recurso educativo es abierto cuando “se garantiza que
cualquier persona con intereses genuinos de utilizarlo
con un proposito desinteresado de obtener algun be-
neficio econémico, pueda acceder a él 1) sin tener pro-
blemas legales en materia de derechos de autor; 2) sin
que el tipo de formato del REA o de cualquiera de sus
componentes dependa del uso de programas informa-
ticos comerciales; y 3) que para su edicién no se requie-
ra del uso de programas de licencia de uso que hayan
sido causantes de un pago, de un acto ilicito o que sus
condiciones de uso coarten las libertades del usuario”
(Ramirez Martinell y Careaga, 2012:11).

De esta manera, podemos decir que los REA apun-
tan a su mejora permanente y a ser compartidos para
que otros también puedan beneficiarse, en un proceso
colaborativo. Por eso, resulta central la posibilidad de
crear obras derivadas a partir de los mismos. La libre
disposicién, incluye entonces, posibilidades de (re)uti-
lizacion, (re)distribucion, transformaciény mezcla, en-
tre otros, siempre respetando la autoria de los mismos



y la movilizacién de las producciones segtn los mismos
criterios. Debido al trabajo colaborativo del que son re-
sultado, contribuirian a la democratizacion del conoci-
miento ya que mejoran, la calidad de los contenidos,
incrementan el acceso a los conocimientos y reducirian
los costos de la educacidn, por sus posibilidades de Li-
bre diseminacién.

LA AcenpA ReGioNAL DE PRACTICAS
Epucativas ABierTAs (PEA)

“¢Coémo la apertura al publico de los recursos edu-
cativos puede aportar nuevas posibilidades de apren-
dizaje a los estudiantes tanto en el campus universita-
rio como mas alla de las paredes de las instituciones™.

Para responder esta pregunta, formulada en el
marco del Movimiento Educativo, cabe citar la Agenda

2 Pregunta guia del denominado “Proyecto Oportunidad”, que busca
“fomentar la adopcion y puesta en accién de las practicas educativas
abiertas (PEA) y de los recursos educativos abiertos (REA) en América
Latina como un enfoque ascendente para desarrollar un Espacio Comun
y Publico de Educacién Superior”. Fuente http://www.oportunidadpro-
ject.eu/
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Regional de Practicas Educativas Abiertas (PEA) que ha
sido desarrollada a través de consultas con mas de 50
universidades asociadas en América Latina. La misma
presenta directrices estratégicas para la apertura en la
Educacién Superior, el disefio de politicas y acciones
destinadas a maximizar los beneficios de la utilizacion,
reutilizacion y remezcla de Recursos Educativos Abier-
tos (REA) para el desarrollo de los cursos universitarios
como un medio para abrir el acceso al conocimiento.

Se llama Practicas Educativas Abiertas (OEP; en sus
siglas en inglés) a “las practicas que apoyan el (re)uso
y produccion de REA a través de politicas institucio-
nales, promoviendo modelos pedagdgicos innovado-
res y el respeto y la autonomia de los alumnos como
co-productores en su camino de aprendizaje para toda
la vida. Las PEA estan dirigidas a la comunidad REA en
general: gestores de politicas, gestores/administrado-
res de organizaciones, profesionales de la educacion y
los educandos” (OPAL; 2012:6).

La Agenda recomienda atender diversas dimensiones:
 Enfoques pedagdgicos para los REA: incluidos
los aspectos de ensefanza y aprendizaje y enla-
ces con el aprendizaje social, aprendizaje cons-
tructivo entre pares;



* Soluciones tecnolégicas para los REA: incluidas
tecnologias clave, estandares, especificaciones
(es decir, metadatos, publicacion, consulta) e in-
fraestructura;

* Procedimientos y marcos de referencia organi-
zacionales: acciones relacionadas a instrumen-
tar mecanismos, politicas normativas en el uso y
aprovechamiento de los REA;

« Nuevos modelos de financiacién institucional y
sostenibilidad refiere a las acciones para contri-
buir en la generacion de nuevos modelos institu-
cionales de negocio con el fin de asegurar la sos-
tenibilidad a largo plazo de las iniciativas;

« Modelos colaborativos de REA entre Institucio-
nesy comunidades de interés; se refiere a aquellas
acciones orientadas a la creacién y consolidacion
de redes académicas y de aprendizaje en grupos
o comunidades de profesores o instituciones.)

Desde el enfoque pedagdgico para REA, prioritario

para el campo profesional docente, se recomiendan
como orientaciones:

1. Incorporen un enfoque abierto a la produccion
de conocimiento en la educacién, promoviendo
el uso, reutilizacion y remezcla de recursos edu-
cativos
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2. Sensibilicen sobre REA a través de la experi-
mentacion practica

3. Continden la colaboracién interinstitucional, fo-
mentando la creacidon de comunidades de practi-
ca en torno a temas educativos y areas de interés
4. Reconozcan y den crédito a los conocimientos
adquiridos a través de PEA mediante la produc-
cion de indicadores y métricas adecuadas para
evaluar competencias

5. Ejerzan el aseguramiento de la calidad acadé-
micay elrigor en el proceso de produccién de REA
6. Sensibilicen sobre el papel de los REA en el
apoyo a practicas educativas transformadoras e
innovacion en el aprendizaje con el fin de motivar
la distribucién de la generacion de conocimiento
y transferencia a partir de PEA

7. Desarrollen mas investigacion empirica sobre
el valor pedagédgico de los REA, incluyendo su im-
pacto en contextos de educacion formal e infor-
mal

8. Estimulen la creacion de comunidades institu-
cionales y también de comunidades regionales de
educadores con el fin de facilitar el intercambio
de experiencias, la transferencia de conocimiento
y el desarrollo de habilidades a través de la im-
portancia de la iniciativa REA



9. Hagan frente a los principios de accesibilidad
en el disefo, implementacion y uso de practicas
de aprendizaje basados en REA.

En definitiva, el enfoque pedagogico de REA consi-
dera las potencialidades de las TIC en relacién con las
posibilidades que ofrecen para el aprendizaje social,
es decir, el aprendizaje constructivo y de colaboracion
entre pares. A su vez, y ademas de su implementacion
en actividades de apoyo en la ensefianza y el apren-
dizaje, favorecen las oportunidades de creacién por
parte de los alumnos, siempre atendiendo a cuestiones
relacionadas con las autorias y los derechos de uso.

Veamos algunos ejemplos regionales y locales.

Los repositorios CLARISE, RELPE vy SEDICI

En relacién con las recomendaciones de UNESCO,
BOAI10 y la implementacién de las orientaciones de la
Agenda de PEA, destacamos tres repositorios regionales.

Uno de los antecedentes mas reconocidos Lo cons-
tituye CLARISE (la Red Latinoamericana Abierta Re-
gional de Investigacion Educativa), una comunidad
académica formada en 2008 por investigadores de
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instituciones de educacién superior y organismos rela-
cionados con las areas de innovacién educativa y tecno-
logia3. CLARISE se autodefine como una Comunidad de
Practica orientada a la integracién y el intercambio de
informacién de dentro y fuera de una organizacion, po-
sibilitando capitalizar el conocimiento de expertosy es-
tudiantes externos. Estared, “tiene por objetivo atender
la necesidad regional de coadyuvar esfuerzos a través
de la conformacién de redes de colaboracién y apren-
dizaje para dar visibilidad y acceso libre a la produc-
cion cultural, cientifica y académica de autores e insti-
tuciones de Latinoamérica para consulta de la sociedad
mundial. EL tema de investigacién de principal interés
es en referencia al movimiento educativo abierto, con
énfasis en el tema de Recursos Educativos Abiertos”.

cmnls = Com u'r_lida::l Latinoamericana Abierta Regiona
de an#istigaci::'l n Socizl y Educstiva

3 Cuenta con el apoyo, entre otras redes, de INNOVARED de Argentina,
la Red Nacional Académica de Tecnologia Avanzada (RENATA) de Co-
lombia, Red Académica Uruguaya (RAU2) de Uruguay y la Corporacion
Universitaria para el Desarrollo de Internet 2 (CUDI) de México.



Otra iniciativa de interés para los educadores de dis-
tintos niveles institucionales es la Red latinoamericana
de Portales Educativos (RELPE), constituida en 2004 por
acuerdo de los ministerios de Educacion de 16 paises de
la region, incluido el nuestro con Educ.ar. Para integrar-
la, los portales educativos deben ser auténomos, nacio-
nales, de servicio publico y gratuitos. En un primer mo-
mento, el objetivo fue contribuir a que cada pais desa-
rrollara, en funcién de sus intereses nacionales, su propio
portal, aprovechando las experiencias de los otros paises
miembros. Luego, se trabajo en el intercambio de los
contenidos desarrollados por los portales miembros, la
produccion conjunta y la generacién de repositorios co-
munes, organizados desde una taxonomia compartida.

En la actualidad, la red define su actividad en tres
lineas:

Portales: es aqui donde la cultura colaborativa
construida a lo largo de los afios se hace mas evidente,
ya que la red funciona como una verdadera comunidad
de intercambio y colaboracion tanto entre los respon-
sables de las politicas educativas de los diferentes pai-
ses como entre los equipos de conduccion y los equi-
pos técnicos de los portales.

Proyectos regionales: incluye programas de trabajo
cooperativo entre escuelas de distintos paises, produc-
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cién y adaptaciéon conjunta de recursos educativos y
otros proyectos de cobertura regional. Un ejemplo es
el proyecto “Aulas Hermanas”.

Politicas publicas: orientada a proveer insumos
para la generacion de politicas, se centra en la investi-
gacion sobre modelos pedagdgicos de inclusién de TIC,
formacidn inicial docente y competencias del siglo XXI.

red latinoamericana
portales educativos

En el ambito de la Universidad Nacional de La Pla-
ta, en 2003 se crea el SEDICI (Servicio de Difusién de
la Creacidn Intelectual). Este repositorio institucional
tiene por misién “albergar, preservar, difundir y dar vi-
sibilidad a nivel mundial a toda la produccion cientifica
e intelectual de las distintas unidades académicas que
la componen”. Actualmente, aloja mas de 1000 tesis
de grado, mas de 2900 tesis de posgrado y aproxima-
damente 10000 articulos; ademas, contiene revistas
producidas por los distintos laboratorios, institutos y



centros de investigacion con que cuenta la Universidad
y otras publicaciones vinculadas de un modo u otro con
la misma. El repositorio se apoyay se rige por los linea-
mientos de la Open Archives Iniciative (OAl), en pos de
la libre circulacion y socializacion del conocimiento.

::l_‘
\_/f

l

ALGUNAS OPORTUNIDADES Y DESAFI0S

Las experiencias de aprendizaje colaborativo con
implementacion de TIC apuntalan el enfoque del
aprendizaje como un proceso social de construccion
de conocimiento en forma colaborativa. En esta estra-
tegia de ensefianza — aprendizaje “interactian dos o
mas sujetos para construir conocimiento, a través de
la discusion, reflexién y toma de decisiones, proceso en
el cual los recursos informaticos actian como media-
dores. Este proceso social trae como resultado la ge-
neracién de conocimiento compartido, que representa el
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entendimiento comun de un grupo con respecto al conte-
nido de un dominio especifico”. (Zafartu Correa, 2003: 7).

Y, los REA brindan un acceso no discriminatorio y
pueden ser adaptados, revisados y compartidos sin mas
restricciones que la cita de su autoria. Si el aprendizaje
social es uno de los objetivos de la implementacion de
REA, los mismos conllevan intrinsecamente en su géne-
sis los principios del aprendizaje colaborativo. En este
sentido, tanto los REA como el trabajo colaborativo se
configuran sobre el intercambio, didlogo, la negocia-
cion, se estructuran sobre la utilizacién de la palabra vy,
entonces, podemos decir que el aprendizaje en red es
por su constitucién un entorno “conversacional”.
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Entre las oportunidades, podemos mencionar la
posibilidad de incorporar y dar visibilidad a nuevos ge-
neradores de conocimiento; favorece la reduccion de
los costos de la impresion en papel y de la circulacion
fisica de materiales tales como libros, DVDs, posters,
etc.; no reconocen las fronteras de tiempo ni espacio
que si tienen los materiales analégicos y no hay un Lli-
mite de la cantidad de visitas o consultas que pueden
tenery, finalmente, permiten su reutilizacion, recontex-
tualizacion y adaptaciones para diferentes situaciones,
niveles educativos, lenguajes y culturas.

Quedan aun como desafios cuales son las posibili-
dades reales de reutilizacién (muchos archivos imposi-
bilitan su edicion, tal el caso de los PDF y otros forma-
tos con cddigo cerrado); la canalizacion de la difusion
de cursos y materiales REA que permanece fragmenta-
day dispersa, lo que la vuelve difusa para el acceso de
docentes y alumnos; el alto costo de la infraestructura
y los problemas de conectividad; la (a veces dudosa)
calidad de los recursos, junto con la identificacién y le-
gitimacion de su fuente; y, por ultimo, la certeza de la
sostenibilidad en el tiempo.
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Avatares en la Ensefnanza:
entre las tecnologias
y las subjetividades

Miriam Kap

“El mundo de Vug era el de las fisuras,
las grietas donde la lava sube disolviendo la roca
y mezclando los minerales en concreciones imprevisibles”

italo Calvino (1990: 146)
Memorias del Mundo y otras cosmocomicas

APROXIMACIONES PRELIMINARES

Las Nuevas Tecnologias?, en la vida cotidiana y en
las aulas, provocan sentimientos ambivalentes en los
docentes, pasiones donde se ponen en juego cuestio-
nes que hacen a la subjetividad, a la identidad, a los te-

1 Entendidas, a la vez, como formaciones discursivas y como un espacio
de convergencia y conectividad.

LA AVENTURA DE INNOVAR cON TIC

(2]
\‘



)]
oo

PROFESORADO EN COMUNICACION SOCIAL

mores frente a lo desconocido, a las habilidades nece-
sarias para desarrollar la tarea de ensefiar, a la ruptura
o continuidad con los modos habituales de actuar, de
vincularse o de comunicarse con los estudiantes.

Este acontecimiento complejo y entramado invita a
enlazar campos de conocimiento que vinculan la ense-
fianza, las tecnologias y las subjetividades e implica, ne-
cesariamente, aceptar su diferencia, sus puntos de fugay
asumir el riesgo de proponer nuevas demarcaciones, nue-
vos espacios de contacto, que las mixturen en una nueva
sintesis mas abarcativa, mas comprehensiva, singular.

Emociones, ademas de saberes, se ponen en circu-
lacién al momento de ensefar. Las sensaciones de tran-
quilidad o sobresalto acompafian a los profesores y a los
estudiantes en las dinamicas de las clases e instauran los
contextos que favorecen u obstaculizan las practicas de la
ensefianzay, por supuesto, los aprendizajes. Es necesario,
pues, considerar detenidamente los aspectos afectivos
que implican poner en circulacion nuevos conocimientos
o nuevas formas de abordar la clase para poder compren-
der las razones por las cuales aun hoy —incluso ante la
explosion, la presencia, la ubicuidad de las tecnologias en
todos los ambitos de la vida— no son incorporadas o se
retrasa su integracion en las aulas.

Esta perspectiva de analisis desnuda las tensiones
de los proyectos pedagogicos particulares o institucio-



nales al considerar centrales los aspectos subjetivos
que median la inclusién de las nuevas tecnologias en
los disefios didacticos y permite indagar qué sienten
los docentes y como se agitan su identidad y sus afec-
tos, ante los cambios tan pregnantes en el entorno.

Dicho de otro modo, buscar una explicacion acerca
del uso o la inclusion de las nuevas tecnologias en la
aulas obliga a comprender las subjetividades residua-
les o emergentes? en los docentes y renovar nuestras
embrionarias nociones sobre el lenguaje para poder
preguntarse, descubrir y estar atentos a aquello que
asoma, que aparece, que irrumpe en el discurso, en la
eleccion no calculada de las palabras utilizadas.

Los docentes se relacionan con sus pares, con los
estudiantes, hablan, hacen silencios, toman decisiones,
se expresan a través de multiples lenguas y alli, en la
enunciacién, no sélo en lo que dicen, sino a través de
las practicas discursivas y las practicas sociales, asoma

2 Recurro, con fines analiticos e interpretativos, a la distincion que reali-
za Raymond Williams —en su libro Marxismo y Literatura—entre “residual”
y “emergente”, conceptos que interactian de modo dinamico y que po-
drian sintetizarse afirmando que lo residual es aquel resto que pervive del
pasado, involucrandose, mezclandose con el presente y lo emergente es
aquello que surge como nuevo, renovado, Unico, una creacion producto
de multiples acciones reciprocas (sociales, culturales, simbdlicas, etc.).
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una emergencia, un potencial, huellas que dan cuenta
de su constitucién subjetiva que permiten comprender
o intentar comprender las decisiones didacticas dentro
o fuera de las aulas.

Reconocemos, en su extension, el fendmeno discur-
sivo, donde se asientan las afirmaciones sobre la tecno-
logia, enmarcadas en un contexto histdrico y social que
le brinda a estos “nuevos” artefactos un lugar preponde-
rante, necesario, presente. Es —en este sentido— imposi-
ble escapar a los influjos de las nuevas tecnologias, los
docentes lo saben, lo intuyen, lo vislumbran. Sin embar-
g0, todavia se discute si los docentes incorporan o no las
nuevas tecnologias a sus practicas de ensefianza redu-
ciendo esa decision a una cuestidn racional o técnica,
en un intento de obviar, de invisibilidad el dinamismo
intrinseco entre sus afectos, sus sentimientos y su mani-
festacion en el discurso, perfectamente presente, prag-
matica y con incidencia en lo real, por lo tanto, en las
clases, en sus creencias y en sus modos de ver el mundo.

Un aspecto central que emerge de este analisis
considera que la constitucion del rol docente y su afir-
macién como educador nunca esta desligada del con-
texto histérico donde desarrolla su practica, de la ima-
gen que tiene de si mismo, de la particular investidura
de la sociedad, de las afirmaciones mutuas con sus es-
tudiantes y pares y del modo que tiene este profesor de



relatar, narrar o enunciar su experiencia, su compren-
sién del mundo, su practica. Esta aproximacion abre la
posibilidad de prestar especial atencion a los saberes
de los docentes, vinculados no sélo a su disciplina sino
a sus vivencias, experiencias, miedos o anhelos.

Es necesario destacar que el docente parece expe-
rimentar profundas tensiones entre su formacién y las
configuraciones del aula, entre lo que es y esta siendo
con cada eleccion, entre lo que se espera que hagay lo
que puede o quiere hacer y, en cada nuevo contexto,
con cada nuevo grupo de estudiantes, se enfrenta con
el constante desafio que parece oponer las practicas
rutinarias con la innovacion, con el riesgo y, por lo tan-
to, con la posibilidad de que un cambio ocurra.

Los AFECTOS, ENTRE LA TECNOLOGIA Y LA ENSENANZA

Pensar la ensefianza en su articulacién con las nue-
vas tecnologias implica recuperar la dimensién subje-
tiva de los docentes quienes, a través de sus disposi-
ciones, sus intervenciones pedagdgicas o didacticas,
su palabra y sus practicas, crean y recrean las condi-
ciones de posibilidad en el aula. La creencia, con o sin
un sustento tedrico?, en estas condiciones de posibi-
lidad o —por el contrario— de imposibilidad, marca el
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rumbo de aquello que se puede hacer o imaginar para
favorecer las comprensiones los estudiantes y tender
puentes cognitivos con un conocimiento juzgado como
significativo y relevante. Por obvio que pueda pare-
cer, considerar la subjetividad docente abre el espacio
a complejos y entrelazados aspectos que hacen a la
identidad del rol y a los afectos, anclados en procesos
muchas veces inconscientes pero que, sin embargo, se
ponen en circulacién al momento de pensar la clase y
estar en la clase. Se desprende, por tanto, que sera muy
dificil desarrollar o construir una teoria sobre la ense-
flanza y las nuevas tecnologias que omita la dimension
de las emociones, los temores, pasiones o resistencia,
asi como de la palabra puesta en circulacion y, mas
alla, del mundo de significaciones construidos a través
del lenguaje.

Comencemos diciendo que solo tiene sentido ha-
blar de una subjetividad en medio y contra el fondo de
las reglas de una comunidad histdrica de hablantes de
una lengua, una subjetividad que desnuda en su discur-

3 Por analogia podemos citar a Jerome Bruner (1997:64) quien, en su
libro La Educacion como Puerta de la Cultura, afirma que “nuestras inte-
racciones con otros estan profundamente afectadas por nuestras teorias
intuitivas cotidianas sobre como funcionan otras mentes”(Las italicas
son mias)



so —a la vez y de manera inextricable- lo individual y lo
social. Se trata de un proceso dialéctico en el que inter-
vienen las intricadas variaciones del uso del lenguaje
en el complejo contexto de las fuerzas afecta configu-
rativas que tienen la cultura y la historia. El lenguaje
es una articulacion -tanto formal como material- de
una experiencia viva, intensa y cambiante, una fusion
en movimiento, entramado con el discurso. La subjeti-
vidad, por su parte, tiene las caracteristicas de un obje-
to dinamico, en construccion permanente, en relacién
con una red de reconocimientos y fundaciones mutuas
y no pertenece al ambito epistémico de aquellas disci-
plinas que definen su objeto de manera aprioristica, de
un sistema formal con axiomas y teoremas o postulado
a partir de un conjunto de definiciones consistentes y
autorreferidas, con reglas de buena formacién de for-
mulas y de inferencia que funcionan como un lenguaje
artificial. Tampoco se trata de un objeto trascendental
como el concebido por el idealismo aleman, pues no
es posible suponer categorias que sean condicién de
posibilidad de una deduccién trascendental o un exis-
tenciario ideal previo o someter la subjetividad a una
epojé o reduccién que suspenda las tesis de valor del
mundo de la vida.

El lenguaje, afirman MclLaren y Giroux (1998:25),
“ayuda a constituir la subjetividad (...) Aqui utilizamos
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el término ‘subjetividad’ para diferenciarlo de identi-
dad, dado que la subjetividad nos permite reconocery
abordar las maneras como los individuos encuentran
sentido a sus experiencias, e incluso a su entendimien-
to consciente e inconsciente, y las formas culturales
disponibles mediante las cuales dicho entendimiento
se limita o se habilita”.

El relato de las experiencias docentes se encuentra
tefiido por las emociones que esas experiencias des-
plegaron y por las decisiones tomadas dentro o fuera
del aula. Son las emociones, siempre relegadas a un
segundo plano de analisis, las que se ponen en circu-
lacién en el momento de ensefiar, disefar acciones de
innovacién didactica o cambiar las practicas en el aula.
Son las emociones, como sentimientos fuertes que se
nos imponen, las que hacen que podamos hallarnos in-
clinados a realizar determinadas acciones y orientan
nuestras preferencias. Para sostener esta idea podemos
afirmar que existen, en la dimension de la reflexion di-
dactica, diferentes espacios reales y simbélicos donde
los profesores y maestros plasman el atravesamiento
de sentimientos que, a los fines analiticos, podriamos
esquematizar del siguiente modo: por un lado, la acti-
vidad de los docentes supone sentimientos y concep-
ciones sobre la ensefianza y el aprendizaje que estan
ancladas en valores y juicios sobre la ética, la moral, el



bieny el mal que se tejen —de modo complejo— en mul-
tiples interacciones entre personas (directivos, pares,
estudiantes, padres de los estudiantes, etc.) y que, por
otro lado, implica disponer de energia para desarrollar
la tarea, supone un tiempo presente que mixtura —-a la
vez- su vida personal y profesional y, por lo tanto, irre-
mediablemente, tiene un aspecto emocional.

Es dentro de la institucion educativa donde todo el
entusiasmo, las multiples estridencias o desasosiegos
se exacerban y se ponen en juego tejiendo una red de
representaciones e identidades personales e institucio-
nales que van legitimandose a si mismas. Por este mo-
tivo, y con el fin de correr el velo que oculta las accio-
nes de hecho, es necesario dilucidar de qué manera se
articulan los modos de autopercibirse de los docentes,
sus resistencias, temores o esperanzas en los proyectos
de inclusion de las nuevas tecnologias. Es preciso co-
nocer, del mismo modo si, a pesar de las multiples de-
fensas, surge de las interacciones una idea, una nueva
imagen de si mismo, una accién renovada, Unica en el
tiempo y en el espacio, imposible de extrapolar a otras
realidades que venza y supere la discusidon de sentido
comun, para dar lugar en el aula a otro modo de crea-
cién inédita, Unica. Gilles Deleuze (2001:29) ilustra be-
llamente esta idea en su texto sobre Spinoza al afirmar
que “cuando un cuerpo ‘se encuentra con’ otro cuerpo
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distinto, o unaidea con otra idea distinta, sucede o bien
que las dos relaciones se componen formando un todo
mas poderoso, o bien que una de ellas descompone la
otra y destruye la cohesion entre sus partes.”

Los sentimientos, las identificaciones, las cuestio-
nes identitarias que se ponen en juego en el espacio
intrainstitucional es una alquimia generalizadora don-
de —a pesar de las impresiones de algunos docentes de
amenaza, inseguridad o temor—surge un nuevo cuerpo,
una nueva manera de interaccién con los estudiantes y
con las nuevas tecnologias.

LA AFIRMACION COMO EDUCADOR

En el marco de estos debates presentes se des-
pliega un entramado de juegos de verdad* , aconte-
cimientos discursivos que permiten la constitucién y

4 Edgardo Castro entiende que, para Foucault, los juegos de verdad son
“las reglas segun las cuales lo que un sujeto puede decir se inscribe en
el campo de lo verdadero y de lo falso (Foucault: Dichos y Escritos IV,
631-632). Desde esta perspectiva, Foucault concibe retrospectivamente
su trabajo como una historia de los modos de subjetivacion/objetivacion
del ser humano en nuestra cultura.” En: Castro, E. (2011) Diccionario
Foucault. Temas, conceptos y autores. Buenos Aires: Siglo XXI. Pag. 377



emergencia de los sujetos y que —a la vez- rozan con
las composiciones y movimientos de identidades y di-
ferencias que se tejen en la situacién educativa, produ-
cidas, entre otras razones, por efecto del lenguaje. Un
lenguaje inmerso en un conjunto de practicas sociales
0 acontecimientos discursivos que “se dispersa en las
instituciones, en las leyes, en las victorias o en las de-
rrotas politicas” (Foucault, 2012: 187).

Los estilos docentes se despliegan en un conjunto
de disposiciones discursivas y estrategias didacticas
en que los profesores, los maestros, los educadores
desarrollan su practica. Estos estilos se construyen en
la interseccion de dimensiones tales como el modo de
ensefar, las expectativas sobre los estudiantes, las re-
presentaciones sobre el rol docente y sobre si mismos
y se encuentran atravesados por los vinculos que esta-
blecen con los contenidos y los medios de ensefianza,
con sus colegas y con la institucion. Por tanto, pode-
mos concebirlos, también, fundados en un mecanismo
analogo al del agenciamiento colectivo*donde no es el

5 El agenciamiento colectivo da cuenta del caracter de construccién so-
cial del discurso, de los procesos de subjetivacion y de la pragmatica
que esto conlleva. Puede profundizarse este concepto en Deleuze, G. y
Guattari, F. (2002). Mil Mesetas. Capitalismo y Esquizofrenia.
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resultado de una accion individual sino de una accién
conjunta que le da sentido, en un contexto determina-
do o en un aula.

Para penetrar en los modos de subjetivacién de los
docentes y la manera en que se posicionan frente a las
nuevas tecnologias es relevante privilegiar la perspec-
tiva narrativa, en tanto es posibilitadora y permite ex-
plicitar la construccién social de conocimientos, en el
convencimiento de que los humanos piensan, perciben
y dan sentido a la experiencia de acuerdo con estruc-
turas narrativas. A la manera de Bruner entendemos
que “las realidades sociales [...].son los significados que
conseguimos compartiendo las cogniciones humanas”
(Bruner 1988: 128). Como modo de conocimiento el re-
lato capta la riqueza y detalles de los significados en
los asuntos humanos que no pueden reducirse en de-
finiciones o proposiciones abstractas como variables
discretas. Son precisamente “las vicisitudes de las in-
tenciones humanas” (Bruner 1988:27) el objeto mismo
de la narrativa. De este modo, sélo podremos aproxi-
marnos al discurso docente y a su subjetividad emer-
gente a partir de su propio lenguaje. Poner la mirada
para intuir qué pasa en lo que dice, permite conjeturar
e ir mas alla de la coherencia semantica o discursiva.

La escuela es una creacién tecnoldgica® —intencio-
nal y situada—, un acontecimiento, una formacién dis-



cursiva especifica, un artefacto cultural, una creacion
humana, contextualizable que tuvo desde sus origenes,
y sigue teniendo, un fuerte impacto en las subjetivida-
des de sus miembros, pero también en las familias y en
los entornos sociales de quiénes participaban en ella.
La confirmacién de la aparente pugna entre las tecno-
logias epocales —por un lado la escuela y su infinidad
de objetos, rituales, actos, ceremonias que requieren la
domesticacion del cuerpo y la presencia fisica y, por
otro el acercamiento a dispositivos electrénicos de uso
cotidiano, el acceso masificado a internet, el uso de
aparatos celulares que sirven a la vez como espacio de
comunicacion y de informacién, la posibilidad de estar
presente en la virtualidad- ha motivado la puesta en
marcha de multiples intentos de conciliar, de alguna
manera, ambos mundos: la escuela y las nuevas tec-
nologias. Estas disposiciones entusiastas, experiencias
dispersas en distintas partes del mundo, intentan res-
ponder y resolver, con resultados inciertos, la peren-
toriedad de un conflicto que tiene su base en lo que

6 “Mientras el término técnica” hace referencia a un determinado meca-
nismo de poder, el término ‘tecnologia’, al conjunto de mecanismos vy,
en particular, a las correlaciones que se instauran entre ellos”. Castro, E.
(2011) Op. Cit. Pag. 382
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Paula Siblia (2012:14) designa como “una transicién en-
tre ciertos modos de ser y estar en el mundo —que sin
dudas eran mas compatibles con el colegio tradicional
y con las diversas tecnologias adscriptas al linaje esco-
lar—y estas nuevas subjetividades que florecen actual-
mente y que manifiestan su flagrante disconformidad
con dichas herramientas, mientras se ensamblan ale-
gremente con otros artefactos”

Nuestras practicas, conformadas entre otros com-
ponentes por los discursos, identificaciones, entrama-
dos que conectan lo dicho con lo no dicho, saberes
instituidos, percepciones y creencias, constituyen la
subjetividad en construccion en el aula, una subjeti-
vidad que en su dispersién histérica y en el momento
presente atravesara las paredes de las instituciones de
formacién. Para comprender y aceptar este dinamismo
sélo hace falta observar y reconocer en las practicas
discursivas la presencia, la inmanencia, la pregnancia
que tienen los medios de comunicacién y las nuevas
tecnologias en las aulas, en los relatos, en los modos de
interactuar y de dialogar y por supuesto, en los modos
de construir nuevo conocimiento.

La subjetividad, nos dice Félix Guattari (1996:1) es
“plural 'y polifénica”, muchas y distintas voces se hacen
presentes. Las cuestiones que hacen a la subjetividad
siempre han ocupado un lugar preponderante en la



historia de las ideas. Las preocupaciones provenientes
de la filosofia, la psicologia, la sociologia, la socio-lin-
glistica, la comunicacién y la educacién parecen estar
atravesadas contemporaneamente por los medios ma-
sivos y las nuevas tecnologias’.

En este marco las tensiones parecen florecer, acre-
centarse, ponerse de relieve. Profesores formados para
una escuela sin fecha, sin historia, en el que las insti-
tuciones de formacién y la sociedad parecian estar de
acuerdo. Profesores que aln tienen una imagen mitica
de si mismos y del mundo educativo como un “templo”,
como el lugar del saber. Futuros profesores, maestros,
confrontados con un mundo en crisis, ambiguo, con
pluralidad de informacién, heterogeneidad, diversidad,
con las nuevas tecnologias presentes en los discursos,
dentro y fuera del aula.

7 Cabe aclarar que, tal como sefialan diversos autores (Wolton, 2000;
Herrera Aguilar, 2010), el estudio de la comunicacion no se reduce a los
medios de informacién y comunicacion, ni a cuestiones técnicas, sino a
los lazos que unen hombres y sociedades a través de sus dimensiones
cultural, social y politica. Por lo tanto, se entiende que el estudio de la
comunicacion aborda distintas problematicas en los cuales los medios
pueden “o no” ser centrales. También afronta el desafio de revisar la con-
cepcion del sujeto en su relacion con el Otro en el marco de un contexto
social y cultural. Por lo tanto la identidad, la cultura, la sociedad, lo pu-
blico y privado, son también temas de preocupacién de estos estudios.
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Las subjetividades entran en conflicto y es nece-
sario repensar las practicas para que estas tensiones,
incertidumbres y congojas, siempre enmarcadas en un
contexto histdrico, se conviertan en practicas de liber-
tad, de encuentro. En este sentido abrirse, desplegarse
a la incorporacion de nuevos modos comunicativos, a
las nuevas tecnologias de la informacién y la comuni-
cacion —que calan en el nucleo de la subjetividad hu-
mana- es una posibilidad de encuentro que permite
considerar no sélo los aspectos intelectuales, académi-
cos o disciplinares sino los afectos y las nuevas sensibi-
lidades que se encuentran dentro de las aulas del pro-
fesorado poniendo, finalmente, en relacién y didlogo
dos dimensiones enlazadas y fundacionales: la comu-
nicacién —a través de las percepciones, sensibilidades
y discursos— y la educacién como instancia formal de
formacion de formadores.

LAS SUBJETIVIDADES EN JUEGO

Por un lado, los profesores que no utilizan las nuevas
tecnologias en sus practicas de ensefianza o que lo ha-
cen como un soporte instrumental dicen, en relacion a
estos nuevos entornos tecnoldgicos, que sienten inquie-
tud, desconfianza, desapego, indiferencia, resistencia,



inseguridad, pérdida de control de la situacién didac-
tica, pero nunca tranquilidad, impresién de bienestar,
emociones de confianza, que vinculen sus viejos saberes
con los nuevos desafios. Por otro lado, aquellos docen-
tes que incorporan los recursos tecnoldgicos disponibles
en las instituciones o en la sociedad, para mejorar y en-
riquecer su tarea docente, manifiestan sentimientos de
alegria, curiosidad, gusto, ganas de cambiar y probar,
satisfaccion, entusiasmo pero tampoco describen una
sensacion de tranquilidad, serenidad o placidez.
Aparecen, de modo transversal a los temores o sen-
saciones algunos temas recurrentes que permiten dar
sentido a las tensiones que expresan: la cuestion gene-
racional y los rapidos cambios, el dominio o no de las
nuevas tecnologias en la vida cotidiana, la propia his-
toria formativa, los maestros que evocan, el significa-
do que le atribuyen al rol del profesor y las diferentes
modalidades de ensefianza. El analisis del entramado
entre sentimientos y las cuestiones recurrentes implica
un complejo desafio que involucra dimensiones afec-
tivas, culturales y, por supuesto, pedagogicas. Las con-
diciones en que se producen o circulan los saberes, el
estallido en los modos comunicativos, los novedosos
momentos de la presencia o de la ausencia, rompen
los moldes escolares y, con ellos, la impresién de se-
guridad o suficiencia que tienen o tenian los docentes.
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Los profesores estan desconcertados. Las institucio-
nes estan desconcertadas. Buscan respuestas en la for-
macion, en la capacitacion, en la adquisicidon de nuevas
competencias tecnoldgicas. Sin embargo, las buenas
practicas de ensefianza no se agotan en el conocimien-
to de una disciplina o una habilidad especifica, tam-
bién se requiere dar cuenta de las emociones que se
despliegan al momento de pensar la clase, para poder
sortear la barrera de los temores, las nostalgias o las
tristezas, que configuran el refugio de las resistencias.

Los profesores, atravesados por sus afectos y sus
emociones, vuelcan en el aula parte de su energia en
constituirse como docentes, recuperando en cada in-
tervencion a ese maestro ideal, imaginado, que desean
ser. Este ejercicio —a menudo totalmente inconscien-
te u oculto- va delineando un espacio de seguridad,
un territorio donde se reconocen y reconocen a otros
como pares. Este proceso, dialéctico y constante, con-
figura un juego entre identidad e identificacién, donde
el docente —en medio de multiples, complejos y conti-
nuos intercambios— se define a si mismo en el marco
de un grupo, una historia, una tradicion, una cultura
y un discurso. Cada cambio en este proceso simboli-
za un duelo por la necesidad de volver a reconocerse
frente al espejo de las expectativas propias y las de los
demas.



El cambio implica una transformacién en los estilos
de ensefianza y, por supuesto, una transformacién en los
modos de vinculacion con los estudiantes, los grupos y
con el conocimiento en general. Aceptar que el estudian-
te aporta saberes, revisar los modos de acceso al conoci-
mientoy a la informacién, comprender las profundas mu-
taciones en los modos de produccién, circulaciony acceso
al conocimiento, implica ensanchar, extender mas alla de
lo previsto el horizonte de la definicién del docente. Para
que esto pueda ocurrir, es necesario poner en circulacién
la palabray crear condiciones institucionales de escucha,
de acompafiamiento, de formacién que le permitan al
profesor volver a recrearse e imaginarse. La responsabi-
lidad de construir nuevos sentidos y nuevas practicas no
es exclusiva del docente; este cambio, ademas de ser un
acontecimiento con intensa repercusion en el aula es un
hecho politico, social y cultural; por lo tanto es necesario
generar los mecanismos —al interior de cada comunidad
educativa— para que estas transformaciones ocurran de
modo dialogado, participativo y democratico. Abrir los
caminos hacia el deseo, hacia la alegria, va en el senti-
do de un encuentro con lo imprevisto, con una potencia,
con un suefio, con la posibilidad de cambiar las cosas y de
cambiarnos sin que eso nos desfigure, nos atormente o
nos deforme, sino que se integre en nuevos modos de ver
el mundo, la realidad y las practicas educativas.

LA AVENTURA DE INNOVAR cON TIC

(o]
()]



(o]
o

PROFESORADO EN COMUNICACION SOCIAL

Los sentimientos con los que se va construyendo el rol
docente son muy relevantes en el disefio de buenas prac-
ticas de ensefianza. Las emociones que se despiertan en
el animo de los profesores frente a la incorporacidon de las
nuevas tecnologias se transforman, asi, en un factor clave
que incide en las elecciones pedagogicas, tal vez mucho
mas que las cuestiones de acceso material o racionalidad
técnica. Dar lugar a la palabra de los docentes, escuchar
lo que tienen para decir, aceptar lo que sienten, es un pe-
quefo paso hacia la comprensidn de las decisiones que
toman en el aula.

Existen diversos y variados factores que inciden en la
integracion de las tecnologias en el aula y que repercu-
ten en los modos de sentir y pensar del docente y de la
docencia tanto presente como futura. La distancia exis-
tente entre lo que dicen los docentes y lo que realmente
plasman en sus clases es producto de la ineludible movi-
lizacion de sentimientos, deseos, ideas, identificaciones
pero, también, del sutil encuentro entre ese docentey la
institucién donde puede o debe desarrollar sus practicas,
donde encontrara —también— un camino allanado o lle-
no de obstaculos para poner en circulacion sus saberes
y estrategias.

El esfuerzo de precisar como sera el proceso de cons-
titucion de una subjetividad no puede desligarse de las
cualidades del lenguajey, por lo tanto, del discurso —en su



caracter inextricablemente unido al sujeto que lo enun-
cia y los contextos discursivos donde circula- y postula
un objeto intermedio o parcial que construye de manera
conjunta el objeto de analisis, como los ritmos estéticos
de Bajtin, como los “ritornelos existenciales” que Guat-
tari (1996: 30) recupera de aquellos parrafos de En busca
del tiempo perdido, donde Proust cuenta lo que le pasé
con aquella fracesilla de la sonata de su vecino, el mu-
sico Vinteuil, que volvia una y otra vez a embargar su
alma o como esos objetos intermedios entre expresion
y contenido que rompen la correlatividad sujeto-objeto.

Cada docente pone en circulacion su palabra y hace
proliferar una serie de argumentaciones a favor de su
posicion, como escudos o insignias de valores, audacias
o esfuerzos que ellos mismos encarnaron en su activi-
dad como profesores en los profesorados. Comienza
a apreciarse la superposicion de discursos que logran
mezclar los colores primarios para crear un nuevo color,
con otro matiz, en sus multiples combinaciones, en sus
infinitas variaciones, en sus inclasificables gamas. Ya no
se trata de un docente, sino del conjunto de representa-
ciones docentes que entran en juego, de la multiplicidad
de discursos que se despliegan, con argumentos que ha-
blan sobre lo mismo.

Analizar el discurso de los docentes para develar las
subjetividades emergentes permite reflexionar sobre
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qué estilos de profesores transitan o se instalan hoy en
las aulas y cudles son las presencias discursivas o mate-
riales de las nuevas tecnologias que impliquen la incor-
poracion de algo realmente singular, nuevo y critico (no
meramente reproductivo) en las mixturadas realidadesy
practicas existentes. A esta idea central podria agregar-
se una nueva perspectiva, complementaria, que me pa-
rece central en este trabajo: pensar también la escuela
y las instancias formativas como los profesorados como
tecnologias en tanto producciones discursivas vivas, di-
namicas, a la vez expresion de los cambios culturales y
sociales y productora de dichos cambios. Este analisis
resalta de qué modo las diferencias discursivas de los
docentes, las distinciones en las palabras, son mas bien
territorios con mapas abiertos, actos fusionados y colec-
tivos de enunciacién; no son propiedades intrinsecas de
los sujetos sino espacios y tramas complejas de signi-
ficaciones que anudan cuestiones sociales, historicas y
hasta psicoldgicas y que, por ende, repercuten y son —a
la vez- las practicas y las interacciones dentro del aula.

La subjetividad no se constituye, entonces, por me-
dio de una verdad que le da un estatuto conceptual o
discursivo, sino por medio de ciertas practicas que dan
legitimidad procedimental y tradicional a una serie de
maneras de obrar sobre los demas y sobre nosotros
mismos. Estas practicas se estandarizan, ritualizan y



codifican, se tornan procedimientos aceptados por el
yo de todos, como caminos de acceso a una verdad
aceptada, instituida, reconocida socialmente como un
método objetivado.

TENSIONES EN LOS ESTILOS DOCENTES

Para poder distinguir, a través de la narrativa y el
discurso de los profesores, las complejas tensiones —
que devienen de la presencia de las nuevas tecnolo-
gias— en la subjetividad del docente y en sus practicas
de ensefianza, fue necesario definir categorias que pu-
diesen cruzarse de modo de distinguir predominancias,
emergencias y relieves y, a la vez, lo borroso del en-
cuentro con un estilo determinado o lineal.

De este modo, aparecen configurados tres ejes, con
sus tensiones e intersecciones, a los que responden
subjetividades docentes que dan cuenta de sus estilos
y practicas de ensefianza. Por un lado, podemos con-
siderar un primer eje, en relacién a la emergencia de
las nuevas tecnologias donde aparecen estilos que van
desde maestros que buscan cambiar sus modos de in-
tervencién didactica, capitalizan su conocimiento y su
acercamiento a las tecnologias y ponen en circulacion
el imaginario de los jévenes para dar cuenta —a través
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del uso activo y significativo de las nuevas tecnologias—
de la posibilidad de promover genuinos aprendizajes
utilizando nuevos lenguajes, hasta aquellos profesores
que no incorporan las nuevas tecnologias en sus practi-
cas de ensefianza ni desean hacerlo, considerando que
el uso de los artefactos tecnolégicos con conectividad
corresponde al ambito de la vida privada y que solo
producen dispersion en las aulas.

En un segundo eje, que vincula los sentimientos
y la identidad de los profesores podemos reconocer
formaciones discursivas que despliegan un posicio-
namiento pendular ante la posibilidad del encuentro
de las practicas tradicionales con las nuevas tecno-
logias. Aqui, el arco de estilos oscila desde docentes
que se identifican en el rol como transmisores de sa-
beres de otros, de saberes institucionalizados y legi-
timados —principalmente a través de los libros—y que
se sienten confiados y seguros en la transferencia de
conocimientos disciplinares; hasta la otra punta del
arco con docentes cuyo modelo de identificacion es
la innovacién, las alternativas no tradicionales, mani-
fiestan sentimientos apasionados y quieren cambiar el
mundo, perciben que junto al saber de la ciencia esta
el compromiso con la sociedad y utilizaran todas las
estrategias que estén a su alcance para brindar estas
posibilidades a sus estudiantes.



Finalmente, un tercer eje en relacion a las prdcticas
de ensefianza y sus discursos, recupera la palabra del
docente entramada con las mediaciones pedagdgicas y
las practicas de ensefianza, utilizando nuevas tecnolo-
gias. En este espacio encontramos aquellos que privile-
gian una comunicacién lineal, unilateral, el saber con-
centrado y acumulado en el docente, quien es —a la vez-
compendio de conocimientos centrales e ineludibles y
experto en el correcto ordenamiento y secuenciacion
de los contenidos. No es necesario, para estos profeso-
res, buscar mas saberes fuera del aula porque estan alli,
presentes en la voz del maestro. Otros docentes, con un
discurso que integra la participacion y promueve la re-
troalimentacién en los espacios comunicativos, pare-
cen comprender la necesidad de estar a la vanguardia,
tomar iniciativas, adelantarse y, por supuesto, correr
riesgos. Esos profesores entienden que las nuevas tec-
nologias de la informacién y la comunicacién forman
parte del amplio contexto de cambios en las modalida-
des comunicativas y en los modos de ver el mundo, en
el cual las relaciones entre alumnos y docentes, entre
si y con respecto al conocimiento, se ven estremecidas
por las experiencias que provocan los entornos polisé-
micos y extensos de las nuevas tecnologias.

Surgen, de este modo, numerosas y heterogéneas
potenciales articulaciones, algunas de ellas quedan
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plasmadas como una representacién posible, viable vy,
en un sentido, esperable. Otras creceran de un modo
totalmente inesperado. Quedan asi definidas, en princi-
pioy esperando que no resulten cristalizadas y adquie-
ran nuevos movimientos, tres esferas con tres lineas de
tension entre ellas.

Dhscunso en Y
i Mg refacién con ta ,/’f;v;om )
L ; S emengoncia de las -~ w\-w“r' -
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De la confrontacion de la primera esfera de los
discursos en relacion con la emergencia de las nuevas
tecnologias con la segunda de los discursos en relacion
con los sentimientos de identidad surge el campo de
las tensiones en la subjetividad y como se reconocen
los docentes en relacidn a las nuevas tecnologias.



De la confrontacién de la primera esfera de los
discursos en relacion con la emergencia de las nue-
vas tecnologias con la tercera esfera de los discursos
en relacién con las mediaciones pedagodgicas y las
practicas de ensefianza surge el campo de las ten-
siones en los diseiios diddcticos que implica pensary
repensar el plan de clase, qué estrategias utilizar y de
qué modo establecer lazos comunicativos.

De la confrontacién de esta ultima esfera, de los
discursos en relacion con las mediaciones pedagdgi-
cas y las practicas de ensefianza, con la del discurso
en relacién con los sentimientos de identidad, surge
el campo de las tensiones en la prdactica que involu-
cra un replanteo de lo que se hace realmente en el
aula.

En cada interseccion podemos, por tanto, jugar
con la combinacién multiple de las distintas catego-
rias cruzadas con las pertenecientes a otras esferasy
se vislumbran en ellas espacios de confluencia y nue-
vos territorios de analisis que permitiran profundizar
en el discurso del docente. Se entrevé en dichas inter-
secciones variaciones que articulan, no sin conflicto,
nuevas relaciones entre la practica y los discursos.

Es evidente que este mapa es inestable, que alli
se movilizan representaciones inasibles y, muchas ve-
ces, aun incomprensibles. Sin embargo, lo sugestivo,
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lo fascinante es seguir examinando, desentramando
las aparentes oposiciones existentes, los sutiles en-
cuentros, las estrategias de los sujetos en relacion a
si mismos y al rol que ocupan, la incidencia de las
instituciones donde plasman sus practicas con el fin
de pensar lo tecnolégico, la tecnologia, las subjeti-
vidades y la ensefianza enlazadas en dimensiones
sociales que le otorgan sentido. David Buckingham
(2008:224) rechaza la idea de que la tecnologia sea
neutra “o que sus consecuencias sean el mero resulta-
do de cdmo eligen usarla las personas."Tal vez —pien-
so— la resistencia sea, también, parte de la potencia.

El trabajo desde las diferentes configuraciones
subjetivas de los docentes permite vislumbrar que
el sentido que los profesores otorgan a las tecnolo-
gias esta implicado en significados ideacionales, en
sus visiones del mundo, que provienen de su trayecto
formativo, del rol que ocupan (o mejor, de la imagen
internalizada del “deber ser” del rol que ocupan) y de
las experiencias previas. En otras palabras, las signifi-
caciones que los docentes producen discursivamente
sobre las nuevas tecnologias siempre estan dadas en
el marco de un determinado contexto social y cultu-
ral que interviene en los modos de otorgar sentidos y,
de este modo, articulan en sus disefios y en sus prac-
ticas en el aula.



A través de su discurso emergen las producciones
y las creaciones con caracter reproductivo o innova-
dor en las practicas de ensefianza, sin olvidar que el
modo de enunciacién produce de hecho un impacto
en las subjetividades en juego, un cambio de posicion,
un reposicionamiento que implica reflexion e, incluso,
resistencia, pero que no puede obviar la puesta en dis-
cusién de los aspectos naturalizados de la ensefianza 'y
del aprendizaje

La penetracion curricular de las nuevas tecnologias
aun es azarosa y esta ligada mucho mas al interés del
docente o la necesidad de su utilizacién en el marco de
determinados programas y no tanto a una reflexién cri-
tica que implique hacerla mas potente y poderosa. Esto
puede deberse a que, siguiendo las ideas de Edouard
Glissant, el uso de las tecnologias con fines didacticos,
con intencionalidad pedagoégica o con motivaciones
meramente exploratorias dentro del aula, aun no lo-
gra crear -y mucho menos dominar- un lenguaje que
permita fusionar emociones, sentimientos y saberes,
dando lugar a una subjetividad siempre emergente que
pueda ponerse en consonancia con ellas.
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CAMBIAR LAS PRACTICAS, CAMBIAR LAS PERSPECTIVAS

Analizar los discursos, los matices, los tonos y los
gestos con detenimiento y criticidad —espacio siem-
pre polémico y abierto a controversias y pasiones— nos
brindara insumos para poder seguir pensando en la
educacion de hoy, repensar nuestras practicas, produ-
cir verdaderas rupturas con sentido, e intentar generar
acciones que sean epistemolégica y éticamente justi-
ficables, para formar una sociedad mejor, mas justa,
mas igualitaria y mas democratica. El cambio implica
una transformacion de los estilos de ensefianza y, por
supuesto, una transformacién en los modos de vincula-
cion con los estudiantes, los grupos, con el conocimien-
to en general y con la imagen que tiene de si mismo.
Cambiar las practicas o buscar alternativas en entor-
nos de ensefianza no convencionales, incluir ambien-
tes tecnologicos diversificados en las clases presencia-
les, aceptar que el estudiante aporta saberes, revisar
los modos de acceso al conocimiento y a la informa-
cion, comprender las profundas transformaciones en
los modos de produccién, circulacién y acceso al cono-
cimiento. Para que esto ocurra, es necesario poner en
circulacion la palabra del docente y crear condiciones
institucionales de escucha, de acompafamiento, de
formacién que le permitan al profesor volver a reco-



nocerse, recrearse e imaginarse. La responsabilidad no
es exclusiva del docente, este cambio, ademas de ser
un acontecimiento de fuerte impacto pedagdgico es un
hecho politico, social y cultural. Por lo tanto, es necesa-
rio generar los mecanismos —al interior de cada comu-
nidad educativa- para que transformaciones de fondo
ocurran de modo constructivo, dialogado, participativo
y democratico.
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Taxonomia para crear propuestas
pedagdgicas en la era digital

Maria Esperanza Ramirez

Voy a contarles una historia muy particular, me su-
cedié hace unos dias en una farmacia de la ciudad de
La Plata. Al ingresar y divisar la cantidad de gente que
habia en el lugar, busqué sin éxito el tipico expendedor
de nimeros colorado que tiene forma de caracol aplas-
tado, recorriendo en dos oportunidades el local, desde
la puerta de ingreso hasta la seccién “farmacia” prece-
dida por la seccién “perfumeria”, mientras que en mis
oidos sonaba el timbre que indicaba que la fila avan-
zaba. Me di por vencida en la busqueda y le pregunté
a una sefiora, mayor que yo, quien muy amablemente
me indico, “tenés que sacar numero ahi en la pantalli-
ta, apretas donde dice farmacia y listo”. Aunque pude
sacar un numero, la espera era tanta que me retiré sin
comprar las aspirinas pero con una certeza: estamos en
la era digital.
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Definitivamente al igual que esa amable sefiora,
soy una inmigrante digital, cémo no serlo si aun recuer-
do el walkman, mi compania ideal viajando de casa a
la escuela y viceversa en el colectivo que me llevaba al
secundario. Hace unos meses lo encontré en mi baul de
los recuerdos y lo tiré pensando “ya no sirve, si ya estan
extintos los cassettes y escucho musica en mi celular”.
Ahora que lo pienso me arrepiento, debi seguir guar-
dandolo porque forma parte de mi vida, como el VHS
de mi viaje de egresados, como los negativos de viejas
fotos que aun conservo, como las cartas con estampilla
qgue me enviaba una amiga. En fin, podria hacer una li-
nea de tiempo incluyendo a través de qué dispositivos
la era digital llegd a mi vida, como a la de tantos otros,
casi sin darnos cuenta.

Como ideal de docente transformador, tengo la
conviccién de que debo planificar para los nativos
digitales, los alumnos de esta era, los que nacieron y
se apropian de las tecnologias y hacen que ellas sean
parte mas que importante de sus vidas cotidianas. Una
docente que guia, ayudandolos a no perderse en el
caudal de informacién que circula por la web, invitan-
dolos a seguir siendo prosumidores y productores de
sus propias experiencias desde la educacion, mediante
la innovacion de las practicas y propuestas con herra-
mientas TIC.



LA TaxonoMiA DE BLOOM Y UNA NUEVA REVISION-VERSION

En 1956, el psicologo Benjamin Bloom, desarrolld y
publicé su Taxonomia de Objetivos Educativos. Esta se
convirtié en una herramienta clave para estructurar y
comprender el proceso de ensefianza y aprendizaje y
lectura obligada en la formacidn del Profesorado hasta
no hace mucho. Segun el autor, el aprendizaje iba de la
mano de uno de los tres dominios psicolégicos, el Cog-
nitivo. En su tipologia, los tres dominios son:

 EL dominio Cognitivo, que permite procesar infor-
macion, conocimiento y habilidades mentales.

 EL dominio Afectivo, que referencia las actitudes y
sentimientos.

« EL dominio Psicomotor, que abarca las habilida-
des manipulativas, manuales o fisicas.

En los afos 90, un antiguo estudiante de Bloom,
Lorin Anderson, revisé la Taxonomia de su maestro y
publicd, en el afo 2001, la “Taxonomia Revisada de
Bloom”. Ambos trabajos, son clave tanto para los do-
centes como para los encargados del disefio de capaci-
taciones. En la era digital surge, en base a las anterio-
res, una nueva taxonomia del siglo XXI, la “Taxonomia
para entornos Digitales”.

Logicamente, la taxonomia original y su revision
no comprendian los desarrollos y potencialidades de
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la era digital. Los nuevos comportamientos, acciones
y oportunidades de aprendizaje que ofrecen el uso y
apropiacion de las TIC (Tecnologias de la Informacién
y la Comunicacion) en la educacion. La Taxonomia
“Revisada de Bloom”, atiende muchas de las practicas
tradicionales del aula, pero como su mentora, también
se restringe al ambito cognitivo. La Taxonomia para
entornos Digitales en cambio, no solo revisa elemen-
tos cognitivos sino también y mejor aun, nuevas meto-
dologias y herramientas que se pueden utilizar en las
aulas a partir de la incorporacion de las TIC. Métodos
y herramientas, como por ejemplo los trabajos colabo-
rativos en sus diferentes formas, que potencian y enri-
quecen el proceso de ensefianza y aprendizaje. En la
actualidad, los trabajos colaborativos se hallan favo-
recidos por la era digital, adquiriendo cada vez ma-
yor preponderancia en las aulas. Por momentos, se lo
puede pensar como un elemento de la Taxonomia de
Bloom o simplemente como un mecanismo que puede
usarse para facilitar Pensamiento de Orden Superior,
ya que”... es la calidad de la accién o del proceso la que
define el nivel cognitivo y no la accién o el proceso, por
si mismos” (Churches, 2009).

Como ya se menciond, la Taxonomia Bloom, exa-
mina diferentes miradas del dominio cognitivo. Este
dominio categoriza y ordena habilidades de pensa-



miento y objetivos. Su taxonomia sigue el proceso del
pensamiento y los categoriza como, “Habilidades de
Pensamiento de Orden Inferior” (LOTS) y “Habilidades
de Pensamiento de Orden Superior” (HOTS). Las habili-
dades de pensamiento son fundamentales, inherentes
a todo sujeto social. “Usted no puede entender un con-
cepto si primero no lo recuerda y de manera similar,
usted no puede aplicar conocimientos y conceptos si
no los entiende” (Churches, 2009).

Debemos tener en cuenta que mucho del cono-
cimiento que ensefiemos sera obsoleto en un par de
anos, en cambio las habilidades de pensamiento, una
vez que se adquieran, permaneceran con los estudian-
tes toda su vida.

En la era Industrial, la educacién se enfoco en las
“Habilidades del Pensamiento de Orden Inferior”; se-
gun la Taxonomia de Bloom equivalente a recordar y
comprender. Hoy en dia, la pedagogia y la ensefian-
za del Siglo XXI se enfocan en que los estudiantes
adquieran y transiten desde las LOTS hacia las HOTS,
construyendo pensamiento sobre la base de recordar
conocimiento y comprenderlos para luego facilitar las
habilidades de analizar y evaluar procesos, resultados
y consecuencias, con el objetivo de elaborar, crear e
innovar en producciones propias, como sujetos activos.
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6

Habilidades de Pensamiento de Orden Inferior

(LOTS)
ADQUISICION DE mmcmmoo -
PROFUNDIZACION DE CONOCIMIE s

Habilidades de Pensamiento de Orden Superior
(HOTS

TAXDHOMIA DE BLODM
FARA LA ERA DIGITAL
Andreww Churches

El valor de los trabajos colaborativos
En 1998 sale a la luz un informe de la UNESCO titu-
lado, “Los cuatro pilares de la Educacidn, Aprender: La
Educacién encierra un tesoro” (Delors, 1998), en donde
la colaboracion aparece como un elemento clave en
cada uno de los cuatro pilares:
* Aprender a conocer
 Aprender a hacer
 Aprender a vivir juntos, aprender a vivir con los
demas
 Aprender a ser
El trabajo colaborativo esta entre nosotros, es un
nueva habilidad del siglo XXI que, en sus diferentes for-



mas, tiene una influencia creciente en el aprendizaje.
Con frecuencia ésta se facilita con los medios digitales,
que van cobrando omnipresencia en las aulas.

Nuestra forma de ensefiar a los estudiantes deberia
considerar los trabajos colaborativos, para fomentar en
ellos las “Habilidades del Pensamiento de Orden Superior”.

Existe un vasto conjunto de herramientas de cola-
boracién: wikis, blogs de aula, herramientas colabora-
tivas para documentos, redes sociales, sistemas de ad-
ministracién del aprendizaje, etc.,, muchas disponibles
sin costo alguno.

Ahora bien, en la era digital y valiéndonos de poder
fomentar los trabajos colaborativos, cabe preguntarnos
qué enseflamos: ;conocimiento, contenido contextuali-
zado, como trabajar con otros? EL comun denominador
entre los docentes se centra el objetivo de que nues-
tros estudiantes produzcan conocimiento, apoyando
este proceso constructivista que sostiene que el cono-
cimiento que les demos a los alumnos solo constituye
la base de su propio ciclo de aprendizaje.

Como docentes debemos constituir una alternativa
que ofrezca fundamento a las actividades que les ofre-
cemos a los estudiantes. EL contenido o el concepto sin
ningln contexto u otra actividad de apoyo, tienen una
muy baja retencién. La cotidianeidad es un puntapié ini-
cial imprescindible para la construccién del aprendiza-

LA AVENTURA DE INNOVAR cON TIC

-
o



—_
o

PROFESORADO EN COMUNICACION SOCIAL

je significativo, los estudiantes del siglo XXI, responden
positivamente a problemas del mundo real.

Los datos que arroja la piramide del Aprendizaje,
sobre cémo aprenden y recuerdan los estudiantes, nos
muestra la diferencia entre un alumno pasivo (;) que
solo lee, escuchay ve materiales audiovisuales, ante un
estudiante activo (}) que crea, produce y se hace duefio
de la palabra.

Demostrar 30%

Argumentar 50%

Realizar practicas 75%
Ensefiar a otros 30%

Invitar a los alumnos a crear, disefiar, construir, pla-
near, producir, idear, trazar, elaborar, programar, fil-
mar, animar, bloggear, videobloggear (video blogging),
mezclar, remezclar, participar en un wiki (wiki-ing), pu-

”n u

blicar “videocasting”, “podcasting”, dirigir, transmitir.



Es fomentar en ellos, las habilidades del Pensa-
miento de Orden Superior, segun la taxonomia, utili-
zando las TIC, como nuevos canales en el proceso de
enseflanza y aprendizaje del siglo XXI.

Las habilidades del pensamiento en la era digital

RECORDAR: no necesariamente tiene que ocurrir
como una actividad independiente, por el contrario, se re-
fuerza si se aplica en actividades en Orden Superior, por
ejemplo cuando se usa la memoria para producir defini-
ciones, hechos, listados o, para citar y recuperar material.

En la taxonomia para medios digitales se pone de
manifiesto al:

« Utilizar Vinetas: es analogo a listar pero en forma-
to digital.

* Resaltar: el resaltador es una herramienta clave
al motivar a los estudiantes para que escojan y resal-
ten palabras y frases fundamentales, les reforzamos el
recordar y la memoria.

« Marcar o indicar favoritos: en este proceso los es-
tudiantes marcan sitios en la web, recursos y archivos
para usarlos en el futuro.

 Redes sociales: las personas interactian desarro-
llando redes de amigos y asociados; forjan y crean vin-
culos entre diferentes personas. Una red social puede
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constituirse en elemento clave de colaboracién y tra-
bajo en red.

« Construccion colectiva de repositorios de favori-
tos: es una version en linea de marcar o de favoritos
locales, disponible con otros marcadores y etiquetas.

 Buscar o “googlear”; actualmente son elementos
sencillos y fundamentales en la investigacion de los es-
tudiantes que digitan una palabra o frase clave en la
ventana del motor de busqueda.

COMPRENDER: es establecer relaciones y cons-
truir significado. Los estudiantes entienden procesos y
conceptos y pueden explicarlos o describirlos. Pueden
resumirlos y parafrasearlos en sus propias palabras,
construyendo significado.

Las claves en la era digital para esta categoria son:

* Busqueda Avanzada y Booleana: Este es un avan-
ce respecto a la categoria anterior. Los estudiantes de-
ben tener una comprensién mas profunda para poder
crear, modificar y refinar busquedas que se adapten a
sus necesidades.

* Periodismo en formato de blog: este es el uso mas
sencillo de un blog, donde un estudiante “habla”, “es-
cribe” o “digita” un diario personal o un diario sobre
una tarea especifica. El blog contribuye a desarrollar
pensamiento de Orden Superior cuando se lo usa para
discutir y colaborar.



 Categorizar y Etiquetar: organizar y clasificar ar-
chivos digitalmente, sitios Web y materiales usando
carpetas, Delicious y otras herramientas similares, para
ir mas alla de simplemente marcar.

e Comentar y anotar: existe una variedad de he-
rramientas que permiten al usuario comentar y hacer
anotaciones en paginas Web, archivos pdf, entradas en
marcadores sociales y otros documentos. El usuario de-
sarrolla comprensién simplemente al hacer comenta-
rios sobre las paginas.

* Suscribir: suscribirse al servicio RSS de un sitio Lle-
va la lectura simple a un nivel mas elevado. El proceso
de leer y revisar nuevamente lo escrito o publicado en
las entradas conduce a una mayor comprensién.

APLICAR: se relaciona y se refiere a situaciones
donde material ya estudiado se usa en el desarrollo de
productos tales como modelos, presentaciones, entre-
vistas y simulaciones.

Las adiciones digitales a esta categoria y sus justi-
ficaciones son:

« Correr y operar: la accion de iniciar un programa,
operar y manipular hardware y aplicaciones informa-
ticas para alcanzar un objetivo basico o un resultado
especifico.

e Jugar: infinidad de juegos como medio educativo.
Los estudiantes que manipulan u operan un juego, evi-
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dencian comprensién de procesos y tareas y aplicacion
de habilidades.

« Cargar y Compartir: Se refiere a subir materiales a
sitios Web y a compartir materiales usando sitios como
Flickr, etc.

« Editar: la edicién es un proceso o un procedimien-
to que los alumnos pueden realizar si producen videos.

ANALIZAR: las acciones mentales de este proceso
incluyen diferenciar, organizar y atribuir, asi como la
capacidad para establecer diferencias entre compo-
nentes.

Algunas posibilidades que encontramos en la im-
plementacion de TIC:

« Recombinar: la integracion de muchas fuentes de
datos en una fuente unica.

 Enlazar: determinar y construir enlaces hacia el
interior o hacia sitios externos, en documentos y pagi-
nas Web.

« Cracking: requiere entender y manejar perfecta-
mente la aplicacién o sistema que esta “crakeando”;
analizar sus fortalezas y debilidades y luego explotarlas.

EVALUAR: implica hacer juicios de valor en base a
criterios y estandares utilizando la comprobacién y la
critica.

Las adiciones digitales a esta categoria y sus justi-
ficaciones son:



* Blog/vlog comentar y reflexionar: tanto criticar
constructivamente como reflexionar, se facilitan usan-
do blogs y video blogs (vlogs).

e Publicar: cada vez es mas cotidiano que los estu-
diantes realicen y publiquen comentarios en los blogs,
sean participes en grupos de discusién o participen en
discusiones en cadena evaluando temas o conceptos.

e Moderar: el evaluador debe tener la capacidad
de valorar una publicacién o comentario desde varias
perspectivas, evaluando su mérito, valor o pertinencia.

* Colaborary trabajar en la red: como ya se mencio-
no, la colaboracion es una caracteristica cada vez mas
importante de la educacion. La colaboracién implica
evaluar las fortalezas y habilidades de los participan-
tes y valorar las contribuciones que hacen.

* Validar: teniendo en cuenta el caudal de informa-
cion que circula en la web, los estudiantes deben ser
capaces de validar la veracidad de sus fuentes de in-
formacion.

CREAR: generar, planear o producir para reorgani-
zar elementos en forma coherente bajo un nuevo pa-
tron o estructura.

Las adiciones digitales a esta categoria y sus justi-
ficaciones son:

 Programar: accion que se pone en practica crean-
do aplicaciones, programando macros, desarrollando
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juegos o aplicaciones multimedia, para satisfacer sus
necesidades y metas.

« Filmar, animar, exhibir video y audio, mezclary re-
mezclar: es una de las tendencias mas utilizadas. Con
frecuencia los estudiantes capturan, crean, mezclan y
remezclan contenidos para generar productos Unicos.

* Dirigir y producir: cualquier material multimedial
involucra un proceso creativo. Requiere que el estu-
diante tenga vision creadora, comprenda los compo-
nentes y los mezcle en un producto coherente.

e Publicar: la publicacién a través de la Web, de
textos o materiales en formatos digitales se encuentra
en auge. Esta capacidad requiere de una revisién co-
herente sobre el contenido y el producto que se esta
publicando.

El desafio consiste, entonces, en como propiciar el
desarrollo de estas habilidades mediante el aprove-
chamiento e implementacién de TIC en el curriculum,
sin que queden como un “agregado a ultimo momen-
to”, desarticuladas de los objetivos de ensefianza y de
la relacion pedagdgica propuesta.



MobeLo TPACK (Como INTEGRAR LAS TECNOLOGIAS
EN LA EDUCACION)

Judi Harris es una investigadora que trabaja en el
marco tedrico-metodolégicoy en el desarrollo del en-
foque del modelo TPACK (por sus siglas en inglés, Tech-
nological Pedagogical Content Knowledge).

En el 2006 los autores Mishra y Koehler, lo traducen
al castellano como conocimiento tecnolégico pedago-
gico disciplinar y esperan que este marco tedrico-con-
ceptual logre dos propositos interrelacionados: la unifi-
cacion de las propuestas de integracién de tecnologias
en la educacion por un lado, y por el otro, la transforma-
cion en la formacion docente y su practica profesional.

Judi Harris, menciona tres fuentes de conocimien-
to: Conocimiento pedagdgico, Conocimiento tecnolo-
gico y Conocimiento disciplinar. El modelo TPACK va
mas alla porque le da relevancia a las nuevas formas
de conocimiento que surgen en la interseccion de unos
saberes con otros.
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La interseccion de los tres tipos de conocimiento,
que da como resultado el Conocimiento tecnoldgico
pedagogico disciplinar, constituye el eje central del
modelo TPACK.



De qué hablamos, cuando hablamos de componentes
del TPACK

El modelo TPACK esta compuesto por el Conoci-
miento disciplinar, el Conocimiento pedagdgico y el
Conocimiento tecnolégico. La interrelacion de estos
tres componentes da como resultado nuevos cono-
cimientos, como se observa en el diagrama. Los tres
circulos —disciplina, pedagogia y tecnologia— se super-
poneny a la vez generan cuatro nuevas formas de con-
tenido interrelacionado, el Conocimiento pedagdgico
disciplinar, el Conocimiento tecnolégico pedagdgico y
el Conocimiento tecnoldgico disciplinar.

« Conocimiento disciplinar es el contenido o tema
disciplinar que se va a ensefar. Los docentes deben co-
nocer los hechos, conceptos, teorias y procedimientos
fundamentales de la disciplina, las redes conceptuales
que permiten explicar, organizar y conectar los con-
ceptos, y las reglas para probar y verificar el conoci-
miento en la disciplina.

« Conocimiento pedagoégico es el manejo profundo
de los procesos, métodos o practicas de ensefianza y
aprendizaje. Considera ademas, los propdsitos, valo-
res y metas generales de la ensefianza y esta presente
en todo proceso de aprendizaje inherente al manejo u
organizacion de la dinamica del aula, el desarrollo e
implementacion de propuestas pedagdégicas y evalua-
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tivas. Los docentes divisan como los estudiantes cons-
truyen saberes, adquieren habilidades, desarrollan ha-
bitos y estan predispuestos para el aprendizaje.

« Conocimiento tecnoldgico, es el conocimiento de
tecnologias tradicionales tales como tiza, pizarron, Li-
bros, etc., y de otras mas recientes como internety sus
aplicaciones, dispositivos digitales, etc., depende pura
y exclusivamente de las habilidades que le permiten
al docente operar con esas nuevas tecnologias (como
manejar una computadoray sus periféricos, utilizar he-
rramientas informaticas, gestionar archivos, navegar
en internet, utilizar el correo electrdnico, etc.). Asu vez,
teniendo en cuenta que las tecnologias se modifican
diariamente, el conocimiento tecnolégico requiere de
la predisposicidn para estar continuamente aprendien-
do y adaptandose a los cambios que se producen en el
tiempo.

« Conocimiento pedagogico disciplinar, es el conoci-
miento que permite comprender como se debe organi-
zar y adaptar un contenido para posteriormente ser en-
seflado. En esta interseccidn se incluye el conocimiento
acerca de los saberes previos con los que cuentan los
alumnos en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

« Conocimiento tecnolégico pedagdgico, supone
revisar tanto el potencial como la apropiaciéon de las
tecnologias disponibles, para ser coherentemente uti-



lizadas en contextos de ensefianza y aprendizaje. A su
vez, el conocimiento consciente de cémo la ensefianza
y el aprendizaje se modifican al utilizar nuevas tecno-
logias. Este cruce entre tecnologia y pedagogia requie-
re de un conocimiento previo sobre la existencia de las
diferentes herramientas tecnoldgicas para realizar de-
terminadas tareas y a su vez, de habilidades para ele-
girlas en pos de una produccion eficiente, que refleje
los resultados esperados y no otros.

e Conocimiento tecnolégico disciplinar, es aquél a
través del cual se influyen y se potencian, o limitan, la
tecnologia y el contenido disciplinar.

Implica por parte del docente, saber seleccionar
las herramientas tecnolégicas apropiadas para ense-
fiar un tema disciplinar determinado, y a su vez, cémo
utilizarlas de forma efectiva para obtener el resultado
esperado sobre los saberes que se quieran trasmitir.

Un antes y un después de las TIC y el TPACK
en la educacion

Para comenzar a desandar este camino, recorde-
mos como se planificaba en educacién antes de la in-
corporacion de las TIC y del modelo TPACK.

Por ejemplo ;qué conocimientos se ponian en jue-
go a la hora de planificar?

LA AVENTURA DE INNOVAR cON TIC

-
-



—
N

PROFESORADO EN COMUNICACION SOCIAL

Quizas hayan respondido: los saberes disciplinares,
las demandas curriculares e institucionales, las caracte-
risticas propias del grupo de alumnos, sus saberes pre-
vios, los tiempos previstos.

Estos conocimientos puestos en juego a la hora de
planificar, bajo el modelo TPACK, se denominan, cono-
cimiento pedagdgico + conocimiento disciplinar. Una in-
terseccion de saberes que el docente pone en juego al
momento ensefiar un contenido disciplinar determinado.

Reformulemos la pregunta para el contexto actual:
¢qué conocimientos ponemos en juego cuando planifi-
camos con TIC?

Sin lugar a dudas las tecnologias son un conjunto
de conocimientos y habilidades que requieren primero
conocer y poder apropiarselas para recién luego poder
incorporarlas en las clases, pero que, a diferencia del
saber disciplinar podrian dejarnos en evidencia frente a
los alumnos si no las manejamos ya que probablemen-
te alguno de ellos esté mas familiarizado con las herra-
mientas del TIC, a partir de sus experiencias cotiadianas.

“El conocimiento tecnolégico + pedagdgico + dis-
ciplinar supone que integrar las TIC en nuestras clases
implica no solamente conocer las herramientas, sino
también ‘reacomodar’ nuestras practicas, revisar y re-
significar los conocimientos pedagogicos y disciplinares
cuando incluimos tecnologias. Se trata fundamental-



mente de poner cada uno de esos conjuntos de saberes
al servicio de los otros dos para, enriquecer las practicas
de ensefianza y de aprendizaje” (Magadan, 2012).

¢Qué decisiones involucra el disefio de una clase con TIC?

Incorporar las TIC en las aulas no es una tarea facil,
pero tampoco imposible, se requiere ante todo de una
planificacion, de una toma decisiones por parte del do-
cente, a partir de criterios y expectativas de logro.

DECISIONES DECISIONES
CURRICULARES PEDAGOGICAS
DECISIONES

TECNOLOGICAS

A diferencia de otros materiales utilizados tradicio-
nalmente en el aula (pizarrén, libros de textos, mapas o
afiches), las tecnologias digitales actuales (computado-
ras, programas, dispositivos), en su constante evolucién
y cambio, impiden que se vuelvan estables y que se na-
turalicen; ya que se requiere el desarrollo de habilida-
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2

des y estrategias para aprender continuamente como
usar sus nuevas versiones, modelos y aplicaciones.

A partir de la incorporacion de estas nuevas tecno-
logias, el modelo TPACK sostiene, “que una verdadera
integracion de tecnologia requiere comprender y ne-
gociar la interrelacién entre estos tres tipos de conoci-
miento. Un docente capaz de negociar estas relaciones
representa un saber experto diferente del de un exper-
to disciplinar (un Matematico o un Historiador), o de un
experto en tecnologia (un Ingeniero en Sistemas) o un
experto en pedagogia (un Licenciado en Educacién). La
integracion de la tecnologia en la ensefianza de un con-
tenido disciplinar requiere el desarrollo de una sensibi-
lidad que atienda a la relacién dinamica y transaccional
entre los tres componentes” (Magadan, 2012).

Si bien es cierto que las tecnologias digitales tienen
mayor potencial para modificar la naturaleza de una
clase, en la practica, las tres fuentes de conocimiento
(disciplinar, pedagdgico y tecnolégico) no siempre son
faciles de aplicar ya que interactian bajo una constante
tension entre ellas.

En ocasiones el contenido definira la pedagogiay la
tecnologia que se utilizaran; otras veces y a partir de la
preponderancia de la tecnologia, ésta, delineara cam-
bios en la pedagogia incorporando nuevas formas de re-
presentar un contenido. Pero definitivamente en la edu-



cacion, incorporar tecnologia no es sinénimo de suma
de nuevos contenidos al programa, por el contrario, esta
incorporacién de nuevas herramientas digitales, requie-
ren que el docente reconfigure su comprension no solo
de la tecnologia, sino de los tres conocimientos. En la
practica esta unién de todas las intersecciones, nos da
como resultado el conocimiento tecnolégico pedagdégi-
co disciplinar, o sea el modelo TPACK, que en definitiva
no es ni mas ni menos que la base de una buena ense-
fianza con tecnologia.

Cuando ponemos en practica el modelo TPACK

Cuando planificamos propuesta educativas con TIC
y entran en juego el cruzamiento de las decisiones cu-
rriculares, las decisiones pedagogicas y las decisiones
tecnologicas.

A partir de la utilizacion de RSV y diferentes asistentes
se pueden propiciar trabajos colaborativos que enriquez-
can el proceso de ensefianza y aprendizaje de los alumnos.

Docentes y alumnos pueden representar, ilustrar, ejem-
plificar, explicar y demostrar las ideas y conceptos de una dis-
ciplina de forma sencilla, clara y dinamica a través de las TIC.

A modo de ejemplo, preguntas siempre presentes,
consciente o inconscientemente, cuando se planifica
en educacion.
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1. ;Qué decisiones curriculares se toman?
¢ ;Cual es el tema o bloque de contenidos selec-
cionado de acuerdo con el disefo curricular?
 ;/Qué objetivos de aprendizaje se persiguen?
« ;Qué conocimientos previos se tienen en cuenta?
2. ;/Qué decisiones pedagdgicas se toman?
* (Qué tipos de actividades se propondran y con
qué fin?
* ;Qué productos finales se obtendran?
;Cualeselrol que cumplira el docente en la pro-
puesta?
* (Qué rol o roles desempefiaran los alumnos
como productores de sentido?
« (Qué estrategias de evaluacion se aplicaran?
3. ¢(Qué decisiones tecnologicas se tomaran?
« ;Para qué y con qué objetivos se escogen esos
recursos tecnolégicos y no otros?
« ;Qué recursos se seleccionaron y por qué?
« ;.Como se pondra en practica la utilizacién de
es0s recursos?

En definitiva, el modelo TPACK es la base de una
buena ensefianza con tecnologia. Lo cierto es que “Saber
como utilizar tecnologia no es lo mismo que saber cémo
ensefiar con tecnologia”, (Mishray Koehler 2006: 1033).
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La web ¢ un sitio seguro?

Maria Virginia Camacho

SEGURIDAD Y PRIVACIDAD

Internet forma parte de nuestras vidas: buscar in-
formacion, imagenes, musica, leer noticias, consultar
bibliografia, enterarnos los resultados deportivos, en
fin, todo es mas facil y rapido si lo hacemos a través de
la web. Incluso gran parte de nuestras relaciones socia-
les estan mediadas por internet.

Pero jcuidado! todas las acciones que desarrolla-
mos virtualmente pueden poner en jaque nuestra pri-
vacidad y seguridad. Este capitulo presenta algunas
consideraciones para disminuir riesgos al navegar y
para promover un uso seguro de la Web y otros dis-
positivos entre nuestros alumnos, especialmente los
menores de edad.



Redes Sociales

La diversiéon de un momento parece alcanzar mayor di-
mensién cuando las imagenes del mismo se suben a la red.
Publicar, compartir e incluso etiquetar “(y permitir que otros
etiqueten)” fotos o comentarios, son acciones cotidianas so-
bre las que es necesario reflexionar, principalmente si se tie-
ne en cuenta que la web es indeleble, es decir, todo lo que
se sube (aunque luego se elimine) en algtn lugar queda.

Es muy frecuente que al momento de hacer una publi-
cacién se menosprecie 0 no se tenga conciencia que la mis-
ma quedara a disposicién de muchisimas personas a quien
quizas no deseamos mostrarle tanta informacion. Padres,
ex novios, jefes, docentes, alumnos, vecinos, etc. pueden es-
tar viendo aquello que nunca se les hubiera mostrado, por
eso es importante que antes de subir algo a la red, se piense
muy bien.

Aun cuando los mas jovenes, parecen sentirse comodos
con su exposicién en el ciberespacio, para evitar inconve-
nientes es imprescindible advertirles la importancia de co-
nocer las configuraciones de privacidad de las redes socia-
les que utilizan.

Asimismo, hay que tener en cuenta que alsubir alguna
imagen, etiqueta o comentario en los perfiles de amigos,
sin quererlo, se puede perjudicar su reputacion digital. Por
eso antes de hacerlo, se debe recordar que lo que se publi-
que sera permanente.
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También es necesario incentivar a que nuestros alum-
nos no pierdan de vista su propia reputacion y recomen-
darles que si encuentran en la red informacion que no es
veridica o que no deberia ser publica, se comuniquen con
la persona que la subié para que la elimine.

Otro consejo consiste en sugerir que los usuarios re-
visen la informaciéon no obligatoria que aparece en el
perfil. Quizas parezca intrascendente contar en qué lugar
alguien estudia, vive, trabaja, si tiene una relaciéon o no;
pero esos datos se resignifican si se vinculan con un nime-
ro de teléfono, otro de los requistos. Es util conversar con
nuestros alumnos sobre los riesgos de brindar demasiados
detalles de la vida real. Mediante la publicacién de infor-
macion personal o fotografias, se facilita que personas ex-
trafias logren identificarnos, arriesgando de esta manera
nuestra seguridad.

Por otra parte es fundamental conocer a todos los
contactos, lo ideal seria incluir s6lo a los que se conocen
en la vida real.

Facebook, ha implementado métodos sencillos para
restringir lo que se publica, como por ejemplo botones
para configurar la visibilidad de algo que se transmite.
Permite seleccionar que el contenido sea publico, s6lo
para los amigos del usuario o exclusivamente para la
persona en cuestion.



Ventajas de trabajar con grupos en Facebook

En esta publicacién se aconseja integrar a los
alumnos en grupos cerrados o secretos de Facebook,
pero ¢cuales son las ventajas de utilizar este recurso?

Este tipo de grupos ofrece multiples posibilidades
de trabajo que pueden desarrollarse en forma segura,
aspecto muy importante cuando nos desempefamos
con menores de edad acostumbrados a sobreexponer-
se en las redes sociales.

En la tarea docente los grupos permiten enviar
mensajes a todos los integrantes con sélo una accion;
notificar avisos para todo el grupo (plazos de entrega
de trabajos, advertencias en cuanto a las pautas de
acreditacion para la realizacion de una evaluacion, etc).

Estos grupos constituyen espacios privados donde
se puede compartir informacion, fotos o documentos,
ademas de enviar mensajes a otros miembros. Ademas
los grupos cerrados en Facebook ofrecen ventajas es-
pecificas, entre ellas se pueden mencionar aspectos de:

Privacidad: las publicaciones solamente estan visibles
para los miembros del grupo (los mas utiles suelen ser los
que se crean con un pequeiio grupo de personas conocidas)

Comunicacion: los miembros reciben notificacio-
nes de forma predeterminada cuando algiin miembro
publica una entrada en el grupo (chats, aportes en do-
cumentos, invitaciones a eventos, etc).
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Educacidn: permiten realizar trabajos colabora-
tivos; tener discusiones cerradas; subir imagenes o
videos vinculados a los contenidos desarrollados en
clase; tutoriales de alguna herramienta utilizada o su-
gerida; crear foros de discusion; generar espacios de
tutoria, etc.

SEGURIDAD Y PRIVACIDAD TAMBIEN DESDE EL CELULAR

Otro aspecto a considerar en cuanto a la seguridad
en el uso de Internet es el vinculado a la navegacion
desde un teléfono. A través de un Smart Phone se pue-
de identificar, mediante la tecnologia GPS del celular,
el punto exacto en el que se encuentra una persona. Si
no estamos de acuerdo con ser localizados por satéli-
tes y que esa localizacién se utilice con fines no autori-
zados, se deben controlar los parametros para asegu-
rarnos de que esto no ocurra.

Ademas existen aplicaciones que se desarrollan
con el objetivo de obtener informacion de los distintos
perfiles de los usuarios. Técnicamente no es ilegal, ya
que antes de instalar cualquier aplicacidn se solicita
aceptar determinadas condiciones. Si éstas no se leen,
se podria estar permitiendo que dicha aplicaciéon ac-
ceda a datos personales de nuestro perfil. Es impor-



tante saber qué permisos otorgamos a las aplicaciones
que instalamos.

Seguridad en los documentos On line

Algunas de las actividades que se proponen en la
presente publicacién suponen el trabajo on line, en el
que los datos se guardan en lo que se denomina “la
nube”, es decir un espacio virtual.

En los ultimos afos, esta tecnologia de almacena-
miento ha crecido considerablemente en detrimento
del uso de otros dispositivos como el CD, el pen drive,
etc. Una de las ventajas que ofrece “la nube” es el facil
acceso a la informacién, ya que queda disponible desde
cualquier lugar en el que haya conexidn a internet.

Pese a sus virtudes, es necesario considerar que
esta tecnologia no esta exenta de riesgos asociados a
la seguridad de la informacién. Por eso se recomien-
da no almacenar alli cualquier dato que se considere
confidencial, ya que con frecuencia se desconocen los
mecanismos para protegerlos adecuadamente.

Las conductas inseguras del usuario
Algunas recomendaciones basicas para navegar
con la mayor seguridad posible son las siguientes:
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Elegir una clave compuesta por 10 caracteres,
como minimo, que incluya una combinacién de letras,
numeros y simbolos.

No compartir contrasefias con amigos.

No utilizar una unica contrasefia para todas las
cuentas en las que uno se registra.

Leer siempre las politicas de privacidad del sitio,
las que deben explicar qué datos recaba el sitio web
acerca de los usuarios, como se utilizan, se comparten
y se aseguran, y de qué manera pueden editarse o eli-
minarse.

Evitar pagar cuentas, realizar transacciones banca-
rias y hacer compras en una computadora publica o en
cualquier dispositivo (como una computadora portatil
o un teléfono celular) a través de una red inalambrica
publica.

Cuando se visita una pagina web, los datos de los
usuarios son recopilados. Esta informacién circula des-
de las paginas web que se visitan a otros que la utilizan
para hacer estudios de mercado, segmentar la publi-
cidad o mejorar la oferta de servicios. Juridicamente
hablando, todas las paginas web son libres de rastrear
la informacion de cualquier navegante que acceda a
ellas. Es importante saber que esta cesién de informa-
cién es un acuerdo tacito entre el usuario y el sitio y
sucede siempre que se ingresa a cualquiera de ellos.



La opcién mas sencilla para no dejar huellas de
nuestros pasos en la web, es activar en la configu-
racién del navegador elegido una opcién de ‘Do not
track’ o “no seguimiento” (en los navegadores mas mo-
dernos se activa por defecto). Asi cada vez que se ingre-
sa en una pagina, nuestros datos no seran registrados
ni compartidos con otros servicios.

TRABAJAR CON PERMISO

Con frecuencia para realizar cualquier tipo de pro-
duccion buscamos en la web imagenes, musica, graficos,
etc; incluso en la practica docente solicitamos a nuestros
alumnos la realizaciéon de murales o el uso de fotografias,
sin detenernos a pensar quién fue el autor de ese material,
tampoco reparamos en la disponibilidad de esas produc-
ciones, es decir si podemos descargarlas libremente.

Sin embargo, es necesario sefalar que con esa practi-
ca se podrian generar inconvenientes si en algin momen-
to el autor de una produccion efectia algun reclamo por-
que un tercero utilizé su creacion.

Frente a esto, se recomienda emplear sélo aquellas
producciones creadas por personas que avalan su uso
¢Coémo saber cudles son? Se trata de las que poseen licen-
cia Creative Commons (CC).

LA AVENTURA DE INNOVAR cON TIC

-
w



1

w

PROFESORADO EN COMUNICACION SOCIAL

4

Creative Commons es una organizacién sin fines
de lucro, que otorga permisos para utilizar y compartir
tanto la creatividad como el conocimiento a través de
instrumentos juridicos gratuitos. Estos elementos son
“licencias de derechos de autor” (licencias “CC") que
ofrecen al creador de una obra una forma estandariza-
da de permitir que cualquier persona comparta o utili-
ce su trabajo creativo bajo los términos y condiciones
que él establezca.

Las licencias CC no reemplazan a los derechos de au-
tor, sino que se apoyan en éstos para permitir modificar
los términos y condiciones de la licencia de su obra de
una forma que satisfaga mejor sus necesidades, ya que
ofrecen diferentes posibilidades para que el creador de-
termine como prefiere que su obra circule en internet,
permitiendo citar, reproducir, generar obras derivadas y
publicarlas, considerando alguna restricciones.

Los inicios de “algunos derechos reservados”
Creative Commons busca restablecer un equilibrio
entre los derechos de los autores, las industrias cultu-
rales y el acceso del publico a las obras intelectuales,
la cultura y el conocimiento.
Fue fundada en 2001 en Estados Unidos y comenzé
a funcionar en 2002 con oficinas en San Francisco, pero



en pocos afios alcanzé presencia a nivel mundial a tra-
vés del proyecto International Commons.

El primer articulo bajo la licencia CC en una publi-
cacion de interés general fue divulgado en febrero de
2002. En 2008 ya habia unos 130 millones de trabajos
bajo este tipo de permisos y para octubre de 2011, sélo
Flickr albergaba mas de 200 millones de fotos con li-
cencias CC.

Creative Commons determina un posicionamiento
intermedio entre la reserva completa de los derechos
de autory el dominio publico, proporciona una alterna-
tiva que implica “algunos derechos reservados”.

Aunque originalmente fueron redactadas en inglés
y teniendo en cuenta el sistema legal de Estados Uni-
dos, las licencias han sido adaptadas a varias legisla-
ciones en otros paises del mundo. En la Argentina las
licencias Creative Commons fueron traducidas y adap-
tadas a la legislacion local en el afio 2005.
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¢Qué son las licencias CC?

@creative
commons

Creative Commons es un sistema de licencias dise-
fiado para permitir la seleccién de las condiciones de
uso sobre las obras intelectuales que se encuentra al
alcance de los creadores y del publico en general.

Esta nueva manera de otorgar permisos es volun-
taria y ayuda a los autores a publicar sus obras en In-
ternet e informa a los demas qué se puede y qué no se
puede hacer con ellas.

Las licencias Creative Commons estan compuestas
por cuatro moédulos de condiciones:

Atribucion (BY)- Attribution



El autor permite copiar, reproducir, distribuir, comu-
nicar publicamente la obra, realizar obras derivadas (tra-
duccién, adaptacion, etc.) y hacer de ella un uso comercial,
siempre y cuando se cite y reconozca al creador original.

Compartir bajo la misma licencia (SA) -Share Alike

El autor permite copiar, reproducir, distribuir, co-
municar publicamente la obra y generar obras deriva-
das pero bajo la misma licencia o similar (posterior u
otra versién por estar en distinta jurisdiccion).

No Comercial (NC) -Non-Commercial

No permite que la obra sea utilizada con fines co-
merciales.
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No Derivadas (ND) -No Derivative Works

®

No permite ningun tipo de modificacion sobre la obra.

Estos modulos se combinan y dan lugar a las seis Li-
cencias de Creative Commons que se describen a conti-
nuacion, todas ellas se encuentran disponibles para la Ar-
gentina.

Atribucion (CC BY)

® @

S ®
® 3
%o &

Esta licencia permite:
e copiar, distribuir, exhibir y ejecutar la obra
« hacer obras derivadas de la obra original
« usar la obra comercialmente

Siempre que:
« se atribuya la autoria sobre la obra en la forma
en que haya sido especificada por el autor o el
licenciante de la obra



Atribucion- Compartir obras derivadas bajo la misma
licencia (CC BY-SA)
Esta licencia permite:
« copiar, distribuir, exhibir y ejecutar la obra
« hacer obras derivadas de la obra original
« usar la obra comercialmente
Siempre que
* se atribuya la autoria sobre la obra en la forma
en que haya sido especificada por el autor o el
licenciante de la obra
* las obras derivadas se compartan bajo la misma
licencia de la obra original

Atribucion- Sin Obras Derivadas (CC BY-ND)

Esta licencia permite:
« copiar, distribuir, exhibir y ejecutar la obra
« usar la obra comercialmente

Siempre que:
* se atribuya la autoria sobre la obra en la forma
en que haya sido especificada por el autor o el
licenciante de la obra

* no se produzcan obras derivadas sobre la obra
original
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Atribucion- No Comercial (CC BY-NC)
Esta licencia permite:
« copiar, distribuir, exhibir y ejecutar la obra
« hacer obras derivadas de la obra original
Siempre que:
« se atribuya la autoria sobre la obra en la forma
en que haya sido especificada por el autor o el
licenciante de la obra
* ni la obra original ni sus obras derivadas se usen
comercialmente

Atribucion-No Comercial- Compartir obras derivadas
bajo la misma licencia (CC BY-NC-SA)
Esta licencia permite:
« copiar, distribuir, exhibir y ejecutar la obra
« hacer obras derivadas de la obra original
Siempre que:
« se atribuya la autoria sobre la obra en la forma
en que haya sido especificada por el autor o el
licenciante de la obra
* ni la obra original ni sus obras derivadas se usen
comercialmente
* las obras derivadas se compartan bajo la misma
licencia de la obra original



Atribucion-No Comercial- Sin Obras Derivadas
(CC BY-NC-ND)
Esta licencia permite:
« copiar, distribuir, exhibir y ejecutar la obra
Siempre que:
* se atribuya la autoria sobre la obra en la forma
en que haya sido especificada por el autor o el
licenciante de la obra
* la obra no se use comercialmente

* no se produzcan obras derivadas sobre la obra
original

Mas alla de cualquier restriccion, todas las licencias
Creative Commons permiten el derecho de redistribuir
la obra con fines no comerciales y sin modificaciones,
siendo los modulos “Atribucion” y “Compartir obras de-
rivadas bajo la misma licencia”, las opciones que per-
miten el uso mas libre de una obra.

A través de las licencias Creative Commons se pue-
de licenciar todo tipo de obras intelectuales, entre
otras posibles: fotos, libros, textos académicos, videos,
animaciones, musica, sitios web, blogs, etc.
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Para autores

Los autores que deseen obtener una licencia de CC
deben dirigirse a la siguiente pagina web: http://creati-
vecommons.org/license/?lang=es_AR.

Alli podran encontrar informaciéon traducida al
castellano y seleccionar los permisos correspondientes
a la Argentina.

Las licencias Creative Commons se otorgan a per-
petuidad y son no-exclusivas. Esto indica que una vez
que se ha publicado una obra bajo una licencia CC esta
liberacién se da a perpetuidad y a personas indetermi-
nadas. Si bien el autor tiene la posibilidad de retirar o
cambiar el tipo de permiso, esto no afectara a quienes
tomaron la obra bajo las condiciones anteriores de uso.

Para usuarios

Si se desea disponer de obras intelectuales que es-
tén bajo la idea de ‘algunos derechos reservados’ se
pueden utilizar las herramientas y servicios que nor-
malmente ofrece Internet: buscadores, redes sociales
o sitios de comunidades especificas de videos, fotos,
animaciones, articulos cientificos o literatura. No obs-
tante, Creative Commons ofrece también un servicio
para acceder a estas obras y sus condiciones de uso de
una forma simple y directa. Para ello, se puede visitar



la seccién de busquedas http://search.creativecom-
mons.org/.

El buscador de Creative Commons permite loca-
lizar ‘en’ y ‘a través de’ Google, Yahoo!, Flickr, Blip.tv,
OWL MusicSearch, SpinXpress, Youtube, entre otros.

Es importante saber que cuando un usuario decide
utilizar una obra con una licencia Creative Commons,
se convierte en licenciatario y se compromete a acep-
tar y respetar las condiciones del permiso establecido
por el autor. En el caso de incumplimiento o infrac-
cion, el autor podra recurrir a los tribunales. Cuando
se trate de una infraccién directa (por un usuario de la
licencia), el autor podrd demandar tanto por infraccion
de la propiedad intelectual como por incumplimiento
contractual (ya que la licencia crea un vinculo directo
entre autor y usuario/licenciatario).

Sitios de interés

A continuacion se sugieren algunos sitios de uti-
lidad para la practica docente. En ellos se brinda in-
formacién, consejos, sugerencias y recursos didacticos
que pueden recuperarse para su uso en clase.
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Con vos en la web

Es un Programa Nacional que que forma parte de
una iniciativa de la Direcciéon Nacional de Proteccion
de Datos Personales dependiente del Ministerio de Jus-
ticia y Derechos Humanos de la Nacioén.

“Con vos en la web” surge de la necesidad de crear
un espacio para la comunicacioén, la informacion, el
asesoramiento y la participacién de la poblacion en te-
mas vinculados con las Nuevas Tecnologias de la Infor-
macion y Comunicacion (TIC), la proteccién de los da-
tos personales, de la intimidad y de la privacidad. Tiene
como misién ayudar a generar un cambio de conducta
respecto al uso de estas tecnologias, fomentando las
ventajas que presentan, pero a su vez, previniendo ries-
g0s e inconvenientes.

El Programa desarrolla distintos tipos de materia-
les utiles tanto para jévenes como para adultos: guias,
manuales, videos tutoriales, consejos, glosarios, juegos



y videos ficcionados. Asimismo, Con Vos en la Web
genera espacios de comunicacion y participacién pre-
senciales tales como talleres para nifios y charlas para
docentes y padres. Las actividades se llevan adelante
en todo el territorio nacional en colaboracién con otras
Politicas Publicas. Lo encuentran en http://www.convo-
senlaweb.gob.ar/

Pantallas amigas

Es una iniciativa que tiene como misién la promo-
cion del uso seguro y saludable de las nuevas tecnolo-
gias y el fomento de la ciudadania digital responsable
en la infancia y la adolescencia.

Pantallas Amigas, entre otras acciones, desarrolla
planes integrales de sensibilizacién, formacion y pre-
vencién y produce recursos didacticos, multimediaes y
campanas.

Cuenta con el apoyo de EDEX, una organizacion no
lucrativa de accién social con mas de 40 afos de trayec-
toria en el impulso del desarrollo integral de la infan-
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ciay la adolescencia. Recibe el asesoramiento técnico
de consultoras especializadas en educacién y nuevas
tecnologias desde 1996. Se accede desde http://www.
pantallasamigas.net/

Protégeles

Es una organizacion espafiola de proteccién del me-
nor totalmente profesionalizada, en la que abogados, psi-
cologos y expertos en seguridad y proteccion del menor,
trabajan ofreciendo “soluciones” a los mas jovenes, a sus
familias y a sus centros escolares.

Cabe destacar que entre 2001y 2013 Protégeles reci-
bié mas de 300.000 informaciones sobre pornografia infan-
til y otros contenidos ilegales, trasladando mas de 22.000
denuncias a unidades policiales de todo el mundo. Sus Li-
neas de Ayuda reciben diariamente peticiones de ayuda
en situaciones de acoso escolar en Internet (ciberbullying),
acoso sexual a menores (grooming), usurpaciones de iden-
tidad y otras. El enlace es http://www.protegeles.com/



Segu-Kids

Es un espacio creado para brindar informacién a j6-
venes, padres y docentes, sobre Seguridad en Internet.
Segu-Kids surge considerando los riesgos existentes en
la web y la necesidad de crear concientizacion y edu-
cacion sobre las formas de prevencién y proteccion, ha-
ciendo uso responsable de las tecnologias.

Entre los organismos que acompafian a este sitio se
destacan: la Policia Federal Argentina y la Policia Me-
tropolitana, esta alojado en http://www.segu-kids.org/

Proteccion Online

PROTECCION

W"/ ONLINE.COM

Se trata de un emprendimiento que nace a finales
de 2010 con el objetivo de brindar las mejores reco-
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mendaciones para que el uso de las nuevas tecnologias
sea mas agradable y seguro a través de la promocion
de buenos habitos de conducta, practicas de cyberciu-
dadania y acciones que minimicen el peligro en la Red.
Este sitio aborda temas de interés para adultos,
jévenes, adolescentes o incluso nifios y brinda orien-
tacion sobre buenas practicas, prevencién, consejos,
recursos informaticos y otros aspectos que conduzcan
a una navegacion mas segura. Se puede consultar en
http://www.protecciononline.com/

Microsoft

Microsoft

Centro de seguridad y proteccion

Seguridad para su computadora, privacidad digital y seguridad en linea

Esta conocida empresa de software brinda en su
sitio web excelentes consejos para obtener seguridad
online. Recomienda cémo proteger a los menores, a
los dispositivos que se utilizan para navegar y cémo
ser “un buen ciudadano digital”.

Entre otras cuestiones, asesora en lo referente al
uso seguro de redes sociales, de blogs, de juegos en
linea y brinda informacién para la prevencién del ci-
ber-acoso. Esta disponible en http://goo.gl/7rj91c
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En este apartado se comparten algunas experien-
cias de innovacién con TIC llevadas adelante en insti-
tuciones educativas de nuestro pais y se realizan pro-
puestas para implementar su utilizaciéon en distintos
niveles de la ensefianza.

Enmarcadas en la actual Ley de Educacion y con-
templando los lineamientos alli expuestos en relacién
con las Tecnologias de la Informacion y la Comunica-
cion, las mismas se agrupan segun distintos ambitos de
ensefianza: nivel Secundario, Superior e institucional.

Por ultimo, el libro cierra con un capitulo en el que
se presentan distintos asistentes online gratuitos.



Experiencias de nivel Secundario.
Orientacion en Comunicacion

Eugenia Camejo

En el presente capitulo, se exponen propuestas de
intervencién, que incorporan en sus disefios asistentes
online y redes sociales, destinadas a escuelas secun-
darias con orientacion en Comunicacion. Esta orienta-
cion, busca crear un espacio desde donde se fomente
un proceso de ensefianza y aprendizaje en torno a la
comunicacion, en términos amplios, y a los medios de
comunicacién masiva, en particular.

El desafio de quienes elaboraron estos proyectos,
atraveso tres ejes fundamentales: el primero, pensar
en las cualidades de los estudiantes secundarios que
se forman en comunicacion; el segundo, articular sus
disefos con lo que prescribe el sistema educativo a tra-
vés del Marco General de Politica Curricular; y terce-
ro, incorporar criticamente herramientas digitales con
propositos pedagogico-didacticos.

LA AVENTURA DE INNOVAR cON TIC
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En primer lugar, considerar los destinatarios de la
propuesta, implicaba idear lineamientos, contenidos y
actividades para sujetos activos, diversos y heterogé-
neos atravesados por distintas problematicas y reali-
dades. En este sentido, las propuestas de intervencion
conforman un recorte cultural de lo que cada grupo
autor estima significativo. Alli, se reconoce la politici-
dad de los disefos y la intencionalidad pedagdgica im-
plicita.

Continuamente, las tareas de disenar, planificar y
proyectar conllevan un interjuego entre representacion
y accion. De acuerdo a esto, se construye una determi-
nada representacién de los sujetos destinatarios y su
entorno, en base a ello, se seleccionan elementos cul-
turales valiosos y se planifican acciones posibles para
su concrecion. EL plano de la accién, es decir, el llevar
a cabo la propuesta seria fundamental, segun Alicia De
Alba (1995), para que se articulen los tres aspectos en
tanto realidad interactiva: la seleccion cultural, la re-
presentacion de la accion materializada en el proyecto
y la realizacidn concreta de éste.

En segundo lugar, indagar sobre qué contenidos
prescribe el sistema educativo nacional y provincial,
para esta orientacion en Comunicacion, supone identi-
ficar el sentido pedagdgico de ello y aportar sobre esa
base. Este eje es fundamental para quienes se estan



formando como profesores, porque permite conocer los
posibles ambitos de trabajo. Ademas, rastrear las nor-
mativas y disposiciones generales que prescriben los
contenidos curriculares, sustenta los proyectos plausi-
bles de manera que sean plausibles de ser aplicados.

El tercero y ultimo punto, reconocer las Tecnolo-
gias de la Informacién y Comunicacion (en adelante
TIC) como aquello que ha transformado a las socieda-
des y las culturas, conlleva integrarlas a los procesos
de ensefianza y aprendizaje. El impacto de las TIC, no
esta en los dispositivos materiales, en las computado-
ras o los celulares, ni tampoco en los servicios de co-
nexién a internet, sino que esta en las subjetividades
actuales, en las formas de percibir el mundo y en las
nuevas practicas que generan en los agentes.

En este sentido, para enumerar algunas transfor-
maciones, autores como Coll y Marti (2002), plantean
que los principales cambios se dan en términos de ac-
ceso a la informacion, en la posibilidad de creacién y
de produccién por parte de los usuarios, y un impacto
radical en relacién a la temporalidad de compartir in-
formacién de todo tipo.

Los retos en la enseflanza, quizas sean conocer
las herramientas informaticas para poder aplicarlas
criticamente en procesos de aprendizaje. Muchos de-
bates se han dado, sobre diferentes programas de im-
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plementacion de TIC en las aulas, en diversas partes
del mundo. Hoy, sabemos que su simple aplicacién en
las escuelas, no hace a experiencias transformadoras,
porque los profesores con una visién transmisiva de la
ensefianza -o también llamada tradicional- usualmen-
te utilizaran las TIC para reforzar sus estrategias de
presentacion y transmisién de los contenidos. En cam-
bio, los que tienen una visidn constructivista, trataran
de promover las actividades en torno a la exploracién
o indagacion de los alumnos, el trabajo auténomo y el
trabajo colaborativo.

En suma, aqui se presentan estas secuencias pensa-
das como estrategias pedagdgico didacticas que inten-
tan articular la utilizacion de las TIC en forma critica, es
decir, que cada una de ellas da cuenta del proceso de
evaluacion que realizé.

EL ipioma 2.0

Juana Irma Morvelli Espinoza, Carmen Burgos
y Jimena Cufré

Nivel y afio: 6° afo del Nivel Secundario.
Area curricular: Taller de Produccién en Lenguajes.
Tema: Los lenguajes multimediales orientados a la in-



vestigacion en la escuela, eluso y exploracion de las he-
rramientas tecnolégicas para el desarrollo del aprendi-
zaje escolar. Mediante la navegacién y la investigacion
en internet, observando los criterios de evaluacion de
fuentes de informacion en internet para la educacion.

Descripcion de la Propuesta

Se intenta generar el uso de las herramientas web
2.0 para la realizacién de trabajos colaborativos que
impiquen investigar en internet. El objetivo principal
de aprendizaje es propiciar una mirada critica sobre el
uso y consumo de las herramientas web 2.0 y facilitar
la apropiacién de estrategias de produccion que hagan
posible la elaboracion de mensajes propios por parte
de los alumnos.

Se estima una duracion de un mes, con carga hora-
ria de 2 horas por clase que hacen un total de 8 clases.

El programa de clases se divide en 3 ejes subtema-
ticos: la web 2.0, la investigacion en internet, y el uso de
las plataformas digitales.

Se utilizaran redes sociales virtuales y asistentes on-
line que ayudaran a comprender los conceptos, aplicar
nuevos conocimientos en producciones propias, anali-
zar lo que ven en internet, evaluar sus propios proyec-
tos y crear colaborativamente.
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Contenidos y actividades que se desarrollan
en esta propuesta

1° |WEB20 | Setrabaja scbre la bisqueda de videos y materiales
redacionados a qué es laweb 2.0,

Z | Redes Se indaga acerca de qué redes sociales utilizan mas los
sociales estudiantes y 2 analizan criticamente en funcidn de los

objetivos planteados.

3 Mavegacion | Se diferencia enlre investigacion y blsqueda. La consigna es
enintermet | que investiguen sobre un tema visto. Se debate sobre la
confiabilidad de las fuentes en internet.

4" |Creative | Analizar la ley de Creative Commons. Realizar un trabajo
Commons | practico de produccion que recopile videcs, textos, imagenes y
(CC) midsica donde se identifique bajo qué categoria de CC estan

amparados.

55 | Plataforma | Se explican diferentes asistentes online. En base a este saber
sdigitales | téonico, los estudiantes tienen que crear una produccion en

es0s sopories digitales para ser expuestos e intercambiados
en la proxima cdase,

& Repasoy | Luego de intercambiar los trabajos realizados, se empezara a
propuesta | trabajar sobre el trabajo final. En esta primera instancia, se
de TP Final | dividiran los grupos, los temas, las RSV y asistentes. Se

pondran an comidn los criterios de evaluacidn y los tiempos de
exposicidn de cada grupo (10 cada uno). Se pedira llevar la
informacion de cada tema para trabajar en la présdma claze.

7 Clase taller | Lievaremos los tutonales de cada RSV por si existen dudas.

Se trabajard en |a produccidn final en clase con el objetive de
terminaria alli.

g° Sintesis Exposicdn de los trabajos finales, Plenano




Recursos y asistentes online

Sera fundamental el uso de computadoras, netbook,
mouse, proyector, equipo de sonido y una buena conexion
ainternet.

Las siguientes plataformas de trabajo ayudaran: a
comprender, aplicar, analizar, evaluar y crear los proyec-
tos colaborativos. Las redes sociales virtuales con las que
se trabajara son tres: Youtube, Twitter y Facebook. Las pla-
taformas que se utilizaran para el aprendizaje son: Mura-
les de colaboracion en linea que permiten organizar ideas;
boletines o volantas instantaneas en linea para la promo-
cién de un tema; y muros para el trabajo a distancia con
otros. Los estudiantes realizaran un trabajo final utilizan-
do estas plataformas donde volcaran lo aprendido.

LA MepiaTIZACION DE LA CULTURA:
Consumo - Consumismo

Mariela Battistessa, Maria V. Camacho
y Maria E.Ramirez

Nivel y afio: 5° afio del nivel secundario con orientacién
en Comunicacion.

Area curricular: EL proyecto se enmarca en la asignatu-
ra “Comunicacién y Cultura del Consumo”.
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Tema: La mediacién de la cultura, inherente a las prac-
ticas cotidianas, influyendo en la sociedad y su rela-
cién de consumo- consumismo.

Tematica y contenidos

Analisis del procesoy contexto histérico de la mediatiza-
cion de la cultura (proceso que atraviesa a la sociedad mo-
derna con la aparicién de los medios de comunicacion), de-
venida desde la revolucién industrial al capitalismo cultural.
A partir del mismo, surgen transformaciones en los modos
de produccidny circulacion de los bienes culturales; nuevos
lugares de encuentro, nuevas formas de comunicarse, y la
“delgada” linea entre lo publico y lo privado; la cultura co-
mienza a circular simbdlicamente por soportes técnicos, es
decir, los diferentes medios de comunicaciény las TIC.

El paso de una sociedad de consumo de bienes indus-
triales en el siglo XX, hacia una economia dominada por la
demanda de bienes y servicios, que abren paso al debate
£CONSUMO 0 consumismo?

Identificar como la mediacién de la cultura atravie-
sa las practicas cotidianas, influyendo en la sociedad y su
relaciéon de consumo- consumismo. “Una de la ironias de
esta época privatizada es que las calles —el espacio publi-
co por excelencia- se han convertido en el producto mas
valioso de la cultura publicitaria”... “Lo que a partir de la



década del ochenta puso en cuestion el sistema capitalista,
fue tanto el uso de los espacios como la dimensidn propia
de lo publico y lo privado” (Gocioli, J., p. 18). Seguin Klein,
surgieron zonas indefinidas de lo seudo-publico, “Los po-
liticos, la policia, los trabajadores sociales y hasta los diri-
gentes religiosos saben que los centros comerciales se han
convertido en la plaza principal de las ciudades... el uni-
co tipo de discurso que se permite en estos espacios es la
charla sobre el marketing y el consumo” (Gocioli, J,, p. 23).

Descripcion de la propuesta

Elsistema educativo esta sujeto a constantes cambios; la
incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacion y
la comunicacién, nos abre un abanico de posibilidades a la
hora de organizary orientar las clases.

Las TIC en la educacién nos permiten situarnos desde
diferentes perspectivas. Como profesores guias, ayudando a
los alumnos a lo largo del proceso de ensefianza y apren-
dizaje, y en funcion de la incorporacién de nuevos conoci-
mientos cognoscitivos.

Como productores, formulando nuevas experiencias
y actividades de trabajo ya sea para la ensefianza presen-
cial, a distancia 0 ambas, en conjunto o separadas. E incluso
como aprendices de estas nuevas herramientas, ya que las
experiencias de sus usos y apropiaciones en el proceso de
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ensefianza-aprendizaje, no seran los mismos, es decir, una
actividad puede ser presentada con idénticas consignas
para diferentes cursos de un mismo afio académico, pero los
resultados seran diversos, ya que los sujetos y sus contextos
son diferentes.

Incorporar alas TIC en la educacion, nos permite fomen-
tar la formacion de sujetos criticos y productores de sus pro-
pios discursos, a partir de la invitacién a innovar, crear, pro-
ducir y trabajar colaborativamente con nuevas estrategias y
herramientas virtuales.

Teniendo en cuenta, como los jovenes se relacionan con
las tecnologias, en sus practicas cotidianas, creemos que es
fundamental la incorporacion de las TIC y su uso consciente,
dentro de un marco de interaccion e intervencion en nues-
tros proyectos pedagogicos.

La implementacién de RSV y asistentes TIC como recur-
sos que constituyen una plataforma de comunicacion hiper-
medial, fomentando posibilidades constructivas, creativas y
colaborativas.

Esta propuesta educativa se llevara a cabo a través de
la utilizacion del Facebook, donde se creara un grupo cerra-
do bajo el nombre de “Mediatizacion de la cultura, consu-
mo-consumismo”. Los estudiantes del curso deberan buscar-
lo en la web, en un grupo de la red social virtual Facebook,
y solicitar unirse al mismo, ya que es condicién ser aceptado
para entrar, ver y participar.



La utilizacién de Facebook facilitara la triangu-
lacién entre alumno-profesor-contenidos, haciendo
hincapié en la posibilidad de generar y construir co-
nocimientos conjuntamente. Alli los docentes a cargo,
subirdn un Formulario Online (herramienta que permi-
te recabar informacion y organizar datos). Un Gestor
de Linea de Tiempo Virtual (una presentacién grafica,
donde se puede incluir texto, imagen y videos).Y ade-
mas, un Servidor de Aplicaciones de Mapas en la Web
(un localizador, en el cual se puede agregar descrip-
cién, fotos y videos).

Contenidos y actividades que se desarrollan en esta
propuesta

Asistontes Actividad Tiempo de

Completar una guia de preguntas, dsefiada
Formulario por &l docenla, Ests actividad tiena como

abjetive, reconocar kas aaberes previes de loa
onling alumnas. samana

Bugcar, inwestigar & indagar  sobee
tecnologias  de B informacsdn vy la
COMURICECION, QUE MEPrESaNien NUBVOS LsoS
y formas de relacionamsa y comunicarse. | semana
Finalidad, oque I  alumnos Mn“m
compeender, como a ko larga de [a historia, se

Linea de | fuenon modificanda ks consumas, 8l ritmo de
Tiem las bransformaciones sociales y  hacer

pa COMDAracionss construvendo sionificados.

Siwear, de qué jugar del mundo s0n
onginarics ks producios  culbwales que Una
consumen habitualmente: peliculas, misica,

Mapas en |maicas, eic. Objelivo, promover &l trabajo | semana

Py colaborative. da plazo
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Recursos y asistentes online

Para llevar a cabo el presente proyecto pedagogico
en las instituciones educativas, lo ideal seria disponer
de conexion a internet y de un gabinete equipado con
una computadora cada dos o tres alumnos.

En dltima instancia, una PC en el aula y un proyector.

Recursos técnicos: conexion a internet, minimo una
PCen el aulayun proyector. Ademas, seria 6ptimo con-
tar con un gabinete equipado y conectividad, donde al
menos por cada tres (3) alumnos, haya una PC.

Asistentes online: la linea de tiempo tiene como fi-
nalidad que los alumnos puedan “comprender” cdmo a
lo largo de la historia, se fueron modificando los consu-
mos, al ritmo de las transformaciones sociales y hacer
comparaciones construyendo significados. Es decir, que
no se espera que genere solo una observacion pasiva.

El geolocalizador: los alumnos deben indicar en
qué lugar del mundo se elaboran los productos cultu-
rales que consumen, se promueve la habilidad de “eva-
luar”. Dentro de este concepto esta comprendida “la
colaboracién y el trabajo en red”, que es una practica
muy reconocida, ya que permite participar y a su vez,
valorar las contribuciones que hacen los demas.

La nube de etiquetas: mediante la elaboracion se
favorece la accion de “analizar” y “crear”, los estudian-
tes deberan sintetizar las ideas, reduciéndolas a con-



ceptos significativos, a la vez que el disefio de la forma
y los colores elegidos, también deben ser representati-
vo de la tematica abordada. La accién de “crear” impli-
ca realizar una produccién para reorganizar elementos
en un nuevo patron o estructura.

Otras observaciones

En cuanto a los recaudos de privacidad, la eleccion
de una Red Social Virtual, como Facebook y su opcién
de grupo cerrado, permitiran la privacidad correspon-
diente para el docente, los alumnos y los contenidos.

Con respecto a la evaluacion, se propone la de tipo
formativa, es decir, la que se extiende a lo largo de todo
el proceso de enseflanza y aprendizaje.

Por ultimo, consideramos que las TIC que se inclu-
yen en la secuencia didactica posibilitan una estrategia
de ensefianza aprendizaje dinamica, contribuyendo a
una formacién continua, con base principalmente en
las experiencias cotidianas. Las TIC como canales de
circulacion de nuevas apropiaciones y conocimientos,
como comunidades de significacién.
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CONCLUSIONES Y BALANCE

El Marco de Politica Curricular, para las escuelas
secundarias con orientacion en Comunicacion, advier-
te que ante una realidad de sociedades y formas de
comunicacién mediatizadas, la ensefianza no puede
reducirse a esquemas lineales de analisis sino que se
estudien las complejas situaciones culturales, politicas,
sociales y econdmicas que la atraviesan. En este senti-
do, las secuencias planteadas atienden a los procesos
comunicacionales como complejos, con relaciones de
poder implicitas y que atraviesan los aspectos cotidia-
nos en todas sus dimensiones.

Estas perspectivas de disefio de proyectos pedagé-
gico-didacticos conllevan alternativas y formas para
favorecer una justa distribucion de saberes y experien-
cias acerca de los procesos socio-histéricos vinculados
a la comunicacion, con el objetivo de comprenderlos y
elaborar estrategias de intervencion.

Ademas, las secuencias presentadas promueven
producciones en diferentes lenguajes y formatos, y
contribuyen a disputar la construccion de sentido. En
otros términos, al crear un material, al publicarlo, ha-
cerlo circular, autoevaluarse, los estudiantes se apro-
pian de las herramientas y asistentes que les posibi-
litan la produccién de sus mensajes. A través de las



producciones los estudiantes expresan sus opiniones,
temores, deseos, inquietudes e intereses, su forma de
ver e interpretar el mundo. En definitiva, las propues-
tas orientan al didlogo democraticoy a la participacién
ciudadana, de modo que los sujetos destinatarios de
estas intervenciones se relacionen con los medios digi-
tales, no solamente como consumidores o receptores,
sino como sujetos activos, como productores.

Este capitulo, tiene la intencién de ser un espacio
de intercambio de experiencias para fomentar dialo-
gosy acciones compartidas. Dejar asentado y visibilizar
lo elaborado por la Catedra, intenta propiciar el anali-
sis y la reflexién, ademas, acercar a los estudiantes en
formacion docente, marcos conceptuales y metodolé-
gicos trabajados que contribuyan a enriquecer la com-
prension e interpretacion del sentido del Profesorado
en Comunicacion Social. A la vez, se busca elaborar
alternativas para la ensefianza que se focalicen en el
mejoramiento de las practicas docentes.
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Experiencias de nivel Secundario.
Orientacion en Ciencias Sociales

Eugenia Camejo

En el capitulo anterior, se exponian secuencias
para la orientacién en Comunicacién, lo cual impuso a
sus autores el desafio de dialogar con varias asignatu-
ras especificas de esa formacion.

En esta ocasién, el reto es pensar en como introdu-
cir contenidos y términos del campo de la Comunica-
cion, en contextos escolares donde los estudiantes tie-
nen una orientacién mas general en Ciencias Sociales.

El desafio para estas propuestas, es fomentar la in-
tertextualidad, es decir, el dialogo con otros textos y
disciplinas.

La primera secuencia esta destinada al nivel Me-
dio de Adultos, es decir, que los sujetos destinatarios
de educacién seran aquellos con sobreedad para la
escuela secundaria comun, a diferencia de las otras
dos. En este caso, se atienden a las problematicas que
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atraviesan los adultos como la necesidad de trabajo, el
cuidado de los hijos y todo aquello que ha configurado
su continuidad o discontinuidad en sus trayectorias es-
colares.

El abanico de contenidos que se proponen, incluye
las brechas digitales, el poder de concentracién de los
medios de comunicacién masiva, el analisis de la Ley
de Servicios de Comunicacién Audiovisual como forta-
lecedor de la democratizacion de los medios, la histo-
ricidad de los medios de comunicaciéon masiva y su im-
pacto en las relaciones socioculturales de cada época.

PersPecTIVAS FUTURAS: NTIC
Eugenia Camejo y Melisa Gutiérrez Vera

Nivel y afio: Secundario de adultos, 3er ano.

Area curricular: Orientacién Ciencias Sociales. Asigna-
tura Comunicacion y medios

Tema: Las nuevas tecnologias y su influencia en la sociedad

Descripcion de la propuesta
En la presente propuesta se propone un taller como
una estrategia didactica que articule con los retos y po-



sibilidades que las Tecnologias de Informacién y Comu-
nicacion (TIC) suponen en el ejercicio de acceder, crear,
almacenar y compartir informacion y conocimientos.

La unidad propicia la busqueda de nueva informa-
cion asi como potenciar la interaccidn de los estudian-
tes con diferentes actores, con el propodsito de com-
prender las situaciones cotidianas pensar acciones que
articulen lo local con lo global.

Dentro de este contenido, para ver cémo se insertan
las TIC en la sociedad, se hara un recorte en tres senti-
dos: el concepto de nuevas tecnologias (;Qué son?), las
identidades virtuales o nuevas subjetividades (;Como
impactan en las formas de relacionarse con otros?) y
la nocién de brecha digital, exclusiones e inclusiones
en la era digital (;Por qué algunos sectores carecen de
acceso a las Nuevas Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién (NTIC)? ;Qué pasa con quienes no tie-
nen acceso?)

Contenidos y actividades que se desarrollan
en la propuesta

Proponemos la unidad “Perspectivas futuras. Las
nuevas tecnologias y su influencia en la sociedad”, la
abarcaremos en tres ejes:
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Eje Objetivo especifico Consigna
B “Conocerlas nociones | Elabarar una sinlesis de los conlenidos en un
concepio de |concapbuales acarcade | asisiente onling de nube de etiquetas.
nEvas 1 500 las Muevas ;
. . Compariir la nube de efiquetas creada a través
eokgas \ecndogs NTE) | i vt it por oos
-Conoces dferentes rades
sociales vinuakes
-Aplicar s conocmienios
de ka red social y el
asislente de nube de
eliquetas viso en clase
-Las Determningr el impacto | 5e verd el recursd audicvisual de Canal
idenfidades |socialdelasNTICenka | Encueniro, fitulado: Uso y abuso de fas nuevas
vitiales 0 | constibucidn de fecnaloglas. En Mejor Hablar de ciertas cosas:
nievas subjeiidades [senie de t). (2012). Disponible en
subjetividad ; .| www encuenro. gov.ar (seccidn videos y
i -Reconocer la impartancia
2 dbmit |
imagenes aulorizadas | A parfir de ello, en grupo, pensar un ejempio
para reutizar o reproducir | propio sobre el impacio de las TIC en las
un mapa idenfidaces v en |3 vida cotidiana.
concephual que resuma | Elaborar en un asistente de murales, un mapa
ko peincipales purtos. | concephial qu sintefioe los concepios
concephuales principales con e ejemplo propuesio.
-Lanockin |-Pensarcriicamente el | TRABAJD FINAL Proyecto de infervencion en la
debrecha  |acces03 las lecnologias | communidad.
digital, 1)Elegir una de las siguientes temdticas:
enhusones wum Drecha dtal y provlema generaciondl
g “”mm*' -brecha digital y problemas socicecondmices
inchusiones. | S0Ciles, pol Y | Acees02 1 tecbgi yla bareradomdtca
enlaers mh“‘“““dd 2)Reevar s magnitud de ks problemética elegida
dgig | oA poshbikad enel baro
o 3) Con los dalos recabados, pensar una
Disefiar una produccidn | Propuesta para ayudar a solucionar 0 acortar fa
uiiizando las NTIC brecha digital

4) Producer una presentaciin de diaposiivas
dindmicas (por medio de un asistente onling) que
desarrolle los principales aspectos de b
problematica y de la inkervencidn.

§) Expanerlo en jomada final anle b comunidad.




Recursos tecnoldgicos y asistentes online

Se utilizara la herramienta de formulario para rea-
lizar un diagnéstico inicial con el fin de determinar qué
saberes previos tienen los estudiantes en relacion a las
TIC mas alla de la escuela, las posibilidades de acceso,
y para identificar el aprendizaje de estas tecnologias
en la biografia escolar de los alumnos.

Utilizaremos los siguientes asistentes TIC: nubes
de etiquetas, gestor de mapas conceptuales y editor
de murales, asistente de presentacion de diapositivas
animadas.

Los asistentes elegidos para el taller son de facil
incorporacién, permiten emplearlos para diferentes
tematicas, lo cual no limitaria a ningdin alumno en la
problematica que elija para trabajar. Estos puntos son
fundamentales en un taller pensado para adultos. Ade-
mas, la secuencia de actividades con asistentes se pen-
s6 en funciéon de ir aprendiendo cuestiones de menor a
mayor complejidad.

La red social virtual que aplicaremos sera definida
de acuerdo a la que los estudiantes conozcan o esta-
blezcan como lugar virtual para compartir y comuni-
carse internamente entre docentes y entre estudiantes,
se preservara la privacidad del grupo. Proponemos uti-
lizar Facebook, por su masividad y familiaridad entre
los destinatarios de la propuesta.
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El modo de ensefianza de estas herramientas se
llevara a cabo a través de una explicacion paso a paso
en el aula, y de la posibilidad de que los estudiantes
accedan a tutoriales a través de internet. El proceso de
aprendizaje e incorporacién de estos asistentes se da
a través de las propias producciones de los grupos de
alumnos.

Otras observaciones

1- Sobre los criterios de evaluacion
En esta propuesta, se intenta considerar ciertos
procesos de los estudiantes, como su capacidad
de trabajo en grupo, la posibilidad de establecer
relaciones entre los conceptos y ejemplos pro-
pios. En ese sentido, se propone la evaluacion for-
mativa.

2- Sobre la importancia de las TIC en las aulas
En la actualidad se torna imprescindible contar
con conocimientos acerca de herramientas vin-
culadas a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion. Esta necesidad social y su apren-
dizaje estan implicados en el concepto de alfa-
betizacion digital, es decir, ensefiar y aprender
el lenguaje de las nuevas tecnologias, formar en
competencias digitales.



La alfabetizacion digital a través de la institucion
educativa no es un mero tecnicismo, sino una
necesidad imperante de acuerdo al contexto ac-
tual caracterizado por la fuerte presencia de los
entornos digitales en la vida cotidiana. Hace ya
varias décadas que gran parte de la informacion
diaria esta en la web, las producciones escritas o
multimediales se realizan por computadora, en-
tre otros aspectos, y en ese sentido, quien no co-
nozca o no tenga posibilidades de acceso a esos
medios, es un sujeto cuyo derecho a la comunica-
cion e informacion esta vulnerado.

COMUNICACION, MEDIOS MASIVOS Y CIUDADANIA

Gisele Molina, Emanuel Salas y Nina Wraight Ric,

Nively afio: 5° afo de las Escuelas Secundarias Orienta-

das en Ciencias Sociales.
Area curricular: Comunicacién, cultura y sociedad

Tema: La construccion de la realidad a partir de los me-

dios de comunicacion.
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Descripcion de la propuesta
Proponemos trabajar los siguientes temas, divididos
en 4 encuentros de 2 hs semanales.
1- Problematizacion de la produccién de la reali-
dad y discursos de la verdad.
2- Poder. Opinidn publica. Concentracion de medios.
3- Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual.
Democratizacion de los medios.

El objetivo general de la propuesta es reflexionar
y problematizar las diversas formas en que los medios
masivos de comunicacién construyen la realidad.

Ademas se busca que los estudiantes logren identifi-
car la concentracion de medios de comunicacién; anali-
zar el papel del poder en la construccion de la realidad
y circulacion de saberes y valorar la importancia de la
nueva Ley de Servicios y Comunicacion Audiovisual.

En esta propuesta tendremos en cuenta los saberes
previos que traen los alumnos desde su universo voca-
bular, recuperando las palabras de Freire.

Por otro lado, buscamos que los alumnos disefien y
produzcan contenidos a partir de esos saberes previos
y que también logren la incorporacién de nuevos cono-
cimientos una vez finalizada la materia, adoptando la
tecnologia para expresar sus ideas y como herramienta
para la educacién.



Contenidos y actividades que se desarrollan
en la propuesta

Eje Objetivo Actividades

Construccio | Analizar la PRIMERA CLASE. A modo de diagndsfico,

nde la concentracion | utilizaremos un formulario online (en Google

realidad y de medios de | Drive) intentando determinar las prenociones

discursos de | comunicacion | sobre el eje iematico a trabajar. Proponemos

la verdad masiva utilizar la herramienta de grupo cerrado
Facabook.
En el aula veremos el video “Las agencias de
noticias” de la serie En el Medio [prod
Avila;2010] Disponible en Encuentro web. Coma
tarea, a partir del asistente delanube de
efiquetas, trabajaran con palabras claves en
funcidn del audiovisual visto. Para esto va a ser
necesario ver el tutonal de la aplicacion. Para la
siguiente clase deberan, en grupos de 40 5,
hacer la presentaddn de lo producido.

Poder. Analizar el SEGUNDA CLASE, cada grupo expone su nube

Opinidn papel del de efiquetas. Luego presentaremos el mapa de

publica. poder en la medios. Por liltimo, daremos las pautas del

Concentraci | construccion | trabajo final,

on de dela realidad v | La produccidn final constara de una produccidn

medios circulacion de | propia, en grupo, de ejes que se hayan

saberes. trabajado en clase. Porun lado, explicaremes el

asistente de murales online y, por otro lado,
dedicaremos un tiempo para reflexionar y
problematizar sobre los usos de las imagenes y
misica protegidas con derecho de autor.
Esto no solo servird para advertirles las
condiciones de privacidad sino para informales
la posibilidad que ellos mismes registren sus
fotos en el caso aue auisieran,

Ley de Valorar la TERCERA CLASE Proyectaremos, el video de

Senvicios de | importancia de | canal encuentro; “Ley de Senvicios

Comunicaci |la nueva Ley | Audiovisuales” del programa “En el medio®.

on de Senvicios y | Luego, se proponen tutorias, la idea es que los

Audiovisual. | Comunicacion | alumnos puedan trabajar en sus producciones

Democratiza | Audiovisual. finales.

ddn de los CUARTA CLASE. Se socializaran los trabajos

medios finales. Se realizard un plenario v un ciemre.
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Recursos tecnoldgicos y asistentes online

La eleccion de la red social virtual (Facebook) se jus-
tifica porque es horizontal, esta dirigida a todo tipo de
usuario y no tienen tematica definida. De este modo,
buscamos compartir videos, musica e imagenes. El grupo
tendra caracter secreto, es decir, que lo podran visuali-
zar exclusivamente sus miembros actuales y s6lo podran
unirse aquellas personas que sean invitados por uno de
sus integrantes. Abrimos un grupo de esta caracteristica
con el fin de resguardar y cuidar la privacidad, tanto de
los alumnos como de los contenidos publicados en éL

En el segundo encuentro, le dedicaremos un tiempo
para reflexionar y problematizar sobre los usos de las
imagenes y musica que se encuentran protegidas con
derecho de autor. La finalidad de este tema consiste en
la apropiacién de estas paginas para la realizacion del
trabajo final. Para esto, les brindaremos dos paginas y
el buscador de Creative Commons, posibilitando a ellos
mismos realizar la busqueda y dandoles la opcion de
elegir la web donde se sientan mas cémodos.

Mostraremos www.jamendo.com una comunidad
web creada en 2005 alrededor de la musica libre bajo
la licencia Creative Commons, en la que los artistas pue-
den subir su musica gratuitamente y su publico descar-
garla de igual manera, los usuarios, ademas, ofrecen re-
comendaciones y resefias sobre los temas incluidos.



Mientras que para la descarga de imagenes presen-
taremos http://flickrcc.bluemountains.net/, sitio web
gratuito que permite almacenar, ordenar, buscar, ven-
der y compartir fotografias y videos en linea.

Actualmente, Flickr cuenta con una importante co-
munidad de usuarios que comparte las fotografias y vi-
deos creados por ellos mismos. Esta comunidad se rige
por normas de comportamiento y condiciones de uso
que favorecen la buena gestién de los contenidos.

La popularidad de este sitio se debe fundamental-
mente a su capacidad para administrar imagenes, me-
diante herramientas que permiten al autor etiquetar
sus fotografias y explorar y comentar las imagenes de
otros usuarios.

Observaciones

En esta propuesta, donde se trabajan nociones so-
bre poder, opinién publica, concentracion de medios,
entre otras, pusimos énfasis en aportar a la democrati-
zacion de los medios a través del conocimiento de asis-
tentes, redes sociales, y otras formas de crear y com-
partir informacién por medios digitales.

En ese sentido, nos parecié fundamental analizar
las licencias de uso de cada archivo que se divulga por
internet, en especial Creative Commons.
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El conocimiento de este tipo de licencias aporta
en dos sentidos: primero como autores, poder decidir
de qué manera queremos compartir un archivo en in-
ternet (si permitimos su uso con modificaciones, si no
queremos que modifiquen nada, pero si que puedan
reproducirlo, entre otras opciones); y segundo, que
nos permite aceptar o no, las condiciones impuestas
por otros autores.

Por ultimo, consideramos importante que se co-
nozcan sitios web con materiales y recursos gratuitos
de licencia libre que permiten su uso, y modificacién
para realizar producciones propias. La finalidad de
propuesta es problematizar en qué medida somos
consumidores de informacién en contraposicion con
el rol de productores, y aportar a la construccién de
un rol activo en el terreno de los medios de comuni-
cacion digital.

INTERCEPTANDO CONTINGENCIAS ACTUALES
Agustina Rodriguez Pellejero y Juan Pedro Rosso
Nivel y afio: Nivel secundario. 5to afo.

Area curricular: asignatura “Comunicacién, cultura y
sociedad” de la orientacién Ciencias Sociales.



Tema: Comunicacion y tecnologias de la informacién
en las sociedades contemporaneas.

“No somos adictos a internet:

es el medio en que se vive hoy.

Es como si en el siglo XIX se hubiera hablado
de adiccién a la ciudad.”

@rayovirtual

Escitor, critico de arte y reconocido Twittero

Descripcion de la propuesta

Se trabajaran dos ejes:

1- Desigualdades en la distribucion de las tecno-
logias de informacion: posibilidades de acceso,
conocimiento, uso y produccién. Nuevas formas
de comunicarse: cambios en los lenguajes y en las
tecnologias.

2- Los medios masivos de comunicacion y su im-
pacto en la reconfiguraciéon de las practicas socio-
culturales contemporaneas y sus dimensiones co-
municacionales: redefinicién de la esfera publica
y de los espacios de intercambio y reconocimien-
to social, nuevos modos de interaccién social,
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nuevas formas de participacién, representaciéony
mediatizacion de los procesos politicos y socio-
culturales, transformaciones en las representa-
ciones del tiempo y el espacio, nuevos modos de
produccion y circulaciéon del conocimiento.

Contenidos y actividades que se desarrollan
en la propuesta

Primer encuentro

Contenido: Desigualdades en la distribucion de las tec-
nologias de informacién: posibilidades de acceso, co-
nocimiento, uso y produccion.

Objetivos:

Que los alumnos den cuenta de sus conocimientos pre-
vios en torno a las Nuevas Tecnologias de la Informa-
ciéon y Comunicacion, y el uso que le dan a las mismas.
Que reflexionen acerca de la importancia de estas y sus
usos, como asi también sobre las posibilidades de acce-
so y las desigualdades en la poblacion.



Momento Relato de la propuesta Consiana
Actividad En un primer momento se Se les pedira a los alumnos
Introductoria |harauna breve explicacion | que se unan al grupo secreto
sobre red social como de la materia, en
herramienta para trabajar posteriormente publicaran
colaborativamente en el sus trabajos practicos, como
aula, asl también dudas e
inquietudes,
Actividad- Se les explicara a los Se les pedira, una vez que
diagndstico  |alumnos el funcionamiento  |todos tengan cuenta en e-
de los formulanios y mail, que ingresen al
encuestas virtuales, en formulanio v lo completen.
donde a través de preguntas
relacionadas a las TIC'Sy al
uso que le dan daremos
cuenta tanto del interés que
tienen como del alcance.
Proyeccidn | Se proyectard un video
de video disparador scbre el uso y
alcance de las nuevas
tecnologias
Plenario A través de preguntas Se les pedira a los
{momento de |disparadoras, se buscara un |estudiantes que expresen
intercambio) |espacio de intercambio y sUSs opiniones acerca del
reflexion sobre lo visto en el |tema y del video, se buscara
video, junto con algunos de | el debate e intercambio entre
los puntos del formulano. alumnos v docantes.
Propuesta Se hard una breve Deberan realizar una linea
para el introduccion sobre el uso de | de tiempo, teniendo en
proximo un asistente online para la  |cuenta la historia de los
encuentro creacion de lineas de medios de comunicacion
tiempo, y se introducira al masiva.La producdén final
terna de la historia de los debera ser compartida en el

medios de comunicacién y
sU avance a través del
tiemoo.

grupo de la red social que se
eligid.
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Segundo encuentro

Contenidos. Formas de comunicacién y expresion a
través de la historia y por diferentes sectores sociales.
Nuevas formas de comunicarse: cambios en los lengua-
jesy en las tecnologias.

Los medios masivos de comunicaciéon y su impacto
en la reconfiguracion de las practicas socioculturales
contemporaneas y sus dimensiones comunicacionales:
redefinicion de la esfera publica y de los espacios de
intercambio y reconocimiento social, nuevos modos de
interaccion social, nuevas formas de participacion, re-
presentacion y mediatizacion de los procesos politicos
y socioculturales, transformaciones en las representa-
ciones del tiempo y el espacio, nuevos modos de pro-
duccién y circulacion del conocimiento.

Objetivos:

Que los alumnos den cuenta de las diferentes formas
de comunicaciéon y expresion a través de la historia y
por diferentes sectores sociales.

Que los alumnos construyan una perspectiva compleja
de la comunicacién, reconociéndola como un proceso
inherente a la vida social, inscripto en la cultura.
Entender los procesos comunicacionales en tanto prac-
ticas socioculturales, a través de las cuales configuran
sus identidades.



Momento

Relato de la propuesta

Actividad
introductoria

Se expondran las lineas del tiempo y se
reflexionara acerca de los cambios en los medics
de comunicacion

Actividad de
preduccion

Entendiendo los teritorios como tramas de
significaciones, como espacios de comunicacién,
se buscara que reflexionen acerca de los diversos
lugares donde se mueven y las formas de
comunicacion que predominan en ellos.

También deberan reconocer las diferentes formas
de comunicacion en dmbitos plblicos y privados,
como asi también las causas y consecuencias de
estas similitudes v diferencias.

Plenario

En este momento se desamollara

una puesta en comun a partir de la exposicién de
los alumnos en relacion a las preguntas
orientadoras. Los docentes iremos orientando y
guiando

el plenario a modo de generar un espacio de
debate en el que todos los educandos tengan la
posibilidad de expresar sus ideas y opiniones.
Asimismo iremos aportando herramientas a modo
de enriquecer el debate en funcién de los
propositos planteados.

Recursos tecnoldgicos y asistentes online

Sobre la incorporacion de una red social virtual en
los procesos de ensefianza aprendizaje, ésta puede
constituirse en elemento clave de colaboracién y tra-

bajo en red.
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También, la herramienta de “Formularios y encues-
tas virtuales”, puede ser utilizada a modo de diagnos-
tico inicial.

Las lineas de tiempo pueden adoptarse en tanto
asistente online de caracter simple e interactivo, con el
objetivo de reforzar el aprendizaje a través de image-
nes y videos.

Por ultimo, los geolocalizadores y mapas virtuales
como recursos que posibilitan interpelar a los alumnos
desde su territorialidad, colaboran a que se sientan
identificados con el tema, relacionandolo con su coti-
dianeidad, los lugares que frecuentan y sus tramas de
significacion.

Observaciones

La evaluacion formativa es la que se encuentra mas
estrechamente ligada con el desarrollo de las actividades
de aprendizaje. A la hora de evaluar a los estudiantes, ten-
dremos en cuenta el trabajo desarrollado en clase, la parti-
cipacion de los alumnos, y las producciones finales subidas
al grupo de la red social virtual, en donde se considerara
el reconocimiento de los temas y de los asistentes online.

La instancia de reflexién en plenarios, también sera
concebida como parte fundamental de la evaluacion.



CONCLUSION Y BALANCES

Las propuestas compartidas, promueven princi-
palmente el didlogo intergeneracional y fomentan las
relaciones con la comunidad, en tanto estan ancladas
territorialmente.

En cuanto a la tematica abordada sobre las bre-
chas digitales, cabe remarcar que no solo se trabaja
conceptualmente la problematica de la desigualdad
en el acceso a la informacion digital, sino que se propo-
ne que los estudiantes intervengan, en el marco de sus
posibilidades, en algin ambito local o institucién. Esta
idea implica conocer la realidad y pensar en conjunto
estrategias para cambiarla comunitariamente.

Por otro lado, el trabajo en el aula sobre la concen-
tracion de los medios de comunicacién masiva, impli-
ca dar cuenta de la politicidad de los discursos trans-
mitidos por esos grandes grupos multimediales, para
fortalecer una mirada critica sobre aquello que los
estudiantes ven, escuchan o leen. A la vez que es una
estrategia para ampliar el derecho a la comunicacién
y expresion, ya que les brinda opciones para producir
y difundir sus propios discursos a través de asistentes
online o redes sociales.

Ademas, el tratamiento sobre la historicidad de los
medios de comunicacién masiva, permite dar cuenta
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de una situaciéon que es una construccion historica y
plausible de ser cambiada. Esta representacion de la
tematica y del trabajo aulico incide en formar sujetos
que se sepan actores protagonistas de la historia y no
meros espectadores o receptores.

En definitiva, fortalecer los derechos de expresion
y participacién de los estudiantes es expandir las fron-
teras de accion ciudadana y fomentar lazos democrati-
cos en el marco de una sociedad aumentada, en la cual
segln Dolors Reig las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién permitirian el empoderamiento™

1 Mas referencias a esta perspectiva en el capitulo “Aprender a ensefiar TIC: notas sobre
una experiencia en el Prfesorado de Comunicacion Social”.



Biografias mediaticas y trabajo
colaborativo: una experiencia educativa
en el nivel Superior

Pamela Vestfrid

En el afio 2008 se puso en marcha la implementa-
cion de un nuevo disefio curricular para los Profeso-
rados de Educacion Inicial y Primaria de la Provincia
de Buenos Aires. Dichas carreras poseen dos espacios
curriculares obligatorios destinados al abordaje de la
comunicacioén: “Cultura, comunicacion y educacién”
y “Medios audiovisuales, Tic's y educacién”, en 2do. y
3er. afio respectivamente. Asi la comunicacién como
campo disciplinar comienza a tener un reconocimiento
mayor, al estar presente en el curriculum prescripto en
dos espacios de ensefianza, como consecuencia de un
contexto sociohistérico en el que los medios masivos
de comunicacién adquieren una presencia relevante
en la vida diaria de los sujetos, al modificar multiples
aspectos: educativo, econémico, laboral, comunicativo,
uso del tiempo libre, entre otros.
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En ese sentido, se comparte en estas paginas una
experiencia educativa que incorpora el uso de la red
social Facebook en el Nivel Superior. La misma se de-
sarrollé en 2013, con estudiantes del Profesorado de
Educacién Primaria del ISFD N° 17 de La Plata, en el es-
pacio curricular “Cultura, comunicacién y educacion”.

La consigna a realizar por los alumnos comprendia
la escritura de sus biografias mediaticas, con la finali-
dad de que pudieran efectuar una mirada retrospectiva
de su relacion con los medios de comunicacidn, desna-
turalizando la presencia de estos en su vida cotidiana,
identificando sus representaciones, valoraciones, pre-
juicios, practicas, entre otros aspectos centrales liga-
dos a los medios de comunicacion.

En cuanto a la dimensién conceptual, esta expe-
riencia permite reconocer las diferentes apropiaciones
en torno a los medios, y habilita a reflexionar acerca
de las practicas comunicacionales de ciertos alumnos,
algunos mas préximos a los nativos digitales y otros a
los inmigrantes digitales (Prensky, 2001). También, po-
sibilita poner en juego las categorias de cultura escolar
y cultura mediatica, y reconocer las transformaciones
culturales de los ultimos afios, en las cuales las tecno-
logias han tenido una importante influencia.

En cuanto a lo metodoldgico, la elaboracion de una
biografia mediatica o tecnolégica por parte de cada es-



tudiante, constituye el insumo clave a partir del cual se
construye esta estrategia pedagdgica.

Una vez escritos estos trabajos, se incentiva a los
alumnos a compartirlos a través de la web para lograr
la socializacién entre pares. Cada alumno/autor, ade-
mas de compartir su escrito, debe posteriormente leer
el de sus compafierosy realizar comentarios, con el ob-
jetivo de realizar aportes que contribuyan a su re-escri-
tura para el enriquecimiento del trabajo individual. Asi,
cada estudiante encarna dos roles: el de productor (au-
tor) y el de comentarista (lector). Ello posibilita la ex-
perimentacion del trabajo colaborativo y la promocion
de una comunicacién horizontal entre alumnos, cuali-
dades esenciales que se deben fomentar en el contexto
de la era digital, en el cual los docentes buscan alen-
tar la conformacién de subjetividades productoras de
discursos y, a la vez, colaboradoras en la generacion y
circulacion de discursos de los pares. El proceso educa-
tivo mencionado se enriquece mediante la utilizacién
de las tecnologias, en este caso a partir de la creacion
y uso de un grupo cerrado de Facebook.
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CULTURA ESCOLAR Y CULTURA MEDIATICA

A continuacién se explicitan los sentidos de dos
conceptos claves para analizar la relacidn escuela y
medios: cultura escolar y cultura mediatica. Dichas ca-
tegorias han sido abordadas por diversos referentes
del campo educativo, se retoman especialmente cate-
gorias de Bermudez (2007) y Morduchowicz (2001).

Durante mucho tiempo la escuela fue considerada
como el espacio privilegiado para el acceso a la cultu-
ra legitima a través de la transmision y reproduccion
de ciertos conocimientos, dejando fuera de su seno las
manifestaciones propias de las culturas populares. La
cultura escolar se centra en la ensefianza de la escritu-
ray la lectura, y los libros de texto son los instrumentos
claves para alcanzar la transmisidn de conocimientos
y valores.

El dispositivo escolar se sustentaba también en
una relacién asimétrica entre maestro y alumno. El lu-
gar del docente era el del adulto que sabe frente a un
nifo-alumno que no sabe, o posee conocimientos vul-
gares que se deben superar.

Segun Bermudez a partir de los afios 70, en el con-
texto de crisis econémica y debilitamiento del Estado
de Bienestar, la utopia igualadora se fue desmoronan-
do. La escuela no lograba generar el ascenso social es-



perado, pero asimismo se la responsabiliza de repro-
ducir las diferencias sociales.

En este marco, la cultura escolar pretende mante-
ner sus rituales, pero estos ya no generan la carga sim-
bélica de antafio, frente a alumnos que son, desde muy
pequefios, socializados por un entorno massmediatico.

Las nuevas generaciones viven una experiencia
cultural nueva, desarrollan una percepcién caracteri-
zada por la celeridad y fragmentacién de los discursos
audiovisuales y multimediales. Asi, los nifios y jovenes
circulan por un universo cultural que se rige por una
logica y valores muy disimiles a los que legitima la cul-
tura escolar.

De esta manera, se produce un quiebre entre las
vivencias que los alumnos experimentan fuera de la
escuela y el modelo escolar de transmisién de cono-
cimientos. Los estudiantes son portadores de culturas
diversas, poseen otros lenguajes y saberes que, habi-
tualmente, no son reconocidos en el ambito escolar.

El interrogante clave que expresa Susana Bermu-
dez (2007) frente a la problematica mencionada, es
pensar si es posible reducir la distancia cada vez mas
grande que existe entre la cultura escolar y la cultu-
ra mediatica, reconociendo que ambas constituyen en
la actualidad el espacio comun de la formacién de las
subjetividades.
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En las ultimas décadas, el avance del mercado y
la cultura del consumo transformaron el proceso de
socializacion infantil basado en la alianza escuela/
familia. Hoy los nifilos empiezan a ser interpelados
por los medios y el mercado antes de ingresar a la
escuela y a diferencia de lo que ocurria en los prin-
cipios de la escolarizacién, poseen una experiencia
cognitiva desarrollada a través de la interaccién con
las nuevas agencias de conocimiento.

Es necesario conceptualizar el consumo como
un proceso mas complejo que el simple acto com-
pulsivo de adquirir objetos. Considerar los consumos
culturales implica tener en cuenta los procesos y las
practicas de apropiacion simbdlica que realizan los
sujetos inmersos en una cultura, en donde el mer-
cado no sélo promueve la diversificacidon de bienes
y servicios, también establece modos de identifica-
cidon a través de la posesidon y uso de los objetos y
crea expectativas en relaciéon a lo que no se tiene.

De este modo, la cultura del consumo, visibili-
zada por los medios, invade la cotidianeidad con
imagenes y publicidades de productos, generando
nuevas practicas culturales que trastocan el lugar
social asignado a la infancia en la sociedad moder-
na, cuyos integrantes son interpelados en tanto po-
tenciales clientes.



Para aquellos que no pueden consumir, les espera
la invisibilidad social, la exclusion y la marginalidad.
Mas alla del consumo material, se propone un consu-
mo simbdlico que determina pertenencias, comporta-
mientos y distinciones sociales.

La nueva forma de pedagogizacion de la infancia
se basa en la redituable alianza entre mercado y me-
dios. EL mercado necesita crear un entorno donde los
objetos adquieran valor, se vuelvan deseables para los
millones de chicos que pueden y también para los que
no pueden adquirirlos.

Mientras que la escuela tradicional anhelaba la ho-
mogenizaciény la construcciéon de una identidad unica,
el mercado agudiza la fragmentacion social, segmen-
tando audiencias, diversificando la oferta de productos
y mercaderias de acuerdo a gustos, intereses, edades,
nivel adquisitivo, etc. Frente al desmoronamiento de
los referentes tradicionales que cohesionaban la vida
social como la familia, la escuela y la Nacidn, surgen
las distintas tribus urbanas, agrupamientos de sujetos
en base a consumos, gustos, experiencias y adscripcio-
nes identitarias especificas, delimitando espacios dife-
renciales y desiguales.

En estos nuevos procesos de socializacion, el grupo
de pares cobra una importancia central en la transfe-
rencia de codigos y reglas; con los amigos se aprende y
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se crean comunidades de sentido. De esta manera, los
jovenes se organizan sin la intermediacién de adultos o
instituciones educativas, que suelen negar la existencia
de otros lenguajes y modos de apropiacion distintos a
los reconocidos por la institucion escolar.

Segln Susana Bermudez, frente a las diversas ma-
neras de ser nifio, nifia, adolescente, joven, la escuela
suele reaccionar de forma conservadora, considerando
negativamente las multiples manifestaciones culturales,
culpabilizando a los medios por influir en el imaginario
infantily a las familias por haber abandonado la alianza.

NUEVAS SUBJETIVIDADES Y CONSUMOS MEDIATICOS

Numerosos especialistas que analizan la cultura con-
temporanea, se refieren a las nuevas generaciones naci-
das y formadas en el contexto de la cultura mediatica a
través de la expresion “generacion multimedia” o “gene-
racion del mouse”. Otros prefieren utilizar la categoria
de “nativos digitales”, para diferenciarlos de sus mayores.

Se suele hacer referencia a una primera alfabe-
tizacion, centrada en el libro y la cultura impresa, y
luego a una segunda alfabetizacién que comprende
las multiples escrituras que conforman el mundo au-
diovisual e informatico. Dichas modificaciones no im-



plican el reemplazo de un modo de leer por otro, sino
la compleja articulacion de uno y de otro. De acuerdo
a la mirada de Roxana Morduchowicz (2001), es por
esta multiplicidad de escrituras que transcurre hoy la
construccion de ciudadanos que puedan leer produc-
tos comunicacionales pertenecientes a cualquier tipo
de lenguaje comunicacional.

Muchos especialistas agregan que con la llegada
de los medios de comunicacioén, la cultura popular y
las nuevas tecnologias se produce un doble fenémeno:
por una parte, el saber ya no se encuentra sélo en el
libro, ya que los nifos y jovenes pueden acceder a mu-
cha informacién por fuera de ese formato; y por otro
lado, la destemporalizacion, lo cual implica que no hay
edades para aprender ni un horario fijo, sino que en la
actualidad el aprendizaje se desarrolla a toda hora y
todo el tiempo debido a la presencia permanente de
los medios en la vida cotidiana. Como consecuencia, la
escuela ya no posee el monopolio del saber y muchos
maestros se amparan en el libro porque les despierta
seguridad, a diferencia de otros productos comunica-
cionales expresados en otros lenguajes, que no siem-
pre pueden decodificar.

Para los nifios y jévenes los medios constituyen una
actividad recreativa pero también los toman como una
fuente de informacién. Los medios influyen sobre la
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manera en que los chicos perciben la realidad e inte-
ractian con el entorno. Los chicos y jovenes circulan
por un mundo de dinamismo, de inmediatez en el que
todo es simultaneo.

Roxana Morduchowicz expresa que aunque la es-
cuela mantenga una relacion reticente en relacion a
la cultura popular, para los nifios y jovenes éste es uno
de los pocos espacios que, en su propia percepcion, les
pertenece y en el cual sienten que se habla de ellos y a
ellos. La cultura popular, entendida como aquella que
construyen los medios de comunicacién, la musica, el
ciney otras expresiones, es para muchos nifios y jévenes
el lugar desde el cual dan sentido a su propia identidad.

Morduchowicz, quien ha analizado el consumo me-
diatico de nifios y jovenes, postula como caracteristica
central la simultaneidad. Actualmente, los chicos pue-
den navegar por Internet, mirar TV, escuchar musica y
hacer la tarea al mismo tiempo. Asi, describe una gene-
racién que razona y aprende de manera diferente de
como lo hacen los adultos, lo que se convierte en un
nuevo desafio para los padres y educadores. Ademas,
seflala en vinculacién al consumo simultaneo de los
medios,en referencia a que los medios no se sustituyen
ni se excluyen, sino que se complementan. Es decir, un
joven que pasa varias horas en la computadora, no deja
de lado ni la television ni la lectura de un libro.



LA ESCUELA Y SU RELACION CON LOS MEDIOS
DE COMUNICACION

Ciertos autores poseen una mirada optimista al
proponer que los medios educan: sostienen que la tele-
vision le ensefia a los nifios y jovenes contenidos y com-
portamientos; ejemplos de contenidos como la conta-
minacién, la salud, los animales, etc; y conocimientos
relativos a comportamientos sociales como saludar,
sentarse en la mesa, cepillarse los dientes, etc. Asi, los
medios son educativos porque influyen sobre lo que los
nifos aprenden y sobre la manera en que aprenden.

Los educadores han tenido a lo largo del tiempo
distintas posturas en torno a los medios masivos de co-
municacion. Una de las reacciones ha sido defensiva,
vislumbrando a los medios en tanto amenaza. La acu-
sacién principal se vinculaba con la masificacién del
saber. Los medios difundian a todas las clases sociales
conocimientos que tradicionalmente constituian un
privilegio para unos pocos. Se postulaba que los recep-
tores pasivos eran manipulados por las ideas que los
emisores transmitian a través de los medios.

Otra actitud hacia los medios desde la escuela ha
sido la vision idealista que los retoma, pero sin ejercer
ningun tipo de analisis sobre las ideas y representacio-
nes que a través de los mismos se difunden, sobre di-
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ferentes problematicas como el rol de la mujer, el ser
joven, etc.

Frente a estas dos posiciones, Morduchowicz (2001)
propone una tercera: la aceptacion critica, que consis-
te en no condenar ni idealizar a los medios. Estos no
son ni buenos ni malos, encierran contradicciones y lo
Unico que no se puede hacer desde la escuela es igno-
rarlos. Esto constituye el sentido de lo que se denomina
“una educacién en medios”. que sostiene que ya no se
puede negar la magnitud de su presencia en las prac-
ticas cotidianas de los sujetos, quienes muchas horas
estan en contacto con algun dispositivo tecnolégico
de comunicacién. Ademas, muchas veces los consumos
comunicacionales de los nifios y jovenes se dan de ma-
nera solitaria, sin la presencia de un adulto que los guie
en la conformacion de una recepcidn critica acerca de
los contenidos de aquello que ven, leen o escuchan.

Esta postura superadora, implica dos cuestiones.
Por un lado, que desde la institucion escolar se forme
a los nifios y adolescentes para que puedan analizar y
evaluar los medios, teniendo en cuenta su utilizacién,
su historia, las representaciones que transmiten, los
accesos a los mismos de los diferentes grupos socia-
les, entre otras cuestiones relevantes. En segundo lu-
gar, que los nifios y jovenes ademas de desarrollarse
en tanto receptores criticos puedan transformarse en



productores comunicacionales, transmitiendo sus opi-
niones a traveés de la realizacion de una revista, un pro-
grama de radio, un blog, etc. En este sentido, se puede
ubicar la experiencia que se relata en estas paginas.

LA BIOGRAFIA MEDIATICA COMO ESTRATEGIA EDUCATIVA

Los conceptos presentados permiten entender las
transformaciones culturales y su influencia en los pro-
cesos educativos, con el fin de ubicar al lector en el es-
cenario en el que se fundamenta la presente experien-
cia educativa.

El proponerles a los estudiantes la realizacion por
escrito de sus biografias mediaticas tiene el objetivo de
que cada uno pueda efectuar una mirada retrospectiva
de su relacion con los medios de comunicacién, des-
naturalizando la presencia de los mismos en su vida,
identificando sus representaciones, valoraciones, pre-
juicios, en torno a los medios de comunicacién.

Resulta una obviedad mencionarlo, pero muchos es-
tudiantes consideran que los medios “siempre” estuvie-
ron presentes en su cotidianeidad, invisibilizando la di-
mension historica de los medios de comunicacion social.

Esta experiencia educativa permite dar cuenta de
las diferentes apropiaciones, pudiéndose pensar las
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practicas de ciertos alumnos mas ligadas al grupo de
los nativos digitales y otros a los inmigrantes digita-
les. También posibilita poner en juego las categorias
de cultura escolar y cultura mediatica, y reconocer las
transformaciones culturales ocurridas en las ultimas
décadas en las que las tecnologias han tenido un rol
fundamental. En los ultimos afos, tal como sostienen
Dussel y Quevedo (2010), han ingresado en los hogares
una cantidad mayor de dispositivos tecnolégicos que
en cualquier otro momento de la historia.

En cuanto a lo metodoldgico, la elaboracion de una
biografia mediatica o tecnoldgica por parte de cada es-
tudiante, constituye el paso decisivo a partir del cual se
erige esta estrategia pedagogica. Una vez escritos es-
tos trabajos, se incentiva a los alumnos a compartirlos
a través de la red, con el fin de socializar la produccién
individual con el grupo de pares. Cada alumno/autor
ademas de compartir su escrito debe posteriormente
leer el de sus compaferos y realizar comentarios, con
el objetivo de hacer aportes que contribuyan a la re-es-
critura para el enriquecimiento del trabajo.

De este modo, cada estudiante vivencia dos roles:
el de autory el de comentarista. Por un lado, es el hace-
dor de un relato que da cuenta de su experiencia, expe-
riencia que al ser escrita es el resultado del pensamien-
to que se materializa en el papel. Por otro lado, ejercita



el rol de lector atento que analiza la experiencia ajena,
para ayudar a mejorar dicha produccién, pero que tam-
bién lee para conocer otras formas de relacionarse con
lo mediatico.

Las narraciones mediaticas, son el recurso esen-
cial de este proyecto educativo. Otro factor primor-
dial es la puesta en circulacién de las mismas, si estas
no circulan, no hay experiencia compartida y no hay
un autor que pueda jugar también el rol de comenta-
rista. Asi, se invita a los estudiantes a jugar nuevos ro-
les, a que no sea solo el docente el que pueda nutrirse
de la lectura del trabajo de los alumnos, sino también
los propios alumnos. Y que no sea solamente el profe-
sor el que pueda hacer sugerencias, observaciones y
aportes al trabajo efectuado, sino también cada estu-
diante, ejerciendo el rol de comentarista que conlleva
una lectura analitica de cada experiencia mediatica
compartida.

En relacién a los recursos tecnolégicos necesarios
para llevar adelante la propuesta educativa, para la
publicaciéon y comentarios de los trabajos se decidio
crear un grupo cerrado de Facebook, que se caracte-
riza por ser una de las redes sociales mas extendidas
de la Argentina. Ademas, resulta familiar y de sencilla
utilizacién para los estudiantes, quienes en su mayo-
ria la conocian y utilizan diariamente.
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Alejandro Piscitelli, ex director del portal educa-
tivo argentino Educ.ar, fildsofo y magister en Ciencias
de Sistemas y en Ciencias Sociales, fue pionero en bre-
gar por la utilizacién de la red social creada por Mark
Zuckerberg como una plataforma pedagégica. Lo hizo
primero entre los estudiantes de la Universidad de Bue-
nos Aires y luego entre alumnos del nivel medio de la
Escuela Nacional Domingo Faustino Sarmiento. Su ob-
jetivo principal era lograr la motivacion en los jévenes
por el aprendizaje, reconociendo sus practicas y consu-
mos mediaticos, adoptandolos estratégicamente para
potenciar el proceso educativo.

Se sabe que en algunas instituciones educativas esta
red social se encuentra prohibida por cuestiones de res-
guardo frente a los alumnos, para evitar posibles conflic-
tos en cuanto a propiciar una comunicacion que afecte
la privacidad. No obstante, se tiene una vasta experien-
cia utilizando grupos cerrados de Facebook en comisio-
nes de alumnos del nivel Superior. Tal vez las reticencias
son mas comunes en el Nivel Primario y Secundario.

Dichas actividades de circulacion y dialogo acer-
ca de las producciones, no se hacian en el momento
de clases, sino de manera no presencial. Por ello, cada
alumno necesitd contar con acceso a un dispositivo
como una computadora de escritorio, notebook, etc., y
conexion a internet.



Existieron resistencias por parte de los alumnos al
momento de socializar sus trabajos y al efectuar los
comentarios, porque demoraban su participacion. Lo
cual refleja un “habitus” vinculado a una forma pasi-
va y tradicional de ser alumno, la resistencia que trae
aparejado lo desconocido y el intentar el desarrollo
de nuevas practicas en el rol de alumno. Con respecto
a los comentarios, se explicod que el fin de los mismos
no era corregir en el sentido de marcar errores al otro,
sino realizar aportes al compafiero. Y que era valioso
que cada uno se animara a comentar. Asimismo, se
aclaro la existencia de distintos aportes: de aliento, el
que analiza puntualmente en alguin aspecto del relato
y, finalmente aquel que recupera una dimensién que
aparece en mas de un relato.

En ese sentido, se dejé librado a cada alumno la
forma de hacer los comentarios, directamente en el
muro del Facebook, o adjuntando en dicha red social
un archivo en Word en el que se marcara con color o
con la opcidn de insertar comentarios las sugerencias.

El balance de la experiencia de aprendizaje desa-
rrollada resulta mas que positiva y es posible pensar
en lineas de continuidad para el ejercicio del trabajo
colaborativo con la ayuda de recursos digitales.
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Cada estudiante experimenta 2 roles en los entornos digitales

4 8
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HACIA LA FORMACION COLABORATIVA EN LA ERA DIGITAL

En sintesis, se considera que el grupo cerrado de
Facebook en tanto recurso digital permite una comuni-
cacion horizontal en el aula entre docentes y alumnos,
facilitando la circulacion y puesta en comun de las pro-
ducciones realizadas. Dicho espacio virtual posibilita
la visibilizacion de las producciones, pero también la
expresion de los intercambios y discusiones.

Facebook es el espacio virtual que hace crecer el
aula y extender sus limites mas alla del dia y horario
en que se desarrollan los encuentros presenciales. Por
lo cual, las mencionadas cualidades se corresponden
con las necesidades que requiere la formacién en la
sociedad actual, que reclama un estudiante critico en



la instancia de la recepcién al analizar producciones
comunicacionales de otros, pero que al mismo tiempo
sea capaz de producir discursos que expresen sus pro-
pias significaciones.
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Comunidad educativa, integracion
y capacitacion

Maria Esperanza Ramirez

El presente capitulo nos invita a pensar en las dife-
rentes interacciones que surgen en el proceso de ense-
fianza y aprendizaje, a partir de la puesta en practica
de distintas estrategias didacticas, de integracion y ca-
pacitacién para la comunidad educativa.

La incorporacién y las potencialidades de las TIC
plantean nuevos desafios para las instituciones; permi-
ten repensar espacios, incorporando alternativas didac-
ticas de aprendizaje a nivel pedagédgico, las herramien-
tas informaticas a nivel instrumental y experiencias a ni-
vel cultural que forman parte de estrategias vinculadas
a la reorganizacion institucional y curricular.

Asimismo, las instituciones deben ser un mode-
lo democratico y dialégico a seguir, incorporando en
las practicas a los diferentes actores sociales que con-
forman la comunidad educativa: directivos, docentes,



alumnos, no docentes, auxiliares, ex alumnos. Generar
un ambito de confianza para laintegracion, interaccion,
a partir del corrimiento del docente como el Ginico due-
fio del saber y del alumno como un recipiente vacio,
compartiendo experiencias como parte del proceso de
ensefanzay aprendizaje, promoviendo el trabajo cola-
borativo en pos de la inclusion educativa.

En la actualidad los establecimientos educativos,
pugnan por la emergencia de alternativas a los estilos
y planeamientos curriculares tradicionales, que fomen-
ten y den pie a nuevas estrategias de participacion e
intervencion.

Planificar con TIC, implica tener en claro por quéy
para qué utilizarlas ¢So6lo para promover y reducir las
brechas digitales, educativas y sociales? No alcanza, se
debe tener un objetivo preestablecido sobre el resul-
tado de las producciones que pretendemos que hagan
los alumnos.

Parafraseando a Mishra y Koehler, “Saber como uti-
lizar tecnologia no es lo mismo que saber como ense-
fiar con tecnologia” (Mishra y Koehler, 2006: 1033). Por
lo mismo, saber utilizar tecnologias, no implica saber
ponerlas en practica en las aulas.

A continuacion compartimos algunos ejemplos de
como incorporar las TIC en la educacioén, haciendo par-
ticipes a todos los miembros de la comunidad educativa.
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BIOGRAFIAS MEDIATICAS INSTITUCIONALES
Maria Victoria Martin y Maria Esperanza Ramirez

Nivel: Proyecto Institucional
Tema: Construccion colaborativa de la biografia institucio-
nal, mediante la implementacién de diferentes recursos TIC.

El objetivo de esta propuesta es reconstruir una histo-
ria institucional enfocada en los cambios producidos des-
de la incorporacién de tecnologia en el establecimiento.
Para eso, y buscando fomentar una mirada critica y re-
flexiva sobre los mismos, se propone implementar un ta-
ller de actualizacion sobre el uso de asistentes de trabajo
colaborativo para la produccion de un registro y puesta
en comun de esta “biografia mediatica institucional”.

Descripcion de la propuesta

El objetivo es producir materiales online con la bio-
grafia mediatica de la institucién; esto es, la historia de
como se fue incorporando la tecnologia a partir de los
relatos de la comunidad educativa (alumnos, ex alum-
nos, padres, docentes, directivos y auxiliares). EL resulta-
do ser3, la cronologia de las modificaciones en la forma
de dictar clases y la apropiacion y los usos concretos
de las TIC. Para eso, es necesario valerse de los rela-



tos y opiniones de quienes habitan esa institucién, que
puedan dar cuenta del pasado, del presente y, ademas,
proyectar un futuro que oriente las acciones a seguir
en términos de implementacién de actividades con TIC.

Asimismo, se busca facilitar un espacio de integracion
e interaccion de docentes, alumnos y no docentes en un
desafio educativo compartido a partir de la implementa-
cion de herramientas y dispositivos digitales, de manera
tal de acortar las “brechas digitales”. En este sentido, los
alumnos (nativos digitales), podran interactuary, por qué
no, guiar a docentes, auxiliares y directivos (inmigrantes
digitales) en el uso de estas tecnologias, invirtiendo los
roles tradicionales instalados por la escuela.

Desde el enfoque que propone la integracién del
conocimiento disciplinar, tecnolédgico y pedagogico
(Modelo TPACK)}, los puntos a considerar son:

« Disciplinares: conocer pasado y presente de las TIC,
desnaturalizando su llegada y uso en la institucién, para
proyectar un futuro deseado (y posible) en torno al tema.
» Tecnologicos: familiarizarse con la produccién de image-
nes, construccion de lineas de tiempo y murales digitales.
» Pedagodgicos: experimentar el trabajo colaborativo,

1 Méas referencias sobre el mismo en el capitulo “Taxonomia para crear propuestas pedagd-
gicas en la era digital”.
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flexibilizando (e incluso invirtiendo) los roles tradicio-
nales de docente/alumno.

Tiempos previstos

Se prevé desarrollar la actividad en un plazo de dos sema-
nas, preferentemente durante el aniversario de la institucion.

Esta estrategia didactica contara con un equipo in-
tegrado por un docente, un auxiliar y un alumno, como
minimo. Seran los encargados de promover la propues-
ta y responsables de armar un grupo cerrado de Face-
book para invitar a la comunidad educativa a compartir
sus relatos y experiencias sobre el tema, siempre en re-
lacién con esa institucion particular. El equipo directi-
vo podra formar parte activa de esta practicay ayudara
también, convocando a participar. Se sugiere realizar
una presentacion del proyecto a la comunidad educati-
va en el salén de usos multiples (SUM), en la que se rea-
lice una breve reflexién sobre la importancia de incor-
porar las TIC en la educacién, relevando los desafios
y oportunidades visualizados al respecto. En la misma
el equipo a cargo invitara a la comunidad educativa a
compartir en el grupo de Facebook imagenes, anécdo-
tas y expectativas respecto de la relacion entre las TIC
y la institucion (como se han usado, qué se hace en la
actualidad, cémo desearian que fuera en el futuro). En
ese momento también se organizaran tres grupos de



trabajo: uno encargado de dar cuenta del pasado, otro
del presente y un ultimo equipo, responsable de abor-
dar el futuro.

Una semana mas tarde, comienzan los talleres, en
los que se ensefiara de qué manera se organizara el
material y se realizaran las producciones. Los mismos
apuntardn a explicar cdmo usar los asistentes propues-
tos para materializar las producciones (esto es, como
subir archivos a los dispositivos de red, captura de ima-
genes y creacion de videos y lineas de tiempo). Estos
espacios estaran a cargo preferentemente de alumnos
que manejen los asistentes, y contaran con el asesora-
miento del docente responsable. En una primera parte,
se mostrara como utilizar los asistentes a la totalidad
de los concurrentes; en un segundo momento, se or-
ganizara el trabajo para la producciéon de materiales
digitales en los subgrupos previamente conformados:
pasado, presente y futuro. Se sugieren encuentros de
dos horas (45 minutos para mostrar los asistentes y el
resto para producir materiales).

Recursos tecnoldgicos

Computadoras (de la institucion o netbooks de los alumnos);
conexion a Internet y cafion.

La propuesta pedagdgica del Taller cuenta con el siguiente
cronograma de actividades, pensadas en dos horas cada una:
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Algunas consideraciones

 Se propone un primer momento de trabajo a través de
Facebook ya que es la red social de mayor apropiacion
por parte de jovenes y adultos en la Argentina. A partir
de la creacién de un grupo cerrado para la actividad,
podremos alojar y poner en comun imagenes, videos,
tutoriales, realizar comentarios, subir documentos y
producciones.

» Generadores de linea de tiempo: nos permitira
organizar el resto de las producciones (texto, imagenes
y videos) en un recorrido temporal.

AbuLtos MAYORES ENTRE EL PERIODISMO E INTERNET
Basterrechea Rodrigo, Mancini Federico

Nivel y afio: Curso de Informatica nivel Il - Espacio no
formal: Centro de Comunicacién y Adultos Mayores -
FPyCS -UNLP

Area curricular: Informatica

Tema: Trabajo colaborativo con adultos mayores

Descripcion de la propuesta
Esta propuesta educativa pretende lograr el in-
tercambio de saberes que den paso a la superacién
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de “brechas digitales”. Esta labor educativa extensio-
nista busca que mediante el uso de las herramientas
digitales los adultos mayores tengan la posibilidad de
expresarse con sus propias palabras, es decir potenciar
su participacion en la esfera publica como sujetos so-
ciales activos

Este espacio de extension posibilita canales de ex-
presion y participacion social mediante los que se pue-
den enlazar necesidades personales y colectivas, y a su
vez, encontrar nuevas oportunidades y diversidades de
usos de las herramientas digitales.

El objetivo de esta propuesta es capacitar a los
adultos mayores en el lenguaje digital con el fin de po-
tenciar destrezas para la realizacién de productos co-
municacionales mediante el uso de las redes sociales y
herramientas colaborativas. Asimismo, se potenciara el
trabajo articulado entre los adultos mayores mediante
el uso de las nuevas herramientas digitales como for-
mularios y redes sociales para resolver sus problemas
y fomentar las acciones que beneficien a este grupo de
la poblacion.
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Recursos tecnoldgicos, asistentes online

Los RSV y los asistentes TIC que integrar la propues-
ta del Taller de Informatica Ill (segun el detalle del cua-
dro anterior que da cuenta de los contenidos de cada
encuentro) son:

1) Formulario Google: el propdsito es relevar in-
formacién para el diagnéstico de saberes previos
de los mayores. Esta herramienta es utilizada por
el docente en la clase inicial.

2) Gmail: en la tercera clase se propone usar
Gmail en vez de Hotmail, ya que esta herramienta
permite mediante el Google drive el trabajo cola-

0 borativo entre los mayores.

3) Google Docs: en la cuarta clase con las cuentas
creadas de Gmalil, se explicara el uso del Google
drive con el objetivo de facilitar la practica de
investigacion sobre el tema de interés. Esta ac-
tividad se realiza en parejas, en el caso de que
no puedan terminar la actividad en clase pueden
trabajar colaborativamente cada uno en su casa.
4) Pinterest: en la clase nimero once, se propone
trabajar con esta red social en vez de Flickr, ya
que la misma permite agregar las imagenes de
forma mas rapida y sencilla, algo que es impor-
tante al momento de llevarlo a la practica con los
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educandos. Las dos plataformas se pueden usar
de soporte para ubicar una imagen en el blog,
pero Pinterest nos brinda una interactividad par-
ticular a la hora de recorrer esta red social.

5) Exam Time: en la ultima clase se propone cam-
biar la evaluacion tradicional para realizarla con
el test de Exam Time. También se modificara el
momento de exposicion de los trabajos finales,
que ademas de ponerlos en comun ante el grupo,
sera compartido por la red social que el adulto
mayor elija.

6) Por ultimo, se recuperara el formulario realiza-
do en el inicio del taller para poner en comun la
evolucion del curso.

Otras observaciones

El objetivo de la alfabetizacion digital es incluir a
este sector etario de la sociedad, dandoles la oportuni-
dad a estos actores sociales de tomar una postura acti-
va en lo social, superando la mirada reduccionista que
los posiciona como sujetos pasivos.

Las redes sociales y los blogs proponen un trabajo
desde la produccién de sentidos, para comunicar sabe-
res propios, experiencias y necesidades que presentan
en cuanto a individuos y también como integrantes de
un colectivo.
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Por medio de las nuevas tecnologias, los adultos
mayores pueden encontrarse y relacionarse no solo
con otras personas, sino también con grupos, movi-
mientos sociales o comunitarios, partidos politicos, or-
ganizaciones, espacios educativos y recreativos.

De esta manera, desde estos espacios se le otorga
al adulto mayor la posibilidad de ejercer su derecho de
expresion y hacer visibles sus ideas, opiniones, proyec-
tos y propuestas.

Pen VIAJERO, ASISTENTES VIRTUALES Y REDES SOCIALES
Maria Virginia Camacho y Maria Esperanza Ramirez

Area curricular: TIC, asistentes y recursos.
Tema: El trabajo colaborativo con TIC para el
aprendizaje entre instituciones

Descripcion de la propuesta

Se intentara dilucidar cuales son las ventajas y des-
ventajas de la incorporacion de las TIC en la educacion.
La propuesta apunta a realizar un producto final, que
vaya mas alla de la instituciéon donde se la lleve a cabo.
El trabajo se desarrollara en el marco de una cursada.
Para comenzar, docentes y los alumnos deberan com-



pletar una encuesta que se hara con diferentes herra-
mientas (pen drive y formulario virtual) y una unica
pregunta. Se les indagara acerca de ;como consideran
que repercute en la educacién la implementaciéon de
las TIC? solicitandoles ademas, que describan sus ven-
tajas y desventajas.

Las respuestas obtenidas seran el insumo para los
trabajos colaborativos. Reunidos en grupos de no mas
de 5 integrantes, realizaran nubes de ideas, en la que
se sistematizara la informacion obtenida de las encues-
tas. Partiendo de las diferentes subjetividades que los
alumnos pueden tener con respecto a un mismo tema,
los grupos deberan unificar criterios. Los posiciona-
mientos, conclusiones, de cada uno de ellos, quedaran
plasmadas en una produccion final, afiches de tipo pro-
pagandistico, (con mensajes cortos, imagenes o grafi-
cos) que deberan hacer circular virtualmente y tangi-
blemente, imprimiéndolos y pegandolos en las carte-
leras o pasillos de la instituciéon donde se desarrolle la
actividad. A su vez, tendra circulacién web, cada grupo
compartira su afiche en las redes sociales y solicitara a
un amigo virtual que a su vez lo comparta, y ésta pedira
lo mismo (a modo de cadena virtual), para lograr que el
mensaje, producto educativo adquiera masividad.
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Los objetivos de la propuesta

* Desnaturalizar la incorporacién de las TIC en la edu-
cacion, teniendo claras sus ventajas y desventajas.

* Descubrir los beneficios del trabajo colaborativo.

e Incorporar herramientas y asistentes virtuales en las
practicas escolares.

« Comprobar la potencialidad que revisten las redes so-
ciales para la difusién de discursos.

Oportunidades y desafios

* Se prevé una participacién activa y responsable por
parte de la comunidad educativa, a la hora de comple-
tar el formulario.

« Se concientizara sobre la utilizacién, potencialidades
del uso y apropiacion de las TIC en la educacion.

« Se intentara abrir paso hacia una mirada critica y re-
flexiva sobre el uso de las TIC.

« En el producto final se visibilizara el trabajo colabora-
tivo entre docentes y alumnos de la institucion.

« Ante la posible falta de conectividad en la institucién
y valiéndonos del recurso del pen, se podra realizar el
trabajo fuera de la misma.

Como se realizara esta actividad
En primera instancia, con la participacion de do-
centes colaborando en responder el formulario aloja-



do en un pen drive. A modo de ejemplo y para romper
el hielo, comenzara respondiendo el docente a cargo de
la propuesta, quien ademas se encargara de que el pen
circule entre el resto de los docentes. Se contara con el
compromiso de los alumnos de continuar con la activi-
dady para ello deberan invitar a sus pares, a través de las
redes sociales, a completar el mismo formulario, (pueden
pertenecer a otras instituciones educativas). Recordemos,
es una Unica pregunta ;como consideran que repercute
en la educacion la implementacion de las TIC? solicitan-
doles ademas, que describan sus ventajas y desventajas.

Requisito, un minimo de 30 encuestas, ejemplo 15 de
docentes y 15 de alumnos o ex alumnos, todas ellas pue-
den ser anénimas. La informacion que se recolecte del
pen viajero y las encuestas online, seran el insumo clave
para el trabajo final.

Por qué un pen drive: el objetivo de la incorporacion
de un pen en la estrategia didactica es promover la res-
ponsabilidad de los alumnos ante el cuidado de un dispo-
sitivo tecnoldgico y brindar la posibilidad de fomentar el
trabajo colaborativo.

Tiempos previstos

La presente propuesta curricular se realizara durante
un lapso de 4 clases, (en caso de ser necesario, puede ex-
tenderse dos clases o mas, dependiendo de las dificulta-
des que puedan suscitarse).
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La propuesta pedagdgica cuenta con el siguiente

cronograma de actividades

Clase 1 | Presenlacion del Lilizacidn de pen dive
cdmao, o por guéy y asistente de
para qué de la Tonmularios en Fnea
acimidad B docente
demasirard coma crear
formnulancs onling
Clase 2 | El docente dard una Medaante trabago
clase Solwe Comao colaboraiivo, 5e
acoeder y uldzar selemabzanan las
generadores 08 nubes | encuestas y se realzan
de idieas mubes de ideds. (Gupo
de hasta 5 aluminos)
Qase3 | Exphcacon pof pane | Bl mismo grpso,
del docente, de coma | realizard
realzar un afiche o colaboraivamente,
poster virteal bocetos sobre el
MENSAE QUE QURTAN
plasmar en sus
procuCcioms finales
Clase 4 | Caerre de la actividad | Los alumnos
socialranin sus
produc cones ante
compafieros y uego ks

Los RSV y los asistentes TIC que integraran
la propuesta didactica seran

e Formulario Google: esta herramienta permitira reca-
bar informacidn. Sera utilizada por los alumnos en pos
de su produccion final.

 Redes sociales: se propone que los alumnos interac-
tden en las redes, como lo hacen cotidianamente, pero



esta vez con un fin educativo. Invitando a sus pares a
llenar un formulario.

 Generadores de nubes de ideas: esta nos facilitara de
una forma sencilla y ordenada, priorizar la informa-
cién, a partir de las similitudes y diferencias de las res-
puestas en los formularios.

« Generadores de graficos y/o posters: este asistente
nos permitira realizar producciones con texto, image-
nes y graficos, pudiendo ser reutilizados bajo el forma-
to de afiche publicitario.

Recursos tecnoldgicos

El pen drive como dispositivo de almacenamiento
y punta pie inicial para el desarrollo de la actividad.
Conexién a internet, minimo una PC en el aula y un
proyector. Lo ideal seria poder contar con un gabinete
equipado, donde al menos haya una PC por cada tres
alumnos y puedan practicar e interactuar mientras se
dicta la clase.

Evaluacion

Para la evaluacion, se tendra en cuenta la reflexion
y el analisis de la informacién recolectada en los for-
mularios. También la creatividad, claridad y responsa-
bilidad por parte de los alumnos en la presentacién y
realizacion de los materiales en tiempo y forma. Ade-
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mas del resultado de la produccién final, se valorara el
cuidado y preservacion del pen drive, que debera ser
entregado al docente en perfectas condiciones.

Otras observaciones

El trabajo colaborativo es el aspecto clave a desa-
rrollar en esta propuesta, en la que sera evidente la ne-
cesidad del trabajo del otro para el enriquecimiento de
la produccion final, en la que tendra el mismo valor los
aportes de cada uno de los participantes, sin importar el
rol que ocupan en la institucion (alumnos o docentes).

En esta propuesta se jerarquiza también el rol de
las redes sociales en la educacién, ya que la influencia
de las mismas en la vida cotidiana de los sujetos, apor-
ta una gran posibilidad didactica enorme, que no debe
desaprovecharse.

CONCLUSIONES Y BALANCES

Todas las propuestas pedagdgicas expuestas, se
adecuan a las normativas expuestas en el Reglamen-
to General de Instituciones Educativas de la Provincia
de Buenos Aires, Direccién General de Cultura y Edu-
cacion. Normativa que fomenta la integraciéon y la
participacion de toda la comunidad educativa en los



procesos de ensefianza y aprendizajes. Asimismo, ce-
lebra los proyectos institucionales que a través de las
reinvenciones, planificaciones didacticas, incorporan
nuevas herramientas, trabajos colaborativos y acortan
las “brechas” tanto etarias, como socioecondémicas y
culturales.

En el capitulo 1, titulado MARCO LEGAL, en su Ar-
ticulo 1° plantea: Conforme el articulo 63 de la Ley N°
13.688, “la institucidn educativa es la unidad pedago-
gica del sistema, responsable de los procesos de ense-
flanza y de aprendizaje destinados al logro de los obje-
tivos establecidos por la legislacién”.

Se considera indispensable la participacion de la
comunidad educativa: directivos, docentes, padres, ma-
dres y/o tutores, nifios, adolescentes, jévenes y adultos,
ex alumnos, auxiliares, etc.

En el Articulo 2°, hace referencia a la necesidad de
definir un proyecto educativo con la participacién de
todos los integrantes de la comunidad educativa; asi-
mismo, prevé promover modos de organizacion insti-
tucional que garanticen dinamicas democraticas de
convocatoria y participacién en la experiencia escolar
de los ninos, adolescentes, jovenes, adultos y adultos
mayores. Nos invita a adoptar el principio de no discri-
minacién en el acceso y trayectoria educativa de los
nifios, adolescentes, jovenes y adultos mayores, acor-
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tando brechas a partir de la integracién. Para lo cual,
se promoveran iniciativas que apunten al desarrollo de
experiencias educativas.

Las propuestas pedagdgica también se enmarcan,
en el capitulo 2, Proyecto Institucional, creyendo firme-
mente en lo que nos dice el Articulo 93° “El Proyec-
to Institucional, como planificacién sustentable en el
tiempo que busca asegurar la mejor realizacién del
acto educativo, es el resultado del acuerdo institu-
cional celebrado por la comunidad educativa, con el
propésito de lograr sus fines y objetivos en el marco
de las politicas educativas”. Respetando asimismo lo
que plantea el Articulo 94°. “La construccién del Pro-
yecto Institucional requerird de un tiempo y espacio
organizados para el desarrollo del trabajo colectivo,
atendiendo las caracteristicas de los turnos y horarios
del personal y las acciones curriculares, con el fin de
garantizar la mas amplia participacion de la comuni-
dad educativa conforme lo establecido en el presente
Reglamento”.



Comunidad educativa, integracion y capacitacion

Reglamento General de TIC (Tecnologias de la
Instituciones Educativas de Informacian ¥ la comunicacian)
La Provincia de Buenos Aires — —

DECRETO 229911 — —

Proyectos Educativos, |
conformes a los

Articulos: 2,3, 93 y ™4

P, Notebook, Netook,

Celulares Smartphone
Comunidad Educativa |
Obajistiveg de la inCorporacion
Compuesta por: e TIF & )
Dareril:-:-vu's. dmn!e.alumgm de las TIC en la educachin:
ex alumnos, auxiliares, padres, Facilitar &l -
- Ivanes achil ilitar el proceso
?:dmal'.]oﬁ r:::wﬂu e de ensefianza y aprendizaje
Propuestas Pedagagicas
Foamentar;
-Trabajos colaborativos
~Creativiclad
-Producciones propias

-Uhilizaciin ce RSV y
aslstentes virtuales

Se requiene conectividad l

Creemos que las propuestas pedagdgicas seran un
puntapié inicial para comenzar a incorporar a las TIC
en la educacién, de forma sencilla, dinamica y sobre
todo generando mejores interrelaciones e intervencio-
nes en el procesos de enseflanza y aprendizaje, nuevas
producciones de sentidos, que resulten experiencias
educativas significativas para cada persona dispuesta
a participar.
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Asistentes online y su implicancia
en procesos de aprendizaje

Eugenia Camejo

En el proceso de formacién docente, se vuelven funda-
mentales los aprendizajes en torno a las TIC, sus alcances
y limitaciones en educacion. Es imprescindible, tener un
acervo cultural digital sobre qué asistentes online gratui-
tos existen, explorarlos, y evaluar cuales serian sus posi-
bles usos en el aula. En este sentido, existen tres momen-
tos claves para la formacion con TIC: uno es el espacio de
experimentacién, el momento de ensayo y error; el otro, es
el momento de planificacion de la secuencia didactica; y el
tercero, es el espacio de las practicas, de poner en accién
aquello disefiado para el abordaje con los estudiantes.

Estos tres momentos, deben retroalimentarse circu-
larmente, de manera que la formacion y la experiencia se
enriquezcan. EL momento del ensayo y error, en la etapa
de conocimiento de nuevas herramientas web, es la llave
para el proceso de formacion.



~Planificacion de
ecuencias didacticas

EXPERIMENTAR S

| 3

— ~~ Espacio de practicas
/" Momento de ). e en el aula e
_ ensayoyerrorpy,  / :

Este proceso dialdgico, enriquece el Entorno Per-
sonal de Aprendizaje (en inglés PLE) de los docentes y
estudiantes de profesorado, ampliando conocimientos
en el terreno de la alfabetizacién digital, especifica-
mente para su campo disciplinar en educacién. Cuan-
tos mas asistentes o herramientas digitales conozca
un docente, mas haya experimentado con ellas, y las
haya puesto en practica en sus dinamicas de clase, mas
amplio sera su abanico de posibilidades para disefiar
estrategias pedagdgico-didacticas.

Otro punto a pensar, es qué habilidades se estan
fomentando con las TIC en los procesos cognitivos, por
ejemplo, si se favorece la lectura, la creatividad, la ca-
pacidad de analisis (leer, crear, analizar, entre otros).
Ademas, donde se esta poniendo el acento dentro de
las relaciones que se involucran en las dinamicas de
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mediacion con TIC. En definitiva, si disefiamos una pro-
puesta donde los estudiantes busquen informacién y
gestionen sus propias producciones, estariamos acen-
tuando la relacion de mediacién que se establece en-
tre el saber y los alumnos.

Dinamicas de mediacion con TIC

Saber

Mediadoras entre el saber Mediadoras enfre los estudiantes
y &l docente; y &l saber: Buscar informacidn,
-Buscar un video para el aula crear una presentacion
-Inscribirse en capacitaciones diapositiva, escribjr en un blog.
online

Alumnos

Docentes :
234

Mediadores entre los docentes y alumnos:
-Un grupo en una red social
-comparfircontenidos por una wiki
-Disefiar un blog delcurso

Por esto, es una cuestion basica, cuando se pien-
sa en incorporar las TIC en secuencias didacticas, que
el docente se pregunte sobre su propio Entorno Per-
sonal de Aprendizaje, es decir, hacer un balance sobre
qué herramientas digitales utiliza a diario y cuantas de
ellas tienen como fin o estan vinculadas a la educacién:

PROFESORADO EN COMUNICACION SOCIAL

1- ;Qué herramientas, gestores, asistentes online,
redes sociales virtuales utilizo cotidianamente?



2- ;Cuales de esos dispositivos los utilizo para mi
campo disciplinar profesional?
3- ;Deberia ampliar mi PLE?
Realizar un diagndstico de como utilizamos las he-
rramientas web, nos ayudara a pensar y autoevaluar-
nos para enriquecer nuestra formacion en este aspecto.

GESTORES Y ASISTENTES ONLINE

Tanto los asistentes online como las redes sociales
virtuales en educacién, han transformado las relacio-
nes entre los docentes y el saber, entre los estudiantes
y el conocimiento, entre los docentes y estudiantes, asi
como los vinculos entre pares. Esto incide en los pro-
cesos de ensefianza, hay nuevas discursividades en las
actividades escolares.

Diferentes autores sostienen que los asistentes y
gestores online no son simples herramientas disefiadas
para realizar una actividad primaria, como un martillo
para clavar clavos, sino que los asistentes ofrecen dife-
rentes usos y propdsitos, como escribir, leer, estudiar,
aprender, investigar, organizar, confirmar informacion,
resolver problemas, publicar, presentar, conectar ideas
y crear nuevas formas de entendimiento. En este sen-
tido, Livingstone (2009) afirma que un asistente digital
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es polifacético, porque puede ser una base de datos,
una agenda para proyectos, en suma, un conducto para
infinitos recursos on line. El autor concluye que estos
asistentes son dispositivos que permiten a los estu-
diantes realizar diferentes acciones simultaneas y pa-
ralelas, como pensar, analizar, presentar, escribir, leer,
investigar, revisar, comunicar, preguntar, poner, crear,
plantear hipoétesis y publicar. De manera que los asis-
tentes expandirian las fronteras de los estudiantes a
territorios virtuales, geograficos, y sociales en los cua-
les pueden demostrar, ensefiar y poner en comun con
otros, lo que aprendieron.

Formularios y encuestas

Recursosy Descripcion Posibles usos en la
asistentes’online ensenanza
Formularios y -Permiten recabar -Pueden servir para
encuestas informacion de los que el docente
Gouogle destinatarios del obtenga informacion y
curso y la almacena | realice un diagnostico
Dirive de forma ordenada y inicial o indagar sobre
— sencilla. i saberes previos.
=3 -Contienen diferentes | -Crear encuestas
m—— tipos de preguntas y | Para conocer habitos
a @ P resguiestas er';:I forma gﬁsr;g:ﬁ:ﬁg l‘"::;””‘:‘s-
n o | predeterminada, y '
..., como maltiple choise. | L SlT0s aspectos.
I'_ rece companir & cuestionarios para
i @4 link o url para que los ;
o . repasar contenidos de
.-, @studiantes accedan.
o e » “*¥| -Se pueden clase, examenes,
X «#=| seleccionar diferentes :g::rggilgrrl%sa%asr?]liles
mews | OPCiONes de para los trabajos del
Conenar mis apbtaciones privacidad. aula
v .




Presentaciones y diapositivas

capacidad de disefio.
Una vez terminada la
produccion, podemos
incluirla en blogs o en
diferentes paginas
web y redes sociales.
Esto permite que sea
accesible sin

{1~ necesidad de contar
“'con el programa en
dcada computadora,

Sdlo basta con tener

Recursos y asistentes | Descripcidn Posibles usos en la
onling ensefianza
Presentaciones o Los asistentes onling | Es un recurso sencillo
diapositivas de diapositivas de utilizar y de
ampliaron la aprender para

implemeantar en el
aula, (se basaen la
misma logica del
programa
PowerPoint). Es una
presentacion mas
dinamica y atractiva
visualmente. No
lineal, a diferencia del
PowerPoint. Permite
incluir texto, videos,
musica y enlaces.
Permiten trabajar

el link. colaborativamente.
Mapas conceptuales
Recursos y asistentes | Descripcion Posibles usos en la
online ensefanza
Mapas conceptuales | Posibilitan elaborar Es una herramienta que
diagramas y mapas en ayuda a desarrollar
colaboracién con otros y | nuestras capacidades y

en forma on line,
Parmite diferentes
formas de publicacidn y
de privacidad, pueden
ser de acceso plblico o
privado, generando una
direccion Web o URL.
Atraves de esta
direccién url, se accede
al mapa creado.
Generalmente, este tipo
de asistentes requiere
crearse un usuario, por
lo tanto, para trabajar de
forma colaborativa todos
los participantes deben
tener su usuario y estar

logeados.

potenciar nuestra
creatividad. Permite
anadir; nolas, imagenes,
enlaces web.

Quizas sea el mas
orientado a procesos de
aprendizaje, posibilita la
asimilacion de
contenidos v su
memorizacion a través
de la representacion
visual de informacidn.
Ademas, son atractivos
visualmente, son
interactivos, y permiten
hipervincular contenidos.
Se utilizan para planificar
y realizar lluvia de ideas.
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Murales

Ny
padlet

T s @ e ae blen
Psnbar et o e psney. | dmeda quseran
b e P oL

Credr un murs

Expicra

|

TS

| desde donde agregamos

m'—':‘!--li

donde se pueden colgar
imagenes, videos o
escribir textos desde
nuestra computadora o
ser insertados desde
otras paginas web, .
Flexibles en disefio y de
ran atractivo visual.
imples de editar, con
formas predisefiadas, y
acoesos con iconos
faciles de reconocer,

imagenas u ofro tipo de
contenidos.

| Algunos pueden ser

impresos, insertados en
una web o bleg. Luego,

proyectados y utilizados

| en clase online.

Recursos y asistentes | Descripcion Posibles usos en la
online ensefianza
Murales Son pizarras virtuales Los murales de

intervencidn colaborativa
posibilitan la creacion
grupal. Se pueden
sistematizar contenidos
en una produccion mural,
Los usos mas frecuentes
en ambitos educativos
son: elaborar sintesis de
contenidos como
biografias, resefias de
libros, resimeneas de
temas; presentar
secuencias didacticas o
proyectos de
investigacion.

Ademas, se pueden
utilizar para disefar
campanas publicitarias o
de concientizacién o
prevencion de una
problematica.

Lineas de tiempo

Recursos y asistentes
onkine

Linis die Tiempo

[aTd
It

T ——
@ SEHl.

Descripcibn

Sirven para ofganizar
informacian ralevante

<= s |spbra un periodo de

tiempo, puede abarcar
décadas o aspacios
temporales mds
paquedos. Pemmite
impaortar hechos
higtdaicos desde alros
asistentes o redes
sociales. Son sencillas
para compartirias en
ofras webs o 5

Pﬂeilﬂas us0s en la
ensenanza

Es un gesior que
parmibe una
presentacidn grafica,
donde se puede incluir
texto, imagen y videos,
en un crden cronoldgico.
Son (tiles para construr
conocimiento sobre un
tema particular cuando
los estudiantes las
elaboran a partir da
lecturas o cuando

analizan Lineas de
Tmpe producidas por

_IE‘KDEITO'E




Geolocalizadores

Recursos y asistentes
online

Descripcion

Posibles usos en la
ensefanza

Geolocalizadores

Son mapas virtuales que
permiten agregar
informacién a puntos
geograficos que
deseamos remarcar,
Puede limitarse a un
barrio, a un pais o a todo
el mundo. Pueden
agregarse referencias
como descripciones,
fotos y videos desde la
computadora personal o
como link a una url en la
web.

También, pueden
marcarse rutas,
recormidos o puntos.

Permite realizar mapaos
colectivos y
colaborativos del barrio,
pais oldal rnum:lg. Paor

e o, e pueden
idmmr pupnlns de
conflictos bélicos,
lugares de pertenencia,
de consumos culturales y
agregar, una resefia, folo
o un video.

Este tipo de referencias
en mapas, posibilita que
cada estudiante muestre
a ofros puntos
geograficos de su
interés, Fomenta
habilidades como la
bn.'-sqbueda. edicidn y
colaboracitn de
contanidos,

Historietas

Recursos y asistentes
online

Historietas

Make Arimated Videos inthe Classroom

o g e

A

Descripcidn

Este asistenle permite
presentacionas
animadas en formato de
historieta. Los
parsonajes, los
elementos visuales que
proparcionan son
generalmente
predisefiados, solo basta
colocarlos en orden y
compaginarlos.

Depe: de qué
asistente utilicemos, sera
mas facil de utilizar o
mas complejo. Las
historietas pueden ser
animadas, que se
muevan, o estaticas
COMO un comic de
formato grafico,

Posibles usos en la
ensefanza

Generalmente son
excelentes recursos para
narrar una historia, una
anécdota o para crear
situaciones para plantear

reblematicas a tratar,

stas herramientas
favorecen la capacidad
crealiva de los
estudiantes para contar y
representar una situacion
o ejemplo, en torno a
una tematica o contenido
de la asignatura.
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Nube de etiquetas

claves, conceptos, o
ideas que deseamos
sintetizar, nos permiten
diferentes formas

visuales de exponerlas.

Son muy sencillas de
utilizar y no requieran
conexionas a internet
muy rapidas.

Recursos y asistentes | Descripcion Posibles usos en la
online ensefianza

Mube de Etiquetas Son asistentes que a Las nubes de etiquetas
Tog- (et = o D3 | TAVES de palabras pueden ser trabajadas

en clase.Mo necesitan de
conexiones rapidas, ni
de analisis complejos.
Pueden servir para
sintetizar un texto,
resaltar ideas principales
a través de la figura que
se identifique con la

Ly lematica,

Estos graficos creados
nos permiten tambien ser

il impresos o compartidos

envarias redes sociales.




Editores de sonido y video

Recursos y asistenles online | Descripcion

Posibles usos en la
ensefianza

Editoras de audio y video

(1 Tube]

Ejermplos: Youlube Editor

VideoToolBox
Cellsea
FileLab
Creaza
- =
Tl

Estos asishenies onling seleccionar
un vided 0 audio, edilarkos corlando
sonkdos o Lo imdgen. Se pusds
siHeCCionar a5 panos que
dassamos y doscartar aquallas gue
M0 QUErEmos de un videa, un
audiovisual o solaments un
mabsrial sonoro.

S pueden sutir fobos o Videos
filmadcs @ travds de distinhos
dispositivas, y editarkos on line
Ganeralmente, la misica que eskd
disponible para kas produccionss
son oa liosncia companida

e s b b e

Pista de video

Pista de audio

- =

Eslos edilorss parmibén crids
produdsones audavisuales yia
sonoras. Pusden sar Ules 1amo
P SOCHNIE COMmO para alumnos,
s DESRAT MIpISArse A partic de
aste soporte v lenguaje.

Formesnlan la capacidad de crodars,
anakza, sinlelizar, elaborar,
CHPQArtn Y AUR0eYvalArss

L
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Las mas utilizadas en procesos de aprendizaje

Glogster
Recursos Ventajas Desventajas Tutorial
mas

utilizados

Glogster |Con esta herramienta, P T hitp:lig

(mural) puedo hacer mi propia El Gnico idioma o0.gl/8l
garlelera con g‘::gr:l:??: .l UEte
imagenes, sonidos, ingles.

videos, texto y fotos
personalizadas.

Loggearse para ingresar._

Glogster Eou

ONE GLOG, FULL STORY

EETENT OMLINE

ECATCH S _

Libreria de proyectos

Herramientas que Glogster
ofrece para empezar a crear
U glog

Poné play para hacer
un recomido tutorial




Prezi

Prezi Es una

{Present | herramienta Ofil y
aciones |dindmica para ser
ulilizada
didacticamente. Per
mite realizar
presentaciones en
diapositivas, es
adaptable a todo
tipo de temdticas.

Mecesita de conectividad | hitp/
para ser visualizado o Igoo.

bajar la versitn de alvz
pruaba para poder verla |nDZ
presentacion sin M

conexién. Se accede
onling, desde la pc o un
dispositive portatil. La
presentacién puede
serpreviamente bajada y
quardada.

./..- --\l
(1)
Pantalla en la que
colocamos nombre
a la presentacion
¥ una breve descripcion

T Flantillas
G2

El programa @ : : (.
proporciona - - A i
opciones de ' Bosanas ©, | W G
plantillas “’% i sl WP
predisefiadas s AL =
o " = i Teern Mervcsnd I
=
r_.-: =i A R WL
- S * B - *« B - e I‘/-E.—:
Tz et
e Este
O v es el
D escritorio
& T de trabajo.

L=

Y ) e
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Dipity

Dipity o Con esta Las configuraciones de | http
Timeline herramienta privacidad deben estar  |:/ig
(linea de podemos crear dispuestas de manera |00,
tiempao) lineas de tiempo | que al incrustar las gl'G
multimedia, Iineas en otros soportes | QU6
insertando texto, | todos puedan verlas pD
imagenes ywo comectamente.
video,
Barra de ingreso para edicidn Ingréso si ya sos usuario
y creacidn nueva o debés registrarte

Fied Erm AN ririred beees Tomeime ==
Zoom [I
T = &
e s b e Bt Bmd Bk o —— T e
I
-
—— N | ——— | — o -
[ —— L LY a——
L I
244
Elementos;
Links, videos online
fotos

- Barra de tiempa
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Googlemaps

Google |[Esta herramienta permite |(Las opciones de hup:f
Maps |marcar en el mapa privacidad y de Igoo.
{geole |mundial, diferentes puntes (compartirdeben auex
calizad |claves, agregaries estar atentamente (LOBY
ar) inform acion, folos, ¥ una dispuesias para
funcidén importante es que (gue permita que
cada contenido puede ser (cada participania
logalizado en @l mapa agregue su
usando diferenies capas. inform acidn para
Parmite trabajar que #sto no afecte
colaborativam ente y a la construcclon
puede trabajarse a nivel colectiva. Por
camunal, barrial 0 a mas |ejemplo, que un
amplias escalas. usuaro sin
desearlo borre una
capa enlera.
" : "= -‘-"‘M 1 5 e e LR
Espacio para buscar un punto en el mapa — _\c_

Bamra con folos y $tos
recomendados
para explorar &l mapa

. Google maps

Cuando armastras o icona de peabnin
hacia un punlo del mapa ¥ o suellas,
WS COMO i una PETEONEE QUG
pasea por las calles,

Este recursa, ko implemantd
mecientements Googlemaps para

0N UNa Camionela que sach folos de
cada momanta del recorrida,

D esla manara. reconsbayd un
miapa 3d
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Powtoon

PowToon Permite crear un Este asistente hitp:/
(Historietas) |video didactico y necesita conexion a | fgoo.
dindmico en poco internet para gllpz
tiempo. Opcion de | visualizar la TSR
incluir imagenes animacion. Noes |v
almacenadas en la | facil de compaginar
pc o buscarlas en sonidos, elementos
forma sencilla desde | que se mueven y
flickr (la versidn diglogos. Requiere
gratuita permite tiempo de practica.
arabar hasta 5 min.)
BraanE b Hde PR ! :
; Primero debemos
r elegir como, en qué
formato queremos
gue sea nuestra
s N animacion

Barra de edicion

elementos para
incorporar en la presentacion




Padlet

Paddlet |Es una herramignta en
linea que nos permite
compartir ideas, afnadir
texto, imiagenes, o videos
al mural. No necesitamos

(mural)
instalar ningdn programa.

El mural que creamos

padlet puade ser visto en
cualkquier dispositivo
electrénico, incluyendo el
iPad.

Como cada
integrante puede
agragar su
elemento, pero
este no puede ser
modificado por
otros usuarios,
puede generarse
desorden en el
tablero.

hittp:f
goo.gl
ISMC
1um

L Lpadeioom

Opcidn de idioma

N4
padlet

rd

Ta damed us mure an Blance. i
Furdes poras b que guisras 3 dosde guivres,
S4B prD RS

Crear un murs /

Crear un muro
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NUEVAS PERSPECTIVAS EN TORNO A LAS TIC

Las transformaciones socioculturales en torno a las
TIC, han impactado en diferentes aspectos, pero el que
interesa destacar es la incidencia en lo gnoseolégico,
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en las formas en la que la humanidad conoce, se re-
laciona, se informa, crea y relata sus realidades coti-
dianas. Analizar estos cambios que han incidido en las
subjetividades, siempre ha sido de gran interés en to-
das las disciplinas académicas y en el campo popular.

En Apocalipticos e Integrados, el libro de Umber-
to Eco (1965), se entrelazan problemas de representa-
cion del mundo, el impacto de las tecnologias en los
procesos de significacién y otros conceptos semidticos.
Inclusive, el escritor de ciencia ficciéon, Ray Bradbury
planteaba en Fahrenheit 451, el problema de una so-
ciedad de control a través de la tecnologia, de las pan-
tallas-pared, y de todo un aparato productor de relatos
de la realidad que impactaba en la cotidianeidad de
las personas.

En definitiva, estas dos miradas permiten pensar
la dimension ético-politica que subyace a las tecnolo-
gias y sus usos o consumos. Comprender la dimension
ética-politica, en este caso de las TIC, contribuye a su-
perar miradas apocalipticas. De manera que, podamos
pensar en las narrativas populares a través de las TIC,
en las formas dialdgicas, también de resistencia, de re-
apropiacion, de resignificacion de las tecnologias, de
los medios y de sus usos. Y en estos ultimos aspectos, el
campo educativo es un campo fértil para desnaturali-
zar los usos cotidianos, para salirse del lugar de consu-



midores o espectadores, jugar un rol activo, participati-
vo y de productores en la era digital.

Asi como Inés Dussel (2007) nos advertia, en su ar-
ticulo “;Hacia dénde va la Escuela?”, que los estableci-
mientos educativos son los Faros del futuro, Flavia Te-
rigi nos remarca que “la escuela sigue siendo el dispo-
sitivo institucional de mayor escala para la transmisién
intergeneracional.” (2006, p. 235). Por supuesto, cuando
estas autoras se refieren a las escuelas, responsabilizan
a todos los dispositivos del Estado, de todo el sistema
educativo que debe reflejar sus acciones en las aulas,
es decir, que no debe delegar a las escuelas la respon-
sabilidad de encontrar los modos pedagogico-didacti-
cos de resolver la ensefanza, o qué hacer con los nue-
vos dispositivos digitales.

En este sentido, el Programa Conectar Igualdad se
erige como propuesta y linea de accion para superar la
brecha digital, articulando la cultura escolar y la cultu-
ra digital. A pesar de las criticas y falencias que ain no
han sido superadas por el programa, éste se encuentra
en el marco de diferentes politicas educativas para la
alfabetizacion digital, que hacen a un Estado respon-
sable del Derecho a la Educacién. De este modo, no
se delega toda la responsabilidad en las instituciones
educativas, porque no podrian hacer frente a los desa-
fios por si solas.
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En definitiva, es indiscutible que la incorporacion
de las TIC en la sociedad y, en especial en el ambito
de la educacion, ha ido adquiriendo una creciente im-
portancia y ha ido cambiando a lo largo de los afos.
Asimismo, la utilizacién de estas tecnologias en el aula
pasara de ser una posibilidad a erigirse como una nece-
sidad y como una herramienta de trabajo basica para
el profesorado y el alumnado.

Retomando lo sefnalado por las autoras Terigi y Ti-
ramonti (2005), la escuela es el espacio para pensar y
discutir de qué manera se incorporan las TIC en los pro-
cesos de ensefianza: ;Como medios digitales para des-
plazar al papel y hacer un mural on line?, ;Cémo nue-
vos entornos para estar conectados?. Este es un aspec-
to a destacar, la necesidad no tanto de incorporarlos
porque los usamos cotidianamente, sino de incluirlos
en el marco de una secuencia didactica significativa, en
una planificacién con objetivos concretos y con claras
perspectivas de qué procesos cognitivos estamos habi-
litando.

En este sentido, Inés Dussel (2010), nos alerta sobre
un cambio percibido en las brechas digitales. Siempre
se hablo de las brechas en términos de acceso a los
medios y a los dispositivos, (brechas idiomaticas, bre-
chas generacionales, y brechas socioecondmicas, entre
otras.). Seglin Dussel, diferentes expertos sefialan que



la brecha digital se esta desplazando del acceso a los
usos, y que la nueva frontera se esta definiendo por
la capacidad de los usuarios de realizar operaciones
complejas, moverse en distintas plataformas y aprove-
char al maximo las posibilidades que ofrece la cultura
digital.

Por esto mismo, los retos interpelan a quienes tra-
bajan en la formacién docente y en la planificacion de
estrategias para el trabajo con TIC en las aulas, que
permitan hacer usos mas complejos y significativos de
los medios digitales.

Quizas sea una prospectiva positiva, comenzar a
dejar asentadas en diferentes producciones las discu-
siones, los temas que se tratan, los desafios, las pregun-
tas que se hacen en esta materia y quizas en base a
ello, podamos dar cuenta de vacios, de preguntas que
el campo de la educacion no se esté haciendo. Y como
dijo el semidlogo, Héctor Schmucler, en la presentacion
del Encuentro de Catedras de Comunicacion, realizado
el jueves 2 de octubre de 2014, en la Facultad de Pe-
riodismo y Comunicacion Social de la Universidad Na-
cional de La Plata: “mas importante que responder las
preguntas que se realizan en un campo académico, es
preguntarse por las preguntas que nunca se hicieron”.
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